Beaucaire, le 3 1 AUUT 2023

Objet : Attribution du marché n° 2023-04-15 — MOE relative au désamiantage pour la réalisation de la
piste cyclable entre Bellegarde et Saint Gilles.

DECISION N° 091-2023
(1.1 Marchés Publics)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le code général des collectivités territoriales, notamment ses articles L5211-9
et L5211-10 définissant les attributions du Président et du Bureau ;

Vu le code de la commande publique, notamment son article [2122-1
relatif aux marchés passés sans publicité ni mise en concurrence préalables et ses articles L2410-1 et
suivants et R2431-1 et suivants relatifs a la maitrise d’ouvrage publique et a la maitrise d’ceuvre
privée ;

Vusla délibération n°® 20-031 du 4 juin 2020 donnant délégation de pouvoir du Conseil au Président en
ce qui concerne les marchés publics ;

Vu la proposition de la INFRAMED INGENIEURS CONSEILS France ;

Considérant :

- "Qu’il incombe a la Communauté de communes de réaliser la piste cyclable entre Bellegarde et Saint
Gilles ;

= =Qu’il est nécessaire de recourir a un Maitre d’ceuvre pour le suivi du désamiantage
permettant la réalisation de ce projet ;

DECIDE

Article 1 : De conclure un marché d’études géotechniques 8 INFRAMED INGENIEURS CONSEILS,
dont le siége social est situé¢ a SAINT AUNES et le numéro de SIRET est le 518 581 681, pour un
montant de 5 000 euros HT.

Article 2 : Indique que les dépenses seront inscrites au(x) budget(s) en cours et réparties comme suit :

Budget Opération - Article - Fonction

Principal 2313 -9095 - 822

Article 3 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable Public sont chargés,
chacun en ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en
prochaine session du Conseil Communautaire.

La présente décision peut faire l'objet d'un recours pour excés de pouvoir devant le T.A.de Nimes ou via
www.telerecours.fi dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I'Etat et de sa
publication ou sa notification.

| Date de télétransmission : 31/08/2023
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DEVIS N°2023-04-001

INFRAMED

INGENIEURS CONSEILS

INFRAMED INGENIEURS CONSEILS

Immeuble le Saint Antoine COMMUNAUTE DE COMMUNES BEAUCAIRE
625 Avenue de la saladelle- 34130 ST AUNES TERRE D'ARGENCE

Tel: 04.67.56.13.32 -Fax : 09.72.35.55.62

contact@infra-ing.fr - www.infra-ing.fr 1 Avenue de la Croix Blanche

30300 BEAUCAIRE

PROPOSITION D'HONORAIRES

TRAITEMENT AMIANTE DES JARDINS FAMILIAUX SUR LA COMMUNE DE SAINT GILLES

Montant prévisionnel des travaux (€HT) : 100 000€ HT

Taux de MOE : 5%
Montant : ; 500000 €
D 0 0 )

MISSIONS MOE SELON LOI MOP

PRO : Plans PROJET :
1 |- Plan masse PRO au 1/200 eme 25% 1250,00
- Carnets de coupes types

Consolidation de I'estimation sur la base du PROJET validé par les
services et synthése de la faisabilité technique et financiere

Rédaction des pieces techniques du DCE

Reunions de coordination concessionaires

Réunions de cadrage et de présentation

ACT : Rédaction des pieces administratives du DCE
- Reglement de la consultation

- Acte d'Engagement

- Cahier des Clauses Administratives Particulieres

15% 750,00

Réunion d'ouvertures des plis

Veérification et analyse des candidatures

Verification et analyse des offres

Rapport d'analyse des offres

Mise au point du marche

3 [VISA: Controle des études et plans d'execution 15% 750,00

DET : Direction et suivi des travaux

- Organisation et direction des réunions de chantier
4 |- Etablissement des comptes rendus et des Ordres de Services 40% 2 000,00
- Veérification des projets de décomptes mensuels
- Vérification du projet de décompte final

AOR : Assistance aux opérations de réception

- Organisation et direction des réunions de pré reception
- Suivi des réserves

- Verification des DOE

5% 250,00

TOTALHT 5000,00 €

TVA 20% 1000,00 €

TOTALTIC 6 000,00 €

Signature au client, précedee de la mention "Bon pour accord”
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% 4
Signature et cachet de lentreprise LE J
Pierrick BASSOT Co-gérant NOM:
Fait & Saint-Aunes

MENTION:
SIGNATURE:
Juan MARTINEZ
Président de la Communauté
de Communes
<« Beaucaire Terre d'Argence>>

7 FEOLRATION
CINOV - =
{S2emomn vch vocary Siege  immeuble le ST ANTOINE

e . 3 - 525 Avenue de la Saladelle - 34130 SAINT AUNES
SIRET 518 581 681 - SARL au capital de 25 000 € - TVA Intracommunautaire FR79518581681
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Marché n° 2023-04-15

ACTE D'ENGAGEMENT

L’entreprise (dénomination sociale) Inframed Ingénieurs Conseils

Représentée par M. Pierrick BASSOT

Agissant en qualité de : Co-Gérant

Siége de I’entreprise : Immeuble Saint Antoine, 625 avenue de la saladelle, 34 130 Saint Aunés

Téléphone : 04 67 56 13 32

Courriel : contact@infra-ing.fr

N° de SIRET : 518 581 681

Objet du contrat Maitrise d'ceuvre pour le désamiantage des jardins familiaux en aval de Saint Gilles

Délai de réalisation de la prestation 6 mois a compter de la date de notification du marché

Montant HT 5 000€

Montant TVA 1 000€

Total 6 000€

Le paiement est a effectuer sur le compte suivant :

Bénéficiaire INFRAMED INGENIEURS CONSEILS

IBAN FR76 1350 6100 0012 9557 6000 025

BIC AGRIFRPP835

T esvenzeel ;gc Fmssmw*

Piéces contractuelles, dans I'ordre de priorité :

- Acte d’engagement simplifié
- Programme et devis détaillé
- Conditions générales de la CCBTA.

31 Aot 2023

Fait a Beaucaire, le

Juan MARTINEZ

Date, signature, c het du titulaire & )
abeysign o ~rasident de la Communauté

/Q 3l X ll’ 23 de Communes
INFRAMED INGENIEU CONSEILE <= Beaucaire Terre d'Argence>>
Immeuble le SainfAptoire
625, e@?ﬁiﬂadeﬂe G0 SAINT AUNES
Tel, ; D4 A7 'H? Fat/L£9723335¢2

S AR Laucanta de 28 200 aw
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CCBTA

C uté de
Beaucaire Terre d'Argence

DECISION N° 090-2023
(1.4 Autres Contrats)

OBJET : Contrat de prestation de service - mise a disposition de personnel au profit du LAEP
Le Président,

Vu le CGCT notamment les L5211-9 et -10 définissant les attributions du Président et du Bureau ;

Vu le Code de la commande publique en vigueur au 1 avril 2019, notamment les articles L2122-1 et L2123-
L relatifs respectivement aux marchés passés sans publicité ni mise en concurrence préalables et aux marchés
passés selon une procédure adaptée ;

Vu les statuts de la communauté de communes Beaucaire Terre d'Argence et notamment sa compétence en
maticre de petite enfance, création et gestion de lieux Accueil Enfants Parents (LAEP), lieu de médiation
parentale ;

Vu la délibération du Conseil Communautaire n°20-031 du 4 juin 2020 portant délégation du Conseil au
Président notamment son alinéa 1¢* ;

Considérant que les prestations objet du contrat consistent en une mise a disposition de personnel pour répondre
aux besoins du service Petite enfance et notamment des Lieux d’accueil Enfants Parents gérés par la CCBTA sur
I’ensemble du territoire communautaire ;

Considérant I’incertitude quant au renouvellement du contrat étant donné qu’il se rattache a une compétence
facultative exercée par la CCBTA, compétence dont il peut étre mis fin a son exercice a chaque rentrée scolaire ;

Considérant donc la nécessité d’assurer la continuité du service malgré les besoins fluctuants du service ;
DECIDE

Article 1 : De conclure un contrat de prestation de service avec I’association AIRELLE Emploi, dont le si¢ge
social est situé | place Tour du Roi, 30700 UZES et I'antenne sise 2 quai de la Paix, 30300 BEAUCAIRE : ; pour
tine durée de 10 mois a compter du 4 septembre 2023 soit jusqu’au 5 juillet 2024.

Article 2 : Le cott horaire est de 25.40 euros TTC/heure, le cott final étant régularisé en fonction du nombre
d’heures réellement effectuées.

Article 3 : Les dépenses dont le montant estimatif s’éléve a 11 300 euros seront inscrites au(x) budget(s) comme
suit :

Budget Article-Fonction Montant (€ TTC)
Siége 2023 6288-64 4500.00
Siege 2024 6288-64 6800.00

Article 4 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable Public sont chargés, chacun en
ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision, dont il sera rendu compte en prochaine session du
Conseil Communautaire.

La présente décision peut faire l'objet d'un recours pour exces de pouvoir devant le tribunal administratif de Nimes ou via
www.lelerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I'Etat et de sa publication
ou sa notification.

Fait a Beaucaire, le 25/08/2023
Le Président

' Juan MARTINEZ |

Accusé de réception en préfecture
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CONTRAT VALANT CAHIER DES CHARGES

NOTIFIE LE (partie réservée CCBTA) vevereresseessessness v

1 - Parties contractantes

Le contrat est passé entre le pouvoir adjudicateur :

Monsieur Juan MARTINEZ, Président de la Communauté de Communes Beaucaire Terre d'Argence
1, Avenue de la Croix Blanche

30300 BEAUCAIRE

Diment habilité par délibération communautaire n® 20-031 du 4 juin 2020 ;

Et (4 compléter)

Nom de l'association : AIRELLE Emplof

Nom du représentant {égal : Monsieur Michel PHILIP, Président
Adresse postale du siége : 1 place Tour du Roi,30700 UZES
Téléphone : 04.66.22.07.24

Mail : cgr.beaucaire@airelle-emploi.fr

Il est convenu ce qui suit :

2 - Objet du contrat

L'objet du présent contrat est soumis aux dispositions du Code de la commande publique et concerne :

La mise & disposition de personnel « accueillant petite enfance » dans le cadre des Lieux d’Accueil
enfants-parents (LAEP) gérés par la CCBTA au titre de la compétence petite enfance transférée

partiellement.

Le démarrage des prestations est prévu a partir du 04/09/2023 pour une durée de 10 mois soit jusqu'au
05/07/2024.

3 - Montant de l'offre

La CCBTA s’acquitte mensuellement d’une facture relative aux heures effectudes par le personnel.
Le colit horaire est de : 25,40 euros TTC de Uheure,
Soit en toutes lettres : vingt-cing euros et quarante centimes d’euros de ['heure.

4 - Modalités de réglement des comptes

Délai global de paiement : 30 jours.

Les modalités de réglement des comptes sont définies dans les conditions de Uarticle 11 du CCAG-ECS.
Le candidat devra obligatoirement fournir un RIB (& annexer & ce document).

Le Paiement est a Effectuer sur te Compte Suivant (@ compiéter)

Bénéficiaire : ASSOCIATION AIRELLE

iBAN : FR7630004020630002152946965

BIC:  BNP AFR PPXXX

5 - Conditions d’exécution

Les missions et conditions d’exécution rattachées au présent contrat sont détaillées dans un contrat
annexé - notamment aux termes du Chapitre 1} « Conditions d’emploi du personnel » et ses éventuels
annexes -ayant valeur contractuel.

6 - Modification du présent contrat

Toute madification se fera par voie d’avenant validé par les deux parties.

Accusé de réception en préfecture
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7 - Assurances

Le titulaire s’engage a fournir les attestations d’assurance Responsabilité Civile en cours de validité couvrant
la période prévisible d’exécution des prestations objet du contrat.

8 - Résiliation du contrat - Force majeure

8.1 : Le present cahier des charges est régi par (a loi francaise. Le francais est la langue faisant foi quant a
Uinterprétation du document. Le contrat se trouverait suspendu ou résilié de plein droit et sans indemnité
d’aucune sorte dans tous les cas reconnus de force majeure entrainant 'impossibilité d’assurer |'exécution
des prestations.

8.2 : En sus des clauses de résiliation évoquées ci-avant, la communauté de communes Beaucaire Terre
d’Argence se réserve le droit de résilier le présent contrat et ce, pour tout motif d'intérét général.
La résiliation pour motif d’intérét général sera notifiée au titulaire par lettre recommandée adressée par la
communaute de communes Beaucaire Terre d’Argence en respectant un préavis de 15 jours.

9 - Compétence juridique

Il est rappelé que le présent contrat est régi, en raison de son objet, par les regles du droit administratif.

En cas de différend, les parties feront leurs meilleurs efforts afin de régler leur litige a ’amiable. A défaut
d’accord trouve dans un délai raisonnable, leur litige sera soumis a la juridiction du tribunal administratif
de Nimes, juridiction compétente : Tribunal Administratif de Nimes, 16 Avenue Feuchéres, 30941 NIMES
CEDEX 09.

A Deancainy, (o 25 0Bl

e, Signature du pouvoi

f;, 13 (ST
\ &

adjudj@teur Date, signature et cachet de 'association

A - L\ y {
“Juan MARTINEZ P RS
“président de la Communaute ) \ <
de Communes . S e R
%/ « Beauocalre Terre d'Argence » , oy PN
. ‘ 5, avenue dela Libération
. "TT30700 UZES e
----------------------------------------------- 3o mmmm s e SR R G 2 PRI

s o

ACCUSE DE RECEPT'ON VALANT NOT'F'CATION (A completer et retourner UNIQUEMENT si retenu(g))

J&  SOUSSINE(E) oot , dument habilité(e) a représenter
................................................................................................................................. , certifie avoir recu une copie signée
du présent contrat valant cahier des charges en date du ......... j— P concernant :

« La mise a disposition de personnel « accueillants petite enfance » dans le cadre des Lieux d’Accueil
enfants-parents (LAEP) gérés par la CCBTA au titre de la compétence petite enfance transférée
partiellement. »

A Le, Signature et cachet de l'association
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Un contrat cadre est conclu
entre

La Communauté de Communes Beaucaire Terre d’Argence, (N° SIRET : 243 000 585 00105 ~
Code APE : 8411Z), I avenue de la Croix Blanche 4 30300 BEAUCAIRE (Gard), représentée par son
Président, Monsieur Juan MARTINEZ,

Et

AIRELLE Emploi, Association Intermédiaire, Loi 1901, conventionnée par ['Etat,
1 place Tour du Roi, 30 700 UZES, représentée par son Président, Monsieur Michel PHILIP.

Chapitre I : Contrat

Article 1 : Objet du Contrat

Le présent contrat fixe les régles de collaboration entre AIRELLE Emploi et la CCBTA, il explicite les
modalités d’organisation et de gestion relatives a la mise 4 disposition de personnel « accueillant petite
enfance » dans le cadre des Lieux d’Accueil enfants-parents (LAEP) gérés par la CCBTA au titre de la
compétence petite enfance transférée partiellement.

Article 2 : Durée du Contrat
Le présent contrat prend effet au 4 septembre 2023 et est conclu pour une durée de [0 mois.

Article 3 : Fin anticipée et modification du contrat
La partie qui souhaite résilier de maniére anticipée le contrat doit respecter un préavis de deux mois en
informant I’ autre partie par écrit.

Hors entente entre les parties, une résiliation anticipée peut étre justifiée dans certaines situations :

Par la CCBTA :

En cas de diminution des besoins ou disparition du service dues a :
- une modification des compétences attribuées a la CCBTA,

- des restrictions financiéres et diminution des aides et subventions,
- une baisse de fréquentation des LAEP,

Par AIRELLE Emploi :
En cas de défaut ou retard de paiement par la CCBTA,
En cas de faute lourde ou grave commise par un des agents.

Pour les deux parties, ein cas de non-respect des présentes dispositions.

Les dispositions du présent contrat ne pourront étre modifiées que par voie d’avenant écrit et signé par
les personnes diiment habilitées a cet effet par chaque partie et dans les formes qui auront permis son
établissement.

Article 4 : Paiement et montant

La CCBTA s’acquitte mensuellement d’une facture relative aux heures effectuées par le personnel.

Le colt horaire est de 25.40 euros TTC de I'heure (le colt est réévalué en fonction de I’évolution du
SMIC).

Accusé de réception en préfecture
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Chapitre 11 : Conditions d’emploi du personnel

Article 5 : Responsabilités

Lorsque les agents sont mis & disposition de la CCBTA, ils restent sous la responsabilité juridique
d’AIRELLE (employeur). L autorité hiérarchique est quant & elle exercée par la CCBTA, en particulier
par le (la) responsable du LAEP.

Article 6 : Choix du personnel

AIRELLE Emplot propose les candidatures et 1"autorité territoriale de la CCBTA valide les agents
recrutés selon les diplomes et expériences nécessaires a I’exercice des fonctions. AIRELLE Emploi
s’engage a metire a disposition les candidats choisis par Iautotité territoriale de la CCBTA pour les
missions qu’elle demande.

En cas d’absence, des personnes susmentionnées. AIRELLE Emploi met d disposition une autre
personne compétente en matiére de petite enfance.

Article 7 : Missions et lieux d’affectation

Les fonctions des agents consistent en la mise en ceuvre, I’aménagement et Pévaluation du projet
pédagogique du LAEP, ’accueil des familles, I'animation du LAEP. Les fonctions sont exercées dans
les communes de Jonquiéres Saint Vincent ou de Beaucaire selon les besoins.

Article 8 : Formations
Lorsque I'agent est envoyé en formation sur demande de la CCBTA, AIRELLE est informée par tout
moyen du lieu, de la durée et de 'objet de la formation.

Article 9 : Durée des contrats

Les contrats dits « d'usage » comportent uniquement une date de début. Toutefois, il est convenu entre
les parties qu’ils soient conclus pour la durée de la période scolaire soit de septembre de ['année n au
mois de juin de "année n+1 inclus,

Pendant la période scolaire, une durée hebdomadaire de travail est fixée pour chaque agent. [1s effectuent
un nombre d’heures déterminé auquel peut s’ajouter d’autres heures sur demande de fa CCBTA en cas
d’accroissement d’activité ou encore pour permettre aux agents de suivre des formations.

Article 10 : Rémuuération : .
Elle est de 12.96 € brut horaire y inclus les congds payés. La rémunération suivra la revalorisation du
SMIC,

Article 11 : Gestion

Par le biais d’un formulaire le service RH / le chef de service du LAEP de fa CCBTA transmet a
AIRELLE un état des heures effectuées le mois précédent avant le 1 du mois suivant afin que les agents
pergoivent leur rémunération. Le document mentionne également les frais de déplacement.

Article 12 : Document

Le nom des agents, les mois de début et de fin de contrat, la durée hebdomadaire estimative du temps
de travail et les lieux d’affectation sont fixés au sein d'un document d’application du présent contrat
établi par AIRELLE au début de la période et validé par la CCBTA. AIRELLE s’engage sans réserve a
respecter le reglement général sur la protection des données —~ RGPD.
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1 minine de comircane.

wonr e Terme e n

Airelle.

Article 13 : Contentieux

[l est rappelé que le présent contrat est régi, en raison de son objet, par les régles du droit administratif.
En cas de différend, les parties feront leurs meilleurs efforts afin de régler leur litige a amiable,
A defaut d*accord trouvé dans un délai raisonnable, leur litige sera soumis a la juridiction du Tribunal
administratif de Nimes, juridiction compétente.

Fait a Beaucaire, en deux exemplaires.

Pour ta CCBTA. Pour AIRELLE Emploi.
Le Président, Le Président,
Juan MARTINEZ Michel PHILIP

_@\‘ﬁs UE E&imature / Cachet Signature / Cachet ‘

§ P\ ) -
. _ B8 e A . B,
Ny i) PP P
X / .
AL — ;
\‘ ) ) \ ‘\\\‘, J" Y \ { '\ " t B
|
’ Personnel Début Fin | Durée estimative du Lieu principal
‘ choisi __contrat | Contrat | temps de travail
CASTRO debut | finjuin 12 heures par semaine | LAEP Beaucaire -CCBTA - | avenue de
Chantal | septembre ! l scolaire la croix blanche - 30300 Beaucaire
| |
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_CCBTA

Beaucaire Terre d'Argence

Objet : Conclusion d’une convention avec la société Camping-Car Park pour la maintenance des
équipements du port de Bellegarde

DECISION N° 089-2023
(1.4 Autres contrats)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le code général des collectivités territoriales, notamment les articles L5211-9
et -10 définissant les attributions du Président et du Bureau ;

Vu le code de la commande publique, notamment ses articles L. 2122-1 et R. 2122-8 ;

Vu les statuts de la Communauté de communes Beaucaire Terre d'Argence ;

Vu la délibération n°® 20-031 du 4 juin 2020 donnant délégation de pouvoir du Conseil au Président en ce qui
concerne les marchés publics ;

Vu la décision n° 059-22 relative a la signature d’un contrat public innovant et d’une convention d’occupation
concernant la gestion de 1’aire de camping-car de Bellegarde avec la société Camping-Car Park ;

Vu le projet de convention en annexe ;

Considérant :

- Que la CCBTA a confié a la société Camping-Car Park I’aménagement et 1’exploitation d’une aire de
camping-car au port de Bellegarde ;

- Qu’il convient de conclure une convention afin d’assurer la maintenance des équipements réalisés pour
I’aménagement de cette aire de camping-car ;

DECIDE

Article 1 : De conclure une convention avec la société Camping-Car Park, dont le siége est situ¢ a Pornic (44 210)
et le numéro de SIRET est le 530 966 233 00047, afin d’assurer la maintenance des équipements de 1’aire de
camping-car située au port de Bellegarde pour un montant annuel correspondant & 8 % du cofit total hors taxes des
équipements, ce montant étant plafonné a 2 500 euros hors taxes.

Article 2 : Précise que la convention prendra effet le 12 aotit 2023, sa durée étant d’un an renouvelable quatre fois.

Article 3 : Indique que les dépenses seront inscrites au(x) budget(s) en cours et réparties comme suit :

Budget Article-Fonction

Principal 6156-95

Article 4 : Monsieur le Directeur Général des Services et le Comptable public sont chargés, chacun en ce qui le
concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en prochaine session du Conseil
Communautaire.

La présente décision peut faire [’objet d’un recours pour excés de pouvoir devant le tribunal administratif de Nimes ou via
www.telerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I’Etat et de sa publication ou
sa notification.

Fait a Beaucaire,

Le 22 aolt 2023

Signé électroniquement par :
Le Président,

Juan MARTINEZ
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3 CAMPING-CAR

CONTRAT DE MAINTENANCE

Q‘x}}'\ a1

Aire de : Bellegarde
Adresse du site : Port de Bellegarde, 30127 BELLEGARDE

Date de prise d’effet du contrat : 12 ao(t 2023

N° de contrat :
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Préambule

ENTRE LES SOUSSIGNES

Nom : CAMPING-CAR PARK

Forme juridique : SAS

Dont le siége social est situé : 3 rue du Docteur Ange Guépin,
44210 PORNIC

SIRET : 53096623300047

Représentée par : Monsieur Olivier COUDRETTE

En qualité de : Directeur Général

Téléphone : 02 52 80 20 03

Email : commercial@campingcarpark.com

ET

Nom : Communauté de Communes Beaucaire Terre d’Argence

Forme juridique : EPCI

Dont le sigge social est situé : 1 avenue de la Croix Blanche, 30300 Beaucaire
SIRET : 24300058500105

Représentée par : M. Juan Martinez

En qualité de : Président

Téléphone : 04 66 59 54 54

Email : contact@laterredargence.fr

Déclarant avoir tout pouvoir a I'effet des présentes,
Ci-aprés désigné « le PARTENAIRE »

Objet du Contrat

Le présent contrat inclut la maintenance des équipements a compter du 12 ao(t 2023.

Le présent contrat a pour objet de définir les conditions dans lesquelles CCP accepte d’effectuer, pour le
compte du PARTENAIRE, une intervention. Pour cela, CCP s’engage a mettre en Ceuvre les moyens
humains et techniques qu’il juge nécessaires.
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Il- La maintenance - a compter du 12 aot 2023
1- Définition
La maintenance comprend :

> |atélémaintenance 365 j/an 7 jours sur 7, le dépannage ponctuel de blocage(s) d’équipement(s), la
détection et traitement a distance du dysfonctionnement constaté, la remise en fonctionnement
normal dans la limite des possibilités techniques et sous réserve de connexion Internet.

> 1 visite préventive par an incluant :

= Le controle de I'état général, mécanique et électrique de chaque appareil,

= Le nettoyage, la lubrification, les réglages nécessaires au bon fonctionnement des organes
mécaniques,

= Lavérification, le nettoyage nécessaire des organes électriques,

= Les essais et |la vérification des performances des appareils dans les conditions normales d’utilisation,
»  Vérification du fonctionnement de chaque équipement, tests, réglages, optimisation,

«  Controle de I'entretien préventif et curatif,

*  Recommandations éventuelles pour améliorer I'entretien et le rendement des équipements/ou

installations en fonction de leur état.

Y

La réparation des équipements, piéces, main-d’ceuvre et déplacements.

La prise en charge par CAMPING-CAR PARK des supports tarifaires numériques de l'aire inclus dans le
pack communication CAMPING-CAR PARK.

> La mise a jour du logiciel de gestion en cas d’évolution

Y

La télémaintenance nécessite que le systéme de gestion soit connecté a Internet ainsi qu’a I'électricité.
Dans le cas ou CAMPING-CAR PARK n’a pas fourni l'armoire TGBT et/ou la connexion Internet, votre
installation devra scrupuleusement respecter nos prérequis.

Aucune intervention sur site ne sera effectuée sans avoir au préalable diagnostiqué a distance et tenté un
dépannage en télémaintenance.

Le diagnostic sera réalisé par téléphone avec une personne ressource dépendant du partenaire. A défaut de
résolution a distance, CCP interviendra sous 48 heures ouvrées,

2- Justifications d’intervention
Tous les travaux d’entretien effectués par CCP sur chaque équipement, seront consignés sur un rapport
d’intervention dont 1 exemplaire validé par le partenaire.
Ce rapport d’intervention permettra de suivre 'évolution et I'efficacité de I'entretien prodigué au matériel.

A l'occasion de chaque visite de maintenance préventive, le technicien de CCP transmettra au Partenaire ou
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a son représentant désigné, un rapport d’intervention permettant de vérifier la bonne exécution du Contrat.
Sur ce rapport seront portées les indications suivantes :

oLa date de la visite,

oLe nom du technicien,

o Les anomalies constatées,

o Les travaux effectués,

oLe temps passés

o Les sous-ensembles et pieces détachées remplacés,

o Les recommandations.

Toute contestation éventuelle qui n‘aura pas été formulée sur ce document, ne pourra étre prise en
considération.
Le présent contrat comprend les prestations indiquées ci-dessous.

3- Equipements concernés par le contrat de maintenance
Quantité Désignation
1 Automate
1 Controle d’accés :

- Borne entrée/sortie
- Boucle au sol

= Barriere (a 'exclusion des lisses : consommables)

1 Borne de services connectée

1 Vidéosurveillance

1 Wifi

6 Bornes électriques

1 Armoire TGBT

i Box Pro Internet CCP (exclut dysfonctionnement lié a l'opérateur principal)
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- Délai d’intervention garanti

CCP s’engage a intervenir, dans un délai de 48 (quarante-huit) heures ouvrées a compter de |a réception de la
demande du Partenaire ou de son représentant désigné.

Les demandes doivent étre effectuées par mail a 'adresse ci-dessous : supp.tech@campingcarpark.com ou
suivi.technigue@campingcarpark.com

CCP ne peut étre tenu pour responsable d’un retard d( a un cas de force majeure ou indépendant de sa
volonté tels que gréves, manifestations de rue, intempéries, accidents, encombrements routiers...

V- Prestations non-couvertes

Les prestations non comprises au titre du Contrat sont :

o La réparation de tous dégats provoqués par l'eauy, le feu, la foudre et de fagon générale tout
sinistre ou accident susceptible de détériorer les équipements et n‘ayant pas son origine dans le
fonctionnement du matériel

o La réparation de toute panne due a l'utilisation de matériels ou produits consommables ne
répondant pas aux normes de fabrication ou d’utilisation définies par CCP

© Les interventions consécutives a la négligence des utilisateurs, non-respect du réglement
intérieur par les usagers, aux détériorations causées par des tiers (Accident, Bris de bras...)

Le prix d’une prestation non comprise au contrat comprend le nombre d’heures passées pour réaliser les
réparations, auquel sera ajouté le forfait déplacement entre le siege de CCP (Pornic 44210) et le lieu
d’intervention.

Les travaux seront facturés sur la base des tarifs en vigueur de CCP, le jour de l'intervention et payables
selon les conditions mentionnées sur la facture.

Les équipements non repris en Annexe 1 de la présente convention ne sont pas couverts par le contrat
de maintenance.

- Durée du contrat

Le présent Contrat est établi pour une durée de 1 an a compter du 12 ao(t 2023. Il est renouvelable 4 fois par
tacite reconduction pour des périodes successives de 1 année, sauf dénonciation écrite de I'une des parties,
donnée a l'autre par lettre recommandée avec avis de réception, 3 (trois) mois au moins avant la date
d’échéance du Contrat.

Le non-respect de la durée de dénonciation entrainera automatiquement la facturation d’une annuité
supplémentaire et ce, notamment pour dédommager I'Entreprise des frais engagés dans la perspective
d’une poursuite du Contrat.
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Prix du contrat

Uexécution des prestations définies dans le présent contrat sera assurée moyennant le réglement d’un
montant annuel de 8% HT du co(t total des équipements, plafonné a 2500 € HT.

Les montants sont payables a réception de facture, annuellement, a chaque date anniversaire dudit
contrat (date de réception des équipements). Le non réglement est une cause de nullité.

Il est précisé que le prix du contrat sera revalorisée annuellement sur la base de l'indice de révision de CPF
62.02 (Indices des prix de production des services frangais aux entreprises francgaises (BtoB)

\VI- Conditions générales du contrat de maintenance

Le changement de propriétaire n’entrainera en aucun cas la résiliation du Contrat. Les documents et
correspondances le concernant doivent étre transmis au successeur sous la seule responsabilité du
prédécesseur.

Tout différend qui pourrait survenir durant I'exécution ou l'interprétation du présent contrat sera
porté devant les juridictions compétentes.

ignature

Pour CAMPING-CAR PARK Pour le Partenaire

. 7 R ,\ )
A Pornic, /// Faita “Raos ool

e 43/3/700> le: 2 [B[%T3

Signature :
(mentio usefite « lu et approuve »)
V4N Y

i ;i Le 22 aolt 2023 .

Signé électroniquement par : iR
Le Président,
Juan MARTINEZ

Fait, en double exemplaire
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Annexe 1 - Equipements garantis

Borne d'entrée et Borne de sortie

Carte Informatique nétio 1 X
Alimentation Carte Informatique nétio 1 X
Ecran iE X
Détecteur de boucle 1 X
Lecteur RFID 1: X
Chauffage 1 X
Thermostat 1 X
Barriére

Lisse(s) consommable (hors contrat de maintenance)
Logique 1 X
Moteur - Variateur 1 X
Détecteur de boucle 1 X
Automate

Ecran tactile, son alimentation et son cordon DB9PC 1 X
Rétro éclairage 1 X
TPA et adaptateur 1 X
Alimentation TPA 1 X
Distributeur de PE 1 X
Alimentation Distri PE 24v 1 X
Onduleurs 1 X
Assignateur 1 X
Ordinateur et son alimentation PC 1 X
Switch 1 X
Alimentation Switch 1 X
Switch POE 1 X
Alimentation Switch POE 1 X
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Chauffage

Réhausse de distri

Filtre d'aération

Platine TGBT

Onduleurs

Borne de services classique
Colonnettes

Bouton Marche/arret

Téte Electrovannes

Cordon chauffant

Kit ringage cassette

Kit service

Kit ringage eaux noires et eaux usées
Collecteur

Borne de services connectée
Colonnettes

Bouton Marche/arret
Electrovannes

Cordon chauffant

Lecteur RFID

Ecran

Carte Informatique nétio

Kit ringage cassette

Kit service

Kit ringage eaux noires et eaux usées
Collecteur

Borne tout en UN
Colonnettes

Onduleurs

TPA et adaptateur

Bouton Marche/arret
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Téte Electrovannes 1 X
Cordon chauffant d X
Lecteur RFID 1 X
Ecran 1 X
Carte Informatique nétio 1 X
Alimentation Carte Informatique nétio 1 X
Kit ringage cassette 1 X
Kit service 1 X
Kit ringage eaux noires et eaux usées 1 X
Collecteur 1 X

TGBT Mono / Tri

Onduleurs 1 X
Bornes électriques connectées

Automatisme de connexion 1 X

Vidéo Surveillance

NAS et son alimentation 1 X
Disque Dur 1 X
Caméras 1 X
Support de caméra 1 X
WIFI

Routeur et son alimentation 1 X
Antenne 1 X
Injecteur POE 1 X
Borne wifi (antenne et injecteur) 1 X

Kit sanitaires

Ecran 1 X
Carte Informatique nétio 1 X
Alimentation Carte Informatique nétio 1 X
Lecteur RFID 1 X
Bouton Simple 1 X
Gache ou Aimant 1 X
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Connexion internet
Routeur et Alimentation
Box ADSL et Alimentation

Passerelle et Alimentation
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C-G BTA Beaucaire le,

R e 18/08/2023
|

OBJET : Signature d’un contrat cadre avec le journal Midi Libre pour la période 2023 / 2024

DECISION N° 088-2023
(1.4 autres contrats)

Le Président de la Communauté de Communes,

Vu le Code général des collectivités territoriales (CGCT), notamment les articles L5211-9 et -10 définissant les
attributions du Président et du bureau;

Vu'les statuts de la Communauté de Communes Beaucaire Terre d’ Argence (CCBTA) et notamment sa
compétence en matiére d’actions de développement économique ;

Vu les délibérations n® 20-031 et n® 20-032 du 4 juin 2020 donnant respectivement délégation de pouvoir du
Conseil au Président et au bureau ;

Vu le projet de contrat cadre;

Considérant que dans le cadre de sa mission de service public de développement économique et de sa
compétence développement économique la CCBTA meéne une politique volontariste en matiére de soutien aux
entreprises qui prend plusieurs formes :

- aménagement et commercialisation de zone d’activité ;

- déploiement d’un réseau tres haut débit fibre optique dédié aux entreprises ;

- aides a I'immobilier d’entreprise ;

- aménagement et mise a disposition d’ateliers relais pour les entreprises en phase de démarrage ou de

développement ;
- soutien au développement de filiéres économiques ;
- accompagnement des entreprises dans leurs projets de maniére plus générale.

Considérant que ces actions contribuent a permettre aux entreprises locales de se développer et d’attirer sur
notre territoire de nouvelles entreprises permettant de créer de I’emploi ;

Considérant enfin que, malgré son impact, I’action de la CCBTA en matiére de développement économique est
encore peu connue du grand public ;

DECIDE
Article 1 : De conclure un contrat avec la société du Journal Midi Libre France (34438 Saint Jean de Védas).

Article 2 : Précise que le montant du contrat est de 37 215,20 € HT et que le contrat est conclu a partir de la
premiére publication prévue en septembre 2023 a la derniére prévue en décembre 2024.

Article 3 : Les dépenses seront inscrites au budget et réparties comme suit :

Budget Fonction-Articles
Principal 020-611

Article 4 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable Public sont chargés, chacun en
ce qui le concerne, de I'exécution de la présente décision, dont il sera rendu compte en prochaine session du
Conseil Communautaire.

La présente décision peut faire | 'objet d'un recours pour exces de pouvoir devant le tribunal administratif de Nimes ou via
www.telerecours.fi- dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I'Etat et de sa publication

g if notfication
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W
C@BTA Beaucaire le, 18 aout 2023

Ce
Beaucag‘ Tttd:e d'Argence
1

OBJET : Conclusion d’un devis contrat avec la Poste relatif a des prestations courriers colis

DECISION N° 087-2023
(1.4 autres contrats)

Le Président de la Communauté de Communes,

Vu le code général des collectivités territoriales, notamment les articles L5211-9 et -10 définissant les
attributions du Président et du Bureau ;

Vu' le code de la commande publique, notamment son article L2122-1 relatif aux marchés passés sans
publicité ni mise en concurrence préalable ;

Vu la délibération n° 20-031 du 4 juin 2020 donnant délégation de pouvoir du Conseil au Président en ce
qui concerne les marchés publics ;

Vu 'offre de la société LA POSTE ;

Considérant
- qu’il convient d’établir un contrat pour missionner la poste de prestations courriers, colis, mise
sous plis et affranchissement qui donnera lieu a autant de contrats distincts que de prestations.

DECIDE
Article 1 : De conclure un contrat avec la sociét¢ LA POSTE — Branche services-courrier-colis (Nimes

ME PPDC -30 000 Nimes). Ledit contrat ouvre des droits a prestations pour lesquelles la CCBTA sera
facturée en fonction de sa consommation.

Article 2 : Précise que les dépenses afférentes a ces contrats seront inscrites au budget et réparties comme
suit :

Article-Fonction
Budget

Principal 611-020

Article 3 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable Public sont chargés,
chacun en ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision, dont il sera rendu compte en prochaine
session du Conseil Communautaire.

La présente décision peut faire ['objet d'un recours pour exces de pouvoir devant le tribunal administratif de Nimes ou via
www.telerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de |'Etat et de sa publication
ou sa notification.

Accusé de réception en préfecture
030-243000585-20230818-087-2023-CC
Date de télétransmission : 18/08/2023
Date de réception préfecture : 18/08/2023 — - PE——

540330



DEVIS N° 999678
prepareo et destineo EL port payé

SOLUTIONS

BUSINESS
LA POSTE- BRANCHE SERVICES- COURRIER-COLIS Emis le 13 aolt 2023
VOS INFORMATIONS :
VOTRE CONTACT COMMERCIAL : Votre référence client : CCBTA
Code Client La Poste : 236624 Identifié
Mme Typhanie VERNET sous SIRET : 24300058500105
Adresse du siége social :
; ; CC BEAUCAIRE TERRE D'ARGENCE 1
Mail : typhanie.vernet@laposte.fr
AVENUE DE LA CROIX BLANCHE 30300
CC BEAUCAIRE TERRE BEAUCAIRE
D'ARGENCE
1 AVENUE DE LA CROIX Contact Client : Mme Valerie HALM Qualité :
BLANCHE ASSISTANTE DE DIRECTION DGS

30300 BEAUCAIRE

Le présent devis est établi en application des Conditions Générales de Vente de La Poste pour les prestations C:
Colis, disponibles sur «laposte.fr», et des Conditions Spécifiques ou Générales de Vente de chacune des offres
ci-apres.

Les Parties conviennent expressément que la signature du présent devis, vaut acceptation sans réserve des
documents énumérés ci-dessus qui régissent 'exécution des prestations. Le contractant reconnait avoir lu et acc
les dits documents et s’engage a les respecter. A sa demande une copie des Conditions Spécifiques ou Général
Vente peut lui étre fournie par son interlocuteur commercial.

La signature du présent devis donne lieu a la création d'autant de contrats distincts qu'il y a d'offres de produits o
services différents.

Chacune des offres de produits ou de services concernées est souscrite séparément et donne lieu a la création ¢
contrat avec un numéro propre. L'annulation ou la modification de la commande dans le cadre d’une offre n'a pa:
conséquence sur les commandes effectuées dans le cadre des autres offres.

Les modalités de facturation et de reglement sont prévues aux Conditions Spécifiques ou Générales de Vente de
chaque produit ou service. Attention : Ces modalités peuvent étre différentes d’un produit ou service a l'autre.

Lorsque les Conditions Spécifiques ou Générales de Vente prévoient le réglement par prélévement, lors de la si¢
des présentes le contractant fournit un mandat de prélévement SEPA ainsi qu'un relevé d'identité bancaire comp
ses identifiants BIC et IBAN.

Ce devis peut étre accepté et signé au plus tard le 12 septembre 2023
Ce devis No 999678 « prepareo et destineo EL port payé » inclut la souscription des offres ci-dessous :

PREPAREO L'Offre PREPAREO est une offre réservée aux envois de documents et d'objets
ou sans valeur commerciale de faible volumétrie ( inférieure a 20 000 envois pai
opération) qui consiste a préparer des messages de communication ou d'inform

Destineo esprit libre Solution d'envoi de mailings ou catalogues adressés
Affranchissement port Solution d'affranchissement universelle de vos envois de courrier commercial, d
payé gestion, ordinaire ou tracé, égrené ou en nombre avec un marquage simplifié et

d'autorisation unique et permanent

La Poste - Société Anonyme au capital de 5 857 785 892 euros - 356 000 000 RCS PARIS
Siége social - 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA - 75015 PARIS
N* Identification TVA FR 39 356 000 000

Accusé de réception en préfecture

030-243000585-20230818-087-2023-CC Page 1 sur6

Date de télétransmission : 18/08/2023
Date de réception préfecture : 18/08/2023




DEVIS N° 999678
prepareo et destineo EL port payé

LA POSTE
SOLUTIONS
BUSINESS

LA POSTE- BRANCHE SERVICES- COURRIER-COLIS Emis

le 13 aolt 2023
= 2 i s R S

s

Description des prestations

Frais de mise en ceuvre

Frais de mise en ceuvre de contrat ou frais de Frais de commande
commande ? :
Collecte ponctuelle : Non

Gestion des objets restants
Nombre de documents a détruire : 0

Fourniture des enveloppes
Enveloppes a fournir au client : Enveloppe format C5 162x229
Nombre d'enveloppes a fournir au client : 1330

Gestion des enveloppes

Impression directe sur enveloppe N&B : Oui

Impression par tampon : Non

Nombre de 1éres étiquettes : 0

Nombre de 2émes étiquettes : 0
Mise sous pli

Nombre de 1ers documents : 1330

Impression des documents

Date d'application du tarif : 09/08/2023
Zone de prestation : Métropole
Etablissement de prestation

Etablissement Adresse

161 RUE NICOLAS APPERT

NIMES MF PPDC 30000 NIMES
FRANCE
Adresse de facturation CC BEAUCAIRE TERRE D'ARGENCE
1 AVENUE DE LA CROIX BLANCHE
30300 BEAUCAIRE

La Poste - Société Anonyme au capital de 5 857 785 892 euros - 356 000 000 RCS PARIS
Siege social : 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA - 75015 PARIS
N ldentification TVA FR 39 356 000 000

Accusé de réception en préfecture
030-243000585-20230818-087-2023-CC Page 2 sur 6
Date de télétransmission : 18/08/2023

Date de réception préfecture : 18/08/2023




DEVIS N° 999678
prepareo et destineo EL port payé

LAPOSTE
SOLUTIONS
BUSINESS

LA POSTE- BRANCHE SERVICES- COURRIER-COLIS Emis le 13 aolt 2023

Conditions de dépoét

Le Client s'engage a effectuer les dépots "Destineo esprit libre" dans le (ou les ) établissement(s) suivant(s) :

Etablissement Adresse

22 COURS GAMBETTA
BEAUCAIRE PDC1 30300 BEAUCAIRE
FRANCE

161 RUE NICOLAS APPERT
NIMES MF PPDC 30000 NIMES
FRANCE

Description de la prestation

Mode d'affranchissement disponibles :

- Machine a Affranchir

- Dispense de Timbrage

- Affranchigo Liberté

- Affranchigo Forfait

- Prestigo

- Port Payé

- TPO ou ID timbre destineo

- Enveloppes pré-timbrées et pré-oblitérées (PAD)

La facturation et le reglement du contrat Destineo Esprit Libre s'effectueront selon les modalités prévues par le ou les
contrats d'affranchissement qui lui sont liés.

Excepté pour les modes d'affranchissement TPO et PAD, dans ce cas, la facture sera envoyée a l'adresse suivante

Adresse de facturation CC BEAUCAIRE TERRE D'ARGENCE
- 1 AVENUE DE LA CROIX BLANCHE
30300 BEAUCAIRE

La Poste - Société Anonyme au capital de 5 857 785 892 euros - 356 000 000 RCS PARIS
Siege social : 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA - 75015 PARIS
N’ [dentification TVA FR 39 356 000 000

Accusé de réception en préfecture
030-243000585-20230818-087-2023-CC Page 3 sur6
Date de télétransmission : 18/08/2023

Date de réception préfecture : 18/08/2023




DEVIS N° 999678
prepareo et destineo EL port paye

LA POSTE
SOLUTIONS
BUSINESS

LA POSTE- BRANCHE SERVICES- COURRIER-COLIS Emis le 7 Ot 0

Etablissement de Dépot

Etablissement Adresse
MAUGUIO LANGUEDOC PIC 919 AVENUE MARGOT DUHALDE
IGUIC 34130 MAUGUIO
Role: Traitement FRANCE

Description de la prestation commandée

N° autorisation : 814219
Produits utilisés : Lettre Verte, Destineo Esprit Libre, Ecopli
Interlocuteur de référence : Mme DJEBILOU Hanan

Mail : contact@laterredargence.fr
Tel : +33434282240

Adresse de facturation CC BEAUCAIRE TERRE D'ARGENCE
1 AVENUE DE LA CROIX BLANCHE
30300 BEAUCAIRE

La Poste - Société Anonyme au capital de 5 857 785 892 euros - 356 000 000 RCS PARIS
Siége social - 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA - 75015 PARIS
N’ Identification TVA FR 38 356 000 000

Accusé de réception en préfecture
030-243000585-20230818-087-2023-CC Page 4 sur6
Date de télétransmission : 18/08/2023

Date de réception préfecture : 18/08/2023




LA POSTE

SOLUTIONS
BUSINESS

LA POSTE- BRANCHE SERVICES- COURRIER-COLIS

Ce document ne tient pas lieu de facture.

Pour La Poste
Mme Typhanie VERNET

DEVIS N° 999678
prepareo et destineo EL port payé

Emis le 13 aolt 2023

Fait a ..Beaucaire 1€18/08/2023

Pour le contractant

CC BEAUCAIRE TERRE D'ARGENCE
M. Juan MARTINEZ

I/f\ N ////T/’ et -

ion "lu et approuvé”
qualité, signature et cachet

ecoLQaic

Priorité neutralité carbone

frineutralitecarbeone

La Poste - Société Anonyme au capital de 5 857 785 892 euros - 356 000 000 RCS PARIS
Siege social : 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA - 75015 PARIS

Accusé de réception en préfecture
030-243000585-20230818-087-2023-CC
Date de télétransmission : 18/08/2023
Date de réception préfecture : 18/08/2023

N’ Identification TVA FR 39 356 000 000



DEVIS N° 999678

prepareo et destineo EL port payé

SbLUTiOl;\lS

BUSINESS

LA POSTE- BRANCHE SERVICES- COURRIER-COLIS Emis le 13 aolt 2023
Page 6 sur 6

Accusé de réception en préfecture
030-243000585-20230818-087-2023-CC
Date de télétransmission : 18/08/2023
Date de réception préfecture : 18/08/2023




_CCBTA

Beaucaire Terre d'Argence

Objet : Attribution du marché n° 2023-08-27 — Maitrise d’ceuvre relative a I’équipement en panneaux
photovoltaiques

DECISION N° 086-2023
(1.1 Marchés Publics)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le code général des collectivités territoriales, notamment ses articles L5211-9
et L5211-10 définissant les attributions du Président et du Bureau ;

Vu le <code de Ila commande publique, notamment son  article L2122-1
relatif aux marchés passés sans publicité ni mise en concurrence préalables et ses articles L2410-1 et
suivants et R2431-1 et suivants relatifs a la maitrise d’ouvrage publique et a la maitrise d’ceuvre
privée ;

Vu la délibération n° 20-031 du 4 juin 2020 donnant délégation de pouvoir du Conseil au Président en
ce qui concerne les marchés publics

Vu le marché n° 2023-05-16 relatif a la maitrise d’ceuvre pour I’équipement en panneaux
photovoltaiques ;

Vu la proposition de la société Kepler System ;

Considérant :

- Que la Communauté de communes souhaite équiper les batiments communautaires en panneaux
photovoltaiques ;

- Qu’a la suite des études d’avant-projet présentées le 27 juillet 2023, il est apparu opportun de
poursuivre la mission de maitrise d’ceuvre ;

DECIDE

Article 1 : De conclure un marché de maitrise d’ceuvre avec la société Kepler System, dont le siége est
situ¢ a Nimes (30 000) et le numéro de SIRET est le 830 997 300 00017, pour un montant de
16 500 euros HT.

Article 2: Indique que les dépenses seront inscrites au(x) budget(s) en cours et réparties comme suit :

Budget Opération - Article - Fonction

Principal 2313 -9114 - 020

Article 3 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable public sont chargés,
chacun en ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en
prochaine session du Conseil Communautaire.

La presente décision peut faire [’objet d’un recours pour exces de pouvoir devant le T.A.de Nimes ou via
www.telerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I’Etat et de sa
publication ou sa notification.

Fait a Beaucaire, le

Le 17 ao0t 2023
Signé électroniquement par :
Le Président, .
Juan MARTINEZ
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PROGRAMME

MARCHE PUBLIC DE MAITRISE D'(EUVRE

Marché n° 2023-08-27

Equipement en panneaux photovoltaiques

Le programme consiste & équiper les batiments de la CCBTA en panneaux photovoltaiques avec revente
possible du surplus d’électricité.

Le montant des travaux est estimé a 360 000 € HT.

Communauté de communes Beaucaire Terre d'Argence
1 avenue de la Croix Blanche
30300 Beaucaire
Tél : 04 66 59 92 80
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Marché n° 2023-08-27

ACTE D'ENGAGEMENT
L’entreprise (dénomination sociale) KEPLER System
Représentée par Mme / M. Guy Kosmala
Agissant en qualité de Gérant
Si¢ge de I’entreprise 8 avenue Carnot 30000 Nimes
Téléphone 09 72 627 621 |
Courriel contact@keplersystem.fr
Ne de SIRET 830 997 300 00017

Objet du contrat Maitrise d’ceuvre pour I’équipement en panneaux photovoltaiques — Etudes d’avant-projet

Délai de réalisation de la prestation 3 mois & compter de la date de notification du marché

Montant HT 16 500
Montant TVA 3300
Total 19 800

Le paiement est a effectuer sur le compte suivant :

Bénéficiaire SARL KEPLER System

IBAN FR76 3000 4001 6800 0101 7905 543

BIC BNPAFRPPXXX

Piéces contractuelles, dans ordre de priorité :

- Acte d’engagement et son annexe financiére
- Programme

- Cabhier des charges

- Dispositions du CCAG Maitrise d’ceuvre

- Conditions générales de la CCBTA.

Date, signature, cachet du titulaire Fait 4 Beaucaire, le

Le 17 ao(t 2023

Signé électroniquement par :
Le Président,

Juan MARTINEZ
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CAHIER DES CHARGES

MARCHE PUBLIC DE MAITRISE D'(EUVRE

Marché n° 2023-08-27

Equipement en panneaux photovoltaiques

Outre les missions en vue de la déclaration préalable et du dossier de raccordement, le titulaire
assurera les missions suivantes.

L'assistance apportée au maitre d'ouvrage pour la passation des marchés publics de travaux sur la
base des études qu'il a approuvées a pour objet :

1° De préparer la consultation des opérateurs économiques chargés des travaux, en fonction du mode de
passation des marchés publics ;

2° De préparer la sélection des candidatures et de les examiner ;
3° D'analyser les offres et, le cas échéant, les variantes ;

4° Le cas échéant, de préparer les mises au point permettant la conclusion des marchés publics par le
maitre d'ouvrage.

La conformité et le visa d’exécution au projet a pour objet de s'assurer que les documents d'exécution
ainsi que les ouvrages en cours de réalisation respectent les dispositions des études effectuées.

La direction de I'exécution des marchés publics de travaux a pour objet :

1° De s'assurer que les documents qui doivent étre produits par les opérateurs économiques chargés des
travaux, ainsi que I'exécution des travaux sont conformes aux clauses du marché public ;

2° De délivrer tous ordres de service, d'établir tous procés-verbaux nécessaires a l'exécution du marché
public de travaux, de procéder le cas échéant aux constats contradictoires et d'organiser et de diriger les
réunions de chantier ;
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3° De vérifier les projets de décomptes mensuels ou les demandes d'avances présentés par les opérateurs
économiques chargés des travaux, d'établir les états d'acomptes, de vérifier le projet de décompte final
et d'établir le décompte général ;

4° D'assister le maitre d'ouvrage en cas de différend sur le réglement ou I'exécution des travaux.

L'ordonnancement, la coordination et le pilotage du chantier ont respectivement pour objet :

1° D'analyser les tiches élémentaires portant sur les études d'exécution et les travaux, de déterminer
leurs enchainements ainsi que leur chemin critique par des documents graphiques ;

2° D'harmoniser dans le temps et dans l'espace les actions des différents intervenants au stade
des travaux ;

3° Au stade des travaux et jusqu'a la levée des réserves dans les délais impartis dans les marchés publics
de travaux, de mettre en application les diverses mesures d'organisation amétées au titre de
l'ordonnancement et de la coordination.

e L'assistance apportée au maitre d'ouvrage lors des opérations de réception et pendant la
période de garantie de parfait achévement a pour objet :

1° D'organiser les opérations préalables a la réception des travaux ;
2° D'assurer le suivi des réserves formulées lors de la réception des travaux jusqu'a leur levée ;
3° De procéder a I'examen des désordres signalés par le maitre d'ouvrage ;

4° De constituer le dossier des ouvrages exécutés nécessaires a leur exploitation.

e x2fo8fz0cs
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CCBTA

Avenue de la Croix Blanche
30300 - BEAUCAIRE

Décomposition du Prix Global et Forfaitaire - Marché de Maitrise d'CEuvre
Construction de centrales photovoltaiques CCBTA

BEAUCAIRE

BEAUCAIRE FOURQUES _ |VALLABREGUES TOTAL
Siege Ateliers Centre G.Brassens | Salle polyvalente
DP Déclaration préalable 300,00 € 300,00 € 300,00 € 300,00 € 1200,00 € 240,00 € 1440,00 €
DR Dossier de raccordement 500,00 € 1 000,00 € 500,00 € 500,00 € 2500,00 € 500,00 € 3000,00 €
peeo. oo lerde consutiation des 800,00 € 1000,00 € 800,00 € 800,00 € 3400,00€ 680,00 € 4080,00 €
entreprises
i ! tion d
ACT. | Sonce Dour i Desstion dy 300,00 € 400,00 € 300,00 € 300,00 € 1300,00 € 260,00 € 1560,00 €
contrat de travaux
VISA ﬁf;::rm'té Vi dipecudion e 250,00 € 250,00 € 250,00 € 250,00 € 1000,00 € 200,00 € 1200,00€
R
DET ?r::;z':" e ecation 0 1000,00€ 2000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 5000,00 € 1000,00 € 6000,00€
, pil %
gpe  |Oronnancement, pilotags 250,00 € 500,00 € 250,00 € 250,00 € 1250,00€ 250,00 € 1500,00 €
coordination
Assistance aux opérations de
AOR réception, mise en service et de 200,00 € 250,00 € 200,00 € 200,00 € 850,00 € 170,00 € 1020,00 €
garantie de parfait achévement
TOTAL FORFAITAIRE:] 3 600,00 € 5700,00 € 3 600,00 € 3600,00 € 16500,00€ | 3300,00€ 19.800,00 €
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C nauté de com
Beaucaire Terre d'Argence

Objet : Attribution du marché n® 2023-08-25 — Réalisation d’une aire de camping-cars a Vallabrégues,
travaux d’alimentation électrique

DECISION N° 085-2023
(1.1 Marchés Publics)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le code général des collectivités territoriales, notamment ses articles 15211-9
et L5211-10 définissant les attributions du Président et du Bureau ;

Vu, le code de la commande publique, notamment ses articles [2122-1 et R 2122-8
relatif aux marchés passés sans publicité ni mise en concurrence préalables ;

Vu la délibération n® 20-031 du 4 juin 2020 donnant délégation de pouvoir du Conseil au Président en
ce qui concerne les marchés publics ;

Vu la proposition de la sociét¢ BOUYGUES ENERGIE ET SERVICES ;

Considérant :
- = Que la Communauté de communes souhaite réaliser une aire de camping-car sur la commune de
Vallabreégues ;
- » Que pour la création de cette aire une alimentation en électricité et en courant faible est
nécessaire ;
DECIDE

Article 1 : De conclure un marché de travaux avec la société BOUYGUES ENERGIE ET SERVICES, dont
le sicge est situ¢ a Marguerittes (30 320) et le numéro de SIRET est le 77566487301598, pour un
montant de 5 525,00 euros HT.

Article 2 : Indique que les dépenses seront inscrites au(x) budget(s) en cours et réparties comme suit :

Budget Opération - Article - Fonction

Principal 2313-9091 - 95

Article 3 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable public sont chargés,
chacun en ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en
prochaine session du Conseil Communautaire.

La.présente décision peut faire ['objet d’un recours pour exces de pouvoir devant le T.A.de Nimes ou via
www.telerecours. fi dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I’Etat et de sa
publication ou sa notification.

Fait 4 Beaucaire, le 11 AOUT 2023

2{6 Président ,
%) CMD
g)

rry

n MARTINEZ
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Marché n® 2023-08-25

ACTE D'ENGAGEMENT
L’entreprise (dénomination sociale) BOUYGUES ENERGIES ET SERVICES
Représentée par Mme / M. Cédric PERRIER
Agissant en qualité de Chef de Centre
Siége de entreprise 233 Avenue Clément Ader 30 320
MARGUERITTES
Téléphone 04 66 7558 00
Courriel c.perrier@bouygues-es.com
N° de SIRET 775 664 873 01598

Objet du contrat Alimentation pour aire de camping-car sur la commune de Vallabrégues

Délai de réalisation de la prestation 2 mois & compter de la date de notification de I’ordre de service

Montant HT 5525 €
Montant 1105€
Total 6630 €

Le paiement est & effectuer sur le compte suivant :

Bénéficiaire : BOUYGUES ENERGIES ET SERVICES {

IBAN : FR76 3148 9000 1000 2216 4965 647

BIC : BSUIFRPP

Piéces contractuelles, dans Pordre de priorité :

- Acte d’engagement et son annexe financiére
- Cahier des charges technique

- Dispositions du CCAG travaux

- Conditions générales de 1a CCBTA.

Date, signature, cachet du titulaire Fait a Beaucaire, le 1 1 AUUT 2023
Le 11.08.23

Le Président

"“

233 Av. ClerTe

Tél:04 667558 00-Fax : 04 66 75 58 01
N° SIRET 5775 844 673 01894
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‘ BOUYGUES ’ Linnovation partagée

Etude réalisée par : Affaire :
Date: mardi 14 février 2023
Adresse : Bouygues Energies et Service Client : CCBTA
Centre de Nimes 1 Avenue de la Croix Blanche
233 Avenue Clément Ader 30300 Besiicaite
30320 Marguerittes e AT -
Tel : 07 61 85 72 83 Objet : 'Dustnbu.tlon energle .
Suivi par : Ludovic DI IORIO Vallabregues - Alimentation pour aire de service
Camping Car
Cl: Devis N°: 2302CCBTA016
Repére du bisigriation Unité Qté Prix de ventes (€)
poste Unitaire Total
1 Main d'ceuvre et matériel
14 Installation chantier inférieur ou égal a 3 jours forf 1 175,00 € 175,00 €
13 Demgrche administratives, plans d'exécution, foif 1 350,00 € 350,00 €
autorisations
1.1 Géolocalisation des réseaux en coordonées Lambert ml 100 2,50 € 250,00 €
2 Terrassement
2.2 Découpage de chaussée ml 20 2,50€ 50,00 €
23 S\uverture de tranchée en terrain naturel de 0,30 x 0,80 - %2 2500 € 2250,00 €
2.4 Ouverture de tranchée sous chaussée de 0,30 x 0,80 m mi 10 60,00 € 600,00 €
2.16 Fourniture et mise en ceuvre de remblais m3 10 5,00 € 50,00 €
2147 Fourniture et mise en ceuvre sable TP 0/2 m3 10 8,00 € 80,00 €
298 gifne]cuon d'enrobés sur chaussée sur une épaisseur de b 10 65,00 € 650,00 €
236 ;gurmture et mise en oeuvre de fourreaux Janolene TPC - 100 350 € 350,00 €
3 Cables
Fourniture et pose dans fourreau existant de cable cuivre
3.5 U 1000 RO 2V 3G25 ml 100 6,00 € 600,00 €
5 Coffrets et raccordement / comptage et armoire
52 Raccordement sur armoire existante u 1 120,00 € 120,00 €
Délai de livraison : 8 semaines a reception de la commande
Validité de I'offre : 120 jours
MONTANT TOTAL HT 5525,00€
TVA (20%) 1105,00 €
MONTANT TOTALTTC 6 630,00 €
Pour Bouygues Energies et Services : Pour le client :
FUSTER Rémy Bon pour accord 1 ‘

Conducteur de travaux

( Beuvoues ) S Signé m

233 Av. Clémaent Ader 30320 MARGIERITTES
Tél: 0466 755800 -Fax:04 6675 g 01
N sn

T 7S set 7 0r40e
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CCBTA

té de
Beaucaire Terre d’Argence

Les clauses suivantes résultent de la réglementation applicable a la Communauté de communes Beaucaire Terre
d’Argence (CCBTA). Elles prévalent sur toute clause contraire du contrat.

1. Attestations relatives aux obligations fiscales et sociales

Quel que soit le montant du contrat, avant sa conclusion, le cocontractant pressenti transmettra a la CCBTA une
attestation de |’administration fiscale datant de moins d’un mois relative au respect de ses obligations fiscales.

Si le montant du contrat est supérieur ou égal a 5 000 euros hors taxes, avant sa conclusion, le cocontractant
pressenti adressera en outre a la CCBTA une attestation de |’organisme de recouvrement compétent datant de
moins de six mois afin qu’elle puisse s’assurer qu’il est a jour de ses obligations de déclaration et de paiement.

2. Présentation des demandes de paiement

Le dépdt, la transmission et la réception des factures électroniques sont effectués exclusivement sur le portail de
facturation Chorus Pro. Si une facture est transmise en dehors de ce portail, la CCBTA ne la prendra pas en
compte.

La date de réception d'une demande de paiement transmise par voie électronique correspond a la date de
notification du message électronique informant 'acheteur de la mise a disposition de la facture sur ce portail de

facturation.

Informations a utiliser pour la facturation électronique : Identifiant de la structure publique (SIRET)

- Budget principal : 243 000 585 00 105
Si le cocontractant n'est pas assujetti a la TVA, la facture doit comporter la mention suivante : « TVA non-
applicable selon l'article 293 B du code général des impots ». L’absence de cette mention entrainera le rejet
de la facture par le comptable public.

3. Délai global de paiement

Les sommes dues au cocontractant de la CCBTA seront payées dans un délai global de 30 jours & compter de la
date de réception des demandes de paiement.

En cas de retard de paiement, le cocontractant a droit au versement d'intéréts moratoires au taux légal ainsi qu'a
une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement d'un montant de 40 euros.

Un éventuel retard de paiement ne donne lieu ni a indemnité ni a I’application de quelconques pénalités et ne
saurait justifier un retard dans la livraison des fournitures ou une suspension ou interruption des services.

4. Résiliation unilatérale

Dans le cas ou le cocontractant manquerait a ses obligations contractuelles, le contrat pourra étre résilié par la
CCBTA.

Le contrat pourra par ailleurs étre résilié a tout moment par la CCBTA pour motif d’intérét général.

Quel que soit le motif de la résiliation, celle-ci n’ouvrira droit pour le cocontractant 4 aucune indemnité.

Accusé de réception en préfecture
030-243000585-20230811-085-2023-CC
Date de télétransmission : 11/08/2023
Date de réception préfecture : 11/08/2023




Objet : Conclusion d’un contrat de location d’une batterie pour un véhicule électrique (Renault Kangoo)
avec la société DIAC Location

DECISION N° 084-2023
(1.4 Autres contrats)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Yu le code général des collectivités territoriales, notamment les articles L5211-9
et -10 définissant les attributions du Président et du Bureau ;

Vu le code de la commande publique, notamment ses articles L. 2122-1 et R. 2122-8 ;

Vu les statuts de la Communauté de communes Beaucaire Terre d'Argence ;

Vu la délibération n° 20-031 du 4 juin 2020 donnant délégation de pouvoir du Conseil au Président en ce qui
concerne les marchés publics ;

Yu le contrat de location de batterie pour un véhicule électrique conclu le 11 février 2014 ;

Vu le projet de contrat en annexe ;

Considérant qu’il convient de conclure un nouveau contrat de location de batterie pour 'un des véhicules
¢lectriques de la CCBTA (Renault Kangoo) ;

DECIDE

Article 1 : De conclure un contrat avec la société DIAC Location, dont le si¢ge est situé a Noisy-le-Grand (93 160)
et le numéro de SIRET est le 329 892 368 00021, afin de louer une batterie pour I'un des véhicules électriques de
la CCBTA (Renault Kangoo).

Article 3 : Précise que la convention est conclue pour une durée de 36 mois et que le montant annuel de la location
est de 1 008 euros TTC.

Article 3 : Indique que les dépenses seront inscrites au(x) budget(s) en cours et réparties comme suit :

Budget Article-Fonction

Port 6135

Article 4 : Monsieur le Directeur Général des Services et le Comptable public sont chargés, chacun en ce qui le
concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en prochaine session du Conseil
Communautaire.

La présente décision peut faire ['objet d'un recours pour exces de pouvoir devant le tribunal administratif de Nimes ou via
www.telerecours.fi- dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I'Etat et de sa publication ou
sa notification.
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DIAC LOCATION S.A,, société de location et intermédiaire d'assurances, au capital de EUR 28 240 988
Sitge social : 14, avenue du Pave-Neuf - 93168 Noisy-le-Grand Cedex - SIREN 329 892 368 RCS Bobigny
N° de TVA intracommunautaire : FR 84 329 892 368 - APE : 7711B - N° Orias : 07 004 967- www.orlas.fr

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET DE PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL ET DE LA VIE PRIVEE

En application de [a loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée refative & informatique, aux fichiers et aux ibertés et du réglement n°2016/679 dit réglement générat sur la protection
des données (RGPD), les données & caractére personnel recueilies auprés de la personne afin d'instruire une demande de contrat de location longue durée de véhicule, de fourniture de
prestations optionnefles ou encore de location de batlerie de véhicule électrique, sont traitées et enragistrées par DIAC LOCATION, en qualité da responsable de traitement,

Ces données permettent d'identifier directement ou indirectement une personne physique. Certaings sont abiigatoires pour Instrulre et obtenir le contrat. Sn cas de défaut de réponse, la
demande ne pourra pas &tre fraitée et le dossier pourra &rg refusé.
Sauf précision contraire, cette notice s'apligue uniformément & l'ensemble de la clientdle et 4 tous les praduits et services praposés par DIAC LOCATION.

I FINALITES ET FONDEMENTS JURIDIQUES DES TRAITE-
MENTS - CATEGORIES DE DONNEES TRAITEES - DUREE
DE CONSERVATION. La majorité des informations est col-
lectée directement auprés de la personne. Dans lg cadre des
obligations [égales ou ds lnstruction de la demande, certaines
données peuvent élre recuelllies ou vérifides auprés de fiers.
Les données & caractére personnel sont traitées et communi-
qudes pour fes finalités suivantss, classées en fonction de leur
base juridique :

Exécution du contrat auquel la personne est partle
+['attribution, 'a gestion f 'exécution dui contral, la gesticn des
incidents de paiement, du recouvrement, du contentieux, [a
constitutlon et la gestion de garanties, et fa gestion du sinistre
du véhicule loué. Les donnees pourront 8lre mises a jour et
complétées tout au long de la relation contractuelle soit 4 la
demande de la personne soit par des sources externss, ¢ la
délivrance et la conservation ces cerificats en cas ds signa-
fure électrenique, la gestion et I'archivage dlectronique des
documents, * lanalyse de la demande de location notamment
a partir de modeles statistiques et mathématique ; + la ges-
fion des services souscrits, notamment le {ransport du véhi-
cule loug par un jockey ; « la transmission aux assureurs et
prestataires dss données nécessaires & la mise en ceuvre des
assurances et prestations souscrites par le client.

Accord de la personne

*|es opérations relatives a la prospection commerciale par
DIAG LOCATION ou ses partenaires en fonction des choix

exprimés par la personne ainsi que pour I'envoi de nswslatters
el des enquétes de satisfaction relatives aux produits et ser-
vices, *['établisssment de profils afin d'améliorer la commu-
nication avec [e client et ui proposer des produits et services
perscnnalisés, * le suivi d'audience des sites infernet et des
emalls de prospection commerciale (cookies). Nous sommes
susceplivles de collecter les catégories spéciales de données
personnelles {ou "données sensibles”) suivantes, uniquement
aprés avair obtenu votre consentement explicite préalable
: Données biométriques {par exemple des empraintes digi-
tales, 'empreinte vocale ou des données de reconnaissance
faciale) qui peuvent tre utilisées 2 des fins d'identification et
de séeurité.

Intérét lagitime

+[a prévention etla gestion des irégularités ; toute déclaration
fausse ou irréguliére pourra faire lobjet d'un traitement spé-
cifique afin de prévenir la fraude et denner lieu & un refus du
contrat voire & une inscriplion sur un fichier desting a prévenir
lafraude ; + la constitution de modéles de score stfa prévention
durisque ; » I'amélicration de la qualité du "service client’ ; les
conversations téléphoniques sont susceptibles d'étre enregis-
rées, la personne peut s'y opposer en le signalant 4 son inter-
locuteur en début d'entrefien. Dans le cadre de I'utilisation du
service d'appel autematisé, les dchanges seront enregisirés.
La personne peut s'opposer a ['uiisation du service et & I'en-
registrement en raccrochant ; « sauf si la personne s'y oppose,

les enquétes de safisfaction relatives aux événements de ges-
tien et aux processus 4 des fins d'amélicration de la qualité de
service aux clients ; « le suivi des avis des personnes dans le
cadre de la collecte de données sur les réseaux saciaus, les
forums publics, les sites internet, + [établissement de statis-
ftiques ; + réaliser des modéles ou tests dans le cadre d'actions
de recherche et développements notamment pour amélicrer la
prévention, fa détection et |a gestion des fraudes.
Obligations légales 4 respecter par DIAC LOCATION
*l'actualisation des fichiers de prospection auprés de l'orga-
nisme chargé de la liste d'opposition au démarchage télé-
phonique pour les clients consommateurs ; +le respect des
obligations légales et réglementaires, notamment le disposlif
da lutte contre le bianchiment de capitaux etle financement du
terrorisme ; + fa gestion des amendes (réglementation relative
aux amendes et contraventions routiéres sur la désignation,
aupres des autorités et de Fofficier du Ministére Public, du
locataire du véhicule figurant sur le certificat d immafriculation).
Certains services télématiques, connectés ou applications
embarquées, auxquels le client a souscrit, utilisent des ser-
vices proposés par e constructeur du véhicule loué. Pour obte-
nir davantage d'informations sur le traitement de vos données
personnelles que pourraient mettre en ceuvre e constructeur @
cette occasion, il convient de se reporter 4 sa politique de vie
privée accessibie sur son site Internet, DIAC LOCATION ne
dispose pas des données relatives & ces services.

DIAC LOCATION conserve les données personnelles pour une duréa correspondant 4 celle de fa relation contractuelle augmentée des délais 1égaux de conservation et de
prescription auxquels DIAC LOCATION est tenue. Les catégories de données sont traitées an fonction de leur finalité,

Catégories de données traitées

Durées de conservation associées selon les finalités

Etat-civil, [dentité, Données d'identification
partenaire, VIN ou BIN {n® de chéssis)...)

Vie personnelle
(situation familiale, nombre de personnes 4 charge...)

Informations économiques et financiéres

{nom, prénom, date etlieu de naissance, adresse, n® contrat/

+ Gestion, attribution et exdcution du centrat, score d'acceptation = Durée nécessaire 2 I'exécution du contrat + 5 ans.
+ Fraude exferne -> § ans a compter de inscription dans la fichier.

 Gestion 8lectronique des documents -» Durée de |a relation contractuelle + 5 ans ou 4 la cidture de 'aspace client.
+ Signalurs électrenique - 10 ans & compter de la souscription du confrat,

* Prospectlon commerciale => § ans aprés la fin de la relation commerciale pour les clients at 3 ans 4 compter de la
collecte des données ou du dernier centact pour fes prospects.

* Lutte contre le blanchiment = 5 ans & compter de la cldturs du compte ou de la cessation de la relaticn pour les

{revenus, situation financiérs, fiscale, données confrat, RIB, ...}

Vie professionnelle {professicn, type de contrat, employeur...)

données et documents refatifs a {'identité des clients,

+ Comptabilité générale : 10 ans & compter de (a cldture d'exercice.

Données pour le traitement des amendes

+ Maximum 12 meis {délai de prescription).

Données de connexion ([P, logs, coakies, infos d'horcdatage,

dentifiants terminaux)

« Gestion des cookles, mesure d'audience des sites intemet, des emails de prospaction commerciale et espace Client
> 13 mois maximum 4 compter du jour oli futilisateur &met son consantement.

II. DESTINATAIRES.

Les dennées & caractére personrel ne sont communiquées,
dars les limites de leurs atfributions respectivss, selon la fina-
fitd poursuivie et dans le respect des accards des personnes
quaux

»personnels chargés de l'acceptalion, la passation et ['axé-
culion du contrat, * pour la location de batterie des véhicules
glactriques, DIAC si le véhicule &quipé de la batterie est finan-
cépar DIAC, + persennels chargés de [a relation clients, + per-
sonnels chargés du recouvrement, *persennals chargés de
la préparation et de la gestion des dosslers contentieus, ainsi
que les tiers juridiques {avecats, huissiers, magistrats, média-
leurs, experts, notaires, elc.), + cersonnels chargés de fa ges-
fion das assurances el sinistres, assuraurs des clients ou de
fiars ; + nersonnels habilltés des services marketing, commer-

n préfecture

ciaux, Juridique, administratifs, logistiques et informatiques,
* personnels chargés du conirdle (commissaire aux comptes,
services chargés des procédures internes de contrdle, audi-
teurs,...), *apporleurs d'affaires (constructeurs automebiles
et leurs réseaux agréés), + partenalres {assureurs, assistaurs,
fournisseurs de services.. ), + sous-traitants, ligs contractuel-
lement a DIAC LOCATION, + sociétés du groupe (DIAC et RCI
BANQUE), + organismes cans le cadre des obligations 1égales
(Tracfin, DGCCRF, CNIL, Bloctel, cfficier du ministére pubiic,
Trésor Public ...}, + autorites chargées des amendas {Agence
Nationale ce Traitemenl Automatisé des Infracticns),

En cas de ransfert hors de I'Union Européenne, les données
3 caractérs personnel sont anonymisées ou: ransférées dans

7 de la réglemantation.

Ces donnéss peuvent étre transférées 2n dehers de [Union
Européenne notamment au Maroc par les assisteurs et assu-
reurs partenaires de DIAC LOCATION sous lewr propre res-
ponsaniité {Gf. mantions dans les nofices prapres & chacune
de ces prestations en cas de souscription).

DIAC LOCATION a confié la supsvision technique de ses
infrastructurss informatiques & Accenture SAS qui fait appel
4 Accenture Services Private Lid étaolie en Inde. Ce frans-
fert est encadré par 'es clauses contractuelles Iypes de la
Commission suropenne. La maintenance des serveurs peut
également 2tre efiectuée par la filiale de Renault RNTBCI en
Indee. Ca traftement est encadré par des garanties assurant un
nveau de protection des donnéas equivalent 4 celui offert par
[Union Européenne {notamment par ‘ulilisation des clauses
contractuelles types de la Commission suropéenne).

l. Accusé de récepti
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Politique de confidentialité et de protection des données  caractére personnel et de la vie privée (suite)

l. SECURITE ET CONFIDENTIALITE DES DONNEES.
DIAC LOCATION prend les mesures de séourité et de confi-
dentialité appropriées aux risques présentés par le traitement,
la conservation des données & caractére personnel et ['ufili
safion d'un sarvice de communication au public en ligne et
d'sspaces cients déaiés a certaines opératiens. Elle prend
foutes précautions utiles pour nolamment empécher qu'elles
solent déformées ou endemmagées cu que des tiers non auto-
risés y aient accés.

Dans les limites de leurs atfributions et aprés avoir obtenu
ung authentification afin d'accéder aux donnees, les collabe-
rateurs, préposés, mandataires et prestataires sont habilités
par DIAC LOCATION en fonction de la finalité de chaque frai-
lement.

IV. DROITS DES PERSONNES.

En cas de refus d'octroi du contrat, quel qu'en soit le
motif, le client peut solliciter DIAC LOCATION pour un
entretien afin de présenter ses observations.

Droit d'acces et de reclificafi ient :

s nécessaire sur simple justification de son identité (copie
d'une piéce dldentite).

Droit d'opposition :

1) le client peut s'opposer & ce que ses données fassent l'objet
d'un traitement sous réserve d'un molif égitime,

2) il peut demander & ne plus &tre sollcité pour des opérations
commerciales ou des encuétes de satisfaction,

Droit & la portabilité des données :

le client peut récupérer les données qu'l a fournies dans un
format siructuré et exploitable Informatiquement pour pouvalr
nolamment 'es transmetire & un autre responsable de traite-
ment. Il peut dgalement demander la transmissicn diracte par
DIAC LOCATION de ses données a un auira responsable da
lraltement.

Numéro de contrat Diac Location :

Vil. MES CHOIX

Droit & l'effacement {ou droit a 'oubli) :

|e client concemé a e droit d'obtenir I'sffacement de données
a caractére personnel fe concernant. OIAC LOCATION a I'obll-
gation d'sffacer ces données dans les meilleurs délals, e ce
dans la limits de ses obligatiens [8gales sf réglementaires de
conservation des données et de la gestion des litiges

Drolt & 'oubli des minsurs :

sur simple demande, le client dispose d'un droit 4 'effacement
des données & caractére personnel qui auraien: pu tre collec-
tées alors qu'll &tait mineur.

Droit des personnes décédées :

le client peut adresser des directives particulidres relatives
4 la conservation, & l'effacement et 4 la communication de
ses données & caractére personnel aprés son décds. DIAC
LOCATION enregistrera ces directives particufiéres et selon
leurs contenus communiquera les données au tiers désigné
ou procédera 4 leur sffacement.

Droit a la_fimitat nnées : dans certaines circons-
tances selcn les dispositions [égales.

Pour exercer ces droits le client doit s’adresser .

+ par courrier au Service Relation Consommateurs de DIAC
LOCATION, 14 avenue du Pavé Neuf, 33168 Noisy-le-Grand
Cedex ou par emall :
dataprotectionofficer-france@rcibanque.com

» Pour la mise en ceuvre de la surveillance ayant pour finalité
la lutte contre te blanchiment de capitaux, e financement du
terrorisme et I'application des sanctions financiéres, a la CNIL
- celiule du droit d'accés indirect — 3 place de Fontenoy TSA
80715 -75334 Paris Cedex 07,

Délégué & la protection des données du groupe RCI
BANQUE : dataprotectionofficer-france@rcibanque.com

La client conserve le droit d'introduire une réclamation au-
prés de la CNIL {Commission nationale de linformatique et
des libertés) 3 place de Fontenoy TSA 80715 ~75334 Paris
Cedex 07.

V. OBLIGATIONS DU CLIENT,

» §i, dans le cadre de son activité professicrnelle, le client met
les véhicules loués a disposttion de collacorateurs cu cllents,
I s'engage 4 informer ses collaborateurs et tout utllisateur,
notamment les conducteurs du (es) véhicule(s), pour lesquels
DIAC LOCATION est susceptible de détenir ou recueillr des
informations nominatives nécessares 4 la mise en place des
prestations, qu'ls sont tilulaires des droits exposés ¢i-dessus
auprés de DIAC LOCATICN cu du clisnt, En cas de sous-loca-
tion, Il en ira de méme si DIAC LOCATION devat avoir accés
aux données des sous-locatairss, * Si le contrat porte sur de
[a location longue durés da véhicules électriques ou fa location
da batterie das vénicules électriques, le locataire ast informé
que pour des bescins de gestion et de cohérence adminis-
frative et comptable de son stock de batteries, du malntien
d'un niveau de loyer compétitif ainsi que pour un suvi de
performance de la batterie, d'un sulvi du Klométrage associé
lant & la batterie qu'au véhicule électrique et d'un suivi des
charges rapides, DIAC LOCATION sera amenée 4 exploiter
des donnéss techniques qui lui seront fournies par le boitier
télématique placé dans e véhicule &lectrique, la liste de ces
données techniques pourra 8fre communiquée au client & sa
demande. DIAC LOCATION ne recueille aucune donnée de
géolocalisation dans le cadre de la location des batteries des
véhicules électriques.

¥|Ih:JNEF°RMATl0N EN CAS DE CHANGEMENT DE POLI-
Dans un monde ol les technologles évoluent constamment,
la présente poliique peut nécessiter d'éirs mise & jour. C'est
pourquot, I estimpertant, pour &tre slr d'avolr la dernigre ver-
sion de calte politique, de se rendre réqulidrement sur notre
site Intarnet & la rubrique consacréa aux données personnelles
figurant au bas de la page web. En cas de changement signi-
ficatif de cefte politique, une Information sera communiquée
sur le site ou par 'un des canaux habituels de communication.

« Je fais un geste pour I'environnement, je ne m'oppose pas 3 [a relation contractuelle dématérialisée avec DIAC LOCATION via f'es-
pace client ou par email, dés lors que j'ai communiqué mon adresse électronique :

E{] j'accepte D je n'accepte pas

« J'autorise le transfert de mes données au fournisseur du véhicule et & son constructeur de rattachement ainsi qu'aux sociétés du
groupe RCI BANQUE (DIAC et RCI BANQUE), afin de recavoir des propositions commerciales, quel que soit le mode de communi-

cation (mail, SMS, courrier, téléphane)
|:| 'accepte [2] je n'accepte pas

« Je souhaite recevair I'actualité, les newsletters et les offres commerciales DIAC LOCATION, ainsi que les enquétes de satisfaction de
nature commerciale,quel que soit le mode de communication (email, SMS, courrier, téléphone) :

|:| j'accepte je n'accepte pas

« J'accepte que DIAC LOCATION réalise des traitements statistiques st d'analyse de mes données afin de me proposer des offres

adaptées a mon profil :
L__| j'accepte E je n‘accepte pas

DIAC LOCATION en sa qualité d'Intermédiaire en assurance ou de sous-traitant peut-étre amenée & recusillir et gérer des données
clients pour ie compte de ses mandants, le client est invité & se reporter aux notices ou conditions générales des prestations de ces
mandants pour connaltre des modalités de traitement des données personnelles,

Date .

1 1 AOUT 2023

Signature du client
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M CONDITIONS GENERALES DE LocaTion DE BATTERE [N

A-OBJET DU CONTRAT

ARTICLE 1 - Le présent contrat a pour objst la location par le loueur au locataire d'une hatterie de tractlon devant servir au fonctionnement du véhlcule électrique de marque Renault
référencé aux conditions particuliéres ou engagement de location et devant rester immatrlculé en France Métropolitaine. )

La batterie louée est incorporée dans le véhicule électrique, sans quil puisse étre falt application de I'article 546 du Code Civil &f plus généralement des régles sur le droit d'accession relativement
aux choses mobiligres ou d'accession par voie d'adjonction,

Le locataire, utilisateur professionnel averti assume les risques, le respect des prescriptions d'entretien de la batterie et plus généralement du véhicule électriqus dans lequel elle sera intégrée.
len a la garde et la responsabilité conformément aux dispositions de Iarticie 1242 du Code Clvil,

Le présent contrat de location de batterie s'appligue uniquement aux véhicules avac location de batterie depuis la date de premiére mise en circulation, il ne s'appilque par conséquent pas :

-~ aux véhicules vendus avec [a batterie en mode de commerclalisation « achat intégral » {batterie incluse) ;

- aux véhicules dont a batterie a été vendue en cours de vie du véhicule ;

- aux véhicules réparés puis remis en circulation aprés avoir 8t déclarés épaves & la suite d'un sinistre (véhicules économiquement irréparables) ;

- aux véhicules remis en circulation qu'ls aient été déclarés tachniquemant réparables ou non réparables,

- aux véhicules dont la batterie a &t retirée du chassis a la demande du client,

B - CONDITIONS GENERALES DE LOCATION :
ARTICLE 1 - Le locataire, lors de la signature du bon de commande du véhicule lectrique neuf ou d'cccasion, qu'il a liorement chois! auprés du foumisseur de son choix, ou lors du rachat dun
véhiculs électrique d'occasion & un non professichnel de |'automobile, opte pour des modalités de location de fa batterie auprés du loueur,
Sile locataire souhaite upgrader sa batterie, et sous réserve que le véhicule et (a batterie actuslle soient éfigibles & cette opération, cect ne pourra se faire qu'au sein d'un dtablissement agréé
Renault Z.E. Expert. )
A cet effet, il signe un engagement de location qui stipule
* une durée de location de départ comprise entre 12 mois et 84 mols, prolongeable, Toutefols, le locataire a la possibilité de mettre fin A la location de la batterie, & tout moment, aprés
I'accomplissement des formelltés indiquées & ['article 12 « Fin de Contrat ».
« ainsi qu'un kilométrage prévisionnel maximum pour le véhicule électrique référencé dans lequel la batterie est incorporée (en tenant compte du kilométrage initial inserit au compteur pour un
véhicule d'occasion).
+ e prix des kilométres supérieurs & ceux initialement souscrits ou ajustés par avenant,
A son échéance, si vous avez pas accompl les formalités indiquées a I'atticle 12 « Fin de Contrat », le contrat de location se prolonge automatiquement pour une durée indéterminde aux
mémes conditions, S'agissant du kilométrage maximum, il sera déterminé selon la méme loi de roulage que celle initiafement souscrite ou modifiée par avenant,
ARTICLE 2 - DATE [YEFFET DE LA LOCATION
La location prend effet au jour de la livraison du véhicule électrique référencé dans lequel la batlerle est incorporée ou bien le jour de la remise en main du véhicule modifié en cas d'Upgrade de
batterie. Pour les livraisons effectuées dans un établissement livreur, professionnel de Fautomobile, 1a livraison est attestée par un procas-verbal de fivraison signé par I'établissement ivreur et le
locataire {ou son préposé} qui a Fobligation de le transmettre dés signature au loueur.
Pour les fivraisons effectuées par un non professionnel de fautomoblle, notamment en matiére de vente de véhicule électrique d'occasion, la livaison est altestée par une copie du certlficat de
cession etfou l'original dGment complété et signé du document figurant en Annexe « Déclaration d’engagement du nouveau locataire » que le locataire a F'obligation de transmettre au lousur
dés signature.
Le pracés-verbal de livraison etfou le document « Déclaration d'engagement du nouveau focataire » et/ou ta copie du cerificat de cession alteste également de la reconnaissance par le locatalre
de la conformité du véhiculs et du fonctionnement général,
ARTICLE 3 ~ SOUPLESSE
D'un commun accord entre le locataire et le loueur, certaing éléments retenus au titre de I'engagement de location peuvent tre modifiés en cours de location dans les cas énumérés ci-aprés. Cet
article n'est pas applicable en cas de modification du véhicule référencé figurant a l'engagement de location, dans ce cas, un nouveau contrat de location de batterie devra &tre souscrit,
Atout moment en cours de location et en cas de prolongation automatique, le kilométrage souscrit pourra dtre modifié :
. soit & volre initiative,
' soit & notre initiative, en cas d'écart de plus de 20% entre la fof de roulage initiale {rapport kilométre! durée} et celle qui est constatée,
La modification entraine
¢« lasignature d'un avenant qui précise :
- le nouveay kilométrage qui ne peut excéder 200 400 km (en tenant compte du km initfal inscrit au compteur pour un véhicule d'occasion),
- les nouvelles conditions tarifaires,
- la date d'sffet des nouvelles conditions
- le montant des kilométres supplémentaires,
+ lamise en place d'un nouveau loyer jusqu'au terme du contrat, correspondant au nouveau kilométrage souscrit,,
¢ lafacturation du montant des kilometres suppiémentaires (estimés prorata temporis, en fonction du kifométrage annuel minimum et du kilométrage souserit), Ce montant est calculé sur la
hase du colit du kilométrage supplémentaire tel que précisé dans les conditions particuliéres. En fonction du kilométrage annuel minimum figurant aux conditions particufiéres, le montant
des kllometres non consommés vous sera crédité. Le prix des kilometres non consommeés sera égal au colt des kilométres suppiémentaires figurant aux conditions particulires.
ARTICLE 4 - LOYER - FACTURATION - PA[EMENT
Les loyers sont payables par terme & échoir selon le mode de réglement et une périodicité, indiqués dans I'engagement de location, ainsi que toutes sommes qui pourraient étre duss au titre du
présent contrat et des éventuels avenants,
En cas de réglement des loyers par prélévement, le locataire recevra toutes Indications nécessaires sur ces prélévements par fout moyn et ce au moins un jour avant leur échéance, Pour toute
information sur ces prélévements (notamment modification, révocation, réclamation), il psut contacter la plateforme de gestion du loveur.
“Le locataire s'oblige & informer par écrit le loueur dans le cas d'une modification de sa domicilfation bancaire, un délai de 30 jours tant nécessaire afin que celle-ci soit prise en compte. La factu-
ration des loyers s'effectuera sur la base prorata temporis.
4.1 Facturation dématérialisée fiscalement, sécurisée au moyen d'une signature électronique
Le lousur adressera au locataire, sur un site internet dédié et sécurisé, ses ariginaux de factures sous format PDF. La présentation et le contenu des factures sont identiques 4 ceux de la facture
sur support papier, En effet, la facture électronique comporte une signature électronique qui assure 'authentification et Iintégrité des informations contenues dans cette facture. Elle constitue un
Justificatif juridique et fiscal. Le locataire peut visualiser ses factures au format PDF sur le site Interet et les imprimer, catte impression ne constituant qu'une simple cople de foriginal do la fac-
fure, Les factures restent accessibles en ligne, & fout moment, pendant 10 ans & compter de la date d'émission de la facture dans un coffre-fort électronique ol elles sont conservées pour le
compte du locataire, :
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Les conditions générales du service de dématérialisation fiscale des factures avec signature électronique figurent en annexe aux présentes. Le locataire peut opter pour une factura-
tion papier sur simple demande auprés du loueur.

4.2 Pour les livraisons effectuées dans un établissement livreur, professionnel de I'automobile, avant la mise a disposition, et sauf modification de la législation fiscale en vigueur, le loyer
indiqué sur 'engagement de location, est garanti pendant trois (3) mois & compter de la date de sa signature.

Si une mise 2 disposition prévue dans ce délai n'intervient pas et i le retard n'est pas imputable soit au locataire soit & un cas de force majeure, la garantie de loyer sera prolongée jusqu'a la date
de mise a disposition.

4.3 Hormis I'application d'un commun accord de I'article 3 et les prestations d'ordre et pour compte, le montant des loyers et de ses composantes tels que stipulés & I'engagement de location, ne
variera pas en cours de location sauf modification de la Iégislation en vigueur, notamment en cas de variation du taux des taxes afférentes aux loyers ou a fune ou l'autre des composantes, ou
prestations qui y sont incluses.

4.4 Gestion de parc : Sauf stipulation contraire prévue aux présentes, les modifications de contrat relatives & des opérations administratives et financiéres, la dématérialisation fiscale des factures
prévue a l'article 4.1 via un systéme de signature électronique, les services  la clientéle et de suivi du contrat dispensés par la plateforme de gestion du loueur, ne feront pas I'objet de supplément
de facturation.

ARTICLE 5 - UTILISATION ET ENTRETIEN

5.1 Utilisation

5.1.1 Le locataire s'engage 4 utiliser la batterie de maniére raisonnable et a se conformer aux prescriptions du fabriquant et/ou fournisseur de batterie qui lui auront été remises lors de la livraison
de la batterie incorporée dans le véhicule électrique référencé ou bien le jour de la remise en main du véhicule modifié en cas d'Upgrade de batterie et a remplir personnellement et a ses frais,
toutes obligations qui incomberaient au loueur en tant que propriétaire.

Le locataire s'engage notamment & respecter toutes les prescriptions relatives a la charge de la batterie (selon les modeéles, charge standard, accélérée ou rapide) et a cet effet il déclare notam-
ment avoir bien noté que la charge doit étre effectuée :

+ sur des bomes de recharge publiques compatibles avec le véhicule électrique * ou sur un boitier mural spécifique respectant les prescriptions du fabriquant etiou foumisseur apres mise aux
normes et compatibilité des installations privées et pose, par un électricien qualifié et habilité + ou avec utilisation pour les charges occasionnelles du cable préconisé par le constructeur du véhi-
cule électrique, en fonction des modeles de véhicule.

Le locataire prend en compte les informations communiquées par le fabricant etlou le fournisseur permettant d'optimiser l'usage de la batterie (température, type de charge, type de trajet....).

5.1.2 Le locataire est responsable des conséquences d'une utilisation de la batterie non conforme  sa destination, aux dispositions Iégales et/ou contractuelles ; il en supporte les frais et charges,
pénalités contractuelles et/ ou légales.

5.1.3 Le locataire s'engage & respecter le programme d'entretien du véhicule électrique référencé dans lequel est intégrée la batterie et & ne pas intervenir sur la batterie par ses propres moyens
ou par un réparateur non agréé.

514 Le locataire ne peut ni sous-louer, (sauf s'il est lui- méme loueur ou s'il est autorisé a utiliser le véhicule en autopartage) ni disposer des batteries ou les donner en nantissement ou les
affecter en garantie et il doit faire respecter en toute circonstance le droit de propriété du loueur. La revente de la batterie en fraude des droits du loueur constitue un cas d'abus de confiance
(article 314-1 du Code Pénal). Le locataire ne peut prétendre a aucun droit d’accession relativement aux choses mobiliéres ou d'accession par voie d'adjonction.

En fonction de ces régles, le locataire doit :

+ comme mentionné a l'article 10 (Revente du véhicule) informer le loueur dés qu'il entend céder ou restituer son véhicule électrique que ce soit a un particulier ou a un profession-
nel, » en paralléle informer I'acquéreur du véhicule électrique que la batterie fait I'objet d'un contrat de location, » communiquer & cet acquéreur les coordonnées du loueur * complé-
ter avec cet acquéreur 'annexe « Déclaration d’engagement du nouveau locataire ». A défaut, le locataire cédant sera tenu intégralement responsable des préjudices subis par son
acquéreur, notamment si le loueur était amené, faute de paiement du loyer,  faire application de I'article 11.2 (suspension de la recharge de la batterie).

5.2 Garantie - Engagements

5.2.1 La batterie louée bénéficie de la garantie du loueur dans les termes ci-dessous.

5.2.2 Fonctionnement : le loueur s'engage a mettre & disposition du locataire une batterie en bon état de fonctionnement et & procéder au remplacement ou a la réparation de toute batterie
défectueuse. Une solution de mobilité durant la période d'immobilisation du véhicule électrique vous sera proposée pendant les 10 premiéres années (exception faite du modéle Twizy pour lequel
la solution de mobilité n'est valable que 8 ans) a compter de la date de début de garantie du véhicule. Au-dela, cette solution de mobilité prévue par les présentes conditions générales de location
de batterie cesse. Toutefois, vous pourrez éventuellement bénéficier, en fonction de votre situation, d'une solution de mobilité au titre des prestations complémentaires aux garanties d'assistance
proposées par AXA Assistance France Assurances en inclusion au présent contrat de location de batterie. Pour plus de détail, il convient de se référer & la convention d'assistance figurant a la
suite des présentes conditions générales.

5.2.3 Capacité de charge. Le loueur met & la disposition du locataire une batterie possédant une capacité de charge suffisante pour la durée de la location et son éventuelle prorogation. Cette
capacité de charge, exprimée en pourcentage de la capacité initiale de la batterie, varie en fonction des modéles, de la date de début de la garantie du constructeur du véhicule et de lancienneté
des vehicules. (cf. Annexe relative 4 la capacité de charge). L'ancienneté des véhicules est calculée & compter de la date de début de la garantie du constructeur.

Le locataire peut, & ses frais, faire réaliser par un un centre Renault disposant de la signalétique Renault ZE et/ou Renault ZE Service (ci-aprés « réseau(x) agréé(s) ou centre(s) agréé(s) »), un
diagnostic sur la capacité de charge de la batterie. Le loueur et/ou le réseau agréé peuvent demander la réalisation de ce diagnostic, le codt n'est pas dans ce cas mis a la charge du locataire.
Lorsque le diagnostic effectué fait ressortir un niveau inférieur au seuil ci-dessus, le colit du diagnostic ne sera pas a la charge du locataire et le loueur s'engage :

- soit & remplacer la batterie

- soit a réparer la batterie

- soit mettre en place tout autre moyen nécessaire pour pallier cette diminution de capacité.

5.2.4 En application de Particle 5.2.2, le locataire ne pourra prétendre a aucune indemnisation du loueur du fait de I'mmobilisation du véhicule électrique lors d'un échange de batterie,
des conséquences indirectes de cette immobilisation, de la méme maniére qu'il ne pourra se soustraire au paiement du loyer.

5.2.5 Le loueur ne pourra étre responsable :

+ des dommages tant sur I'installation électrique privée du locataire que sur la batterie ou le véhicule électrique résultant d'une charge effectuée avec utilisation d'un équipement de
charge ne respectant pas les prescriptions du fabriquant et/ ou distributeur, ou la charge sur une installation ne disposant pas d’un équipement de charge respectant les prescrip-
tions du fabriquant etlou distributeur telles que décrites dans la notice d'utilisation du véhicule et/ ou le Carnet ou Fiche d’Entretien et de Garantie,

+ des dommages causés par une charge batterie ne respectant pas les prescriptions de charge décrites dans la notice d'utilisation du véhicule électrique,* des dommages résultant
d’un mauvais entretien du véhicule électrique et de la batterie incorporée, notamment, lorsque les instructions concernant le traitement, la périodicité de I'entretien, prévues dans le
Carnet ou la Fiche d'Entretien et de Garantie et la Notice d'utilisation n'ont pas été respectées.

+ des dommages résultant d’une réparation ou d'un entretien réalisé dans un atelier n’appartenant pas au réseau agréé et hors respect des prescriptions du fabriquant en la matiére, *
des dommages résultant de l'utilisation du véhicule électrique et de la batterie dans une compétition sportive de quelque nature que ce soit,

+ des dégradations causées par les causes extérieures telles que accident, gréle, acte de vandalisme, retombées liées a un phénomene atmosphérique notamment retombées chimiques,
et plus généralement par tout événement de force majeure tel que reconnu ou qui serait reconnu par la jurisprudence frangaise.

La garantie ne couvre pas :

+ les éléments de la batterie ayant fait 'objet d’une transformation ainsi que les conséquences (dégradation, usure prématurée, altérations, etc.) de la transformation sur les autres piéces
de la batterie ou du véhicule électrique, ou sur les caractéristiques de celui-ci,

+ les frais d'entretien engagés par le locataire, conformément aux prescriptions du constructeur,

+ le remplacement des piéces soumises a une usure résultant de I'utilisation de la batterie et de son énergie cumulée.

La garantie ne s’applique pas et le loueur se trouve dégagé de toute responsabilité lorsque la défectuosité constatée tient au fait que le locataire a fait réparer ou entretenir le véhi-
cule électrique dans un atelier non agréé par le fabriquant et/ou distributeur et hors respect de ses prescriptions.

5.2.6 La Couverture géographique de la garantie est ceile figurant dans les “conditions générales des garanties des véhicules électriques” du constructeur, qui ont été remises au loca-
taire lors de la livraison du véhicule électrique. Dans certains pays et en fonction des modeles de véhicule électrique, les conditions d'usage du véhicule électrique sont susceptibles
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d'étre limitées, notamment géographiquement, par le constructeur ; toute utilisation en dehors des conditions définies constituant une cause d'exclusion des garanties véhicules élec-
triques Renault. Pour connaitre ces limitations, le locataire doit se référer aux “Conditions générales des garanties du véhicule électrique ». La liste des pays sera mise & jour régulidre-
ment et la liste des pays actualisée sera disponible sur simple demande du locataire auprés du loueur ou par consultation sur le site www.renaultr. Si la batterie est amenée 4 dtre
utilisée en dehors de ces pays, le locataire perd le bénéfice des garanties.

5.2.7 Le fabricant et/ou le distributeur assure(nt) le financement et I'organisation de I'enlévement et du traitement des déchets issus du bien loué.

ARTICLE 6 - ASSISTANCE

Avec son contrat de location de batterie, le locataire bénéficie d'une prestation d'assistance dans les conditions prévues & 'annexe ASSISTANCE A pour laquelle le loueur a signé :

+ une Convention N° 0700044 avec la société AXA Assistance France Assurances, 6 rue André Gide 92320 Chatillon, permettant au locataire de bénéficier dans les limites et sous réserves
des exclusions prévues a I'Annexe A des conditions générales du contrat d’assistance, de prestations d'assistance en cas de panne.

En cas de souscription de la prestation optionnelle d'autopartage, le locataire bénéficiera également de la prestation d'assistance dans les conditions prévues & P'annexe ASSISTANCE B
pour laquelle le loueur a signé une Convention N° 0700069 avec la société AXA Assistance France Assurances, 6 rue André Gide 92320 Chatillon, permettant au locataire de bénéficier dans les
limites et sous réserves des exclusions prévues & I'Annexe B des conditions générales du contrat d'assistance, de prestations d'assistance en cas d'accident, crevaison, destruction totale, incen-
die, perte, vol ou bris des clefs, vol.

L'exécution de ces prestations d'assistance demeure de la responsabilité des prestataires.

ARTICLE 7 - PRESTATIONS OPTIONNELLES DE SERVICES

7.1 Fonctionnement

Le locataire lors de la signature de l'engagement de location pourra souscrire, une ou plusieurs des options proposées. Les conditions générales d'exercice de ces prestations optionnelles, propo-
sées par le loueur, sont annexées aux présentes.

Selon la nature des prestations optionnelles choisies, le loueur agissant éventuellement comme mandataire procédera a la facturation d'ordre et pour compte des primes etlou redevances, en
méme temps qu'il facturera ses propres loyers.

L'exécution des prestations demeurera de la responsabilité des prestataires.

Ces différentes prestations optionnelles prendront effet & la date de livraison du véhicule électrique référencé & I'engagement de location incorporant la batterie, et selon les conditions générales de
chacune d'entre elles. Elles prendront fin & l'expiration du contrat de location et conformément aux articles 9, 10 et 11 ou éventuellement par avenant. Selon le modéle de véhicule électrique avec
lequel la batterie louée est associée ou lorsqu'il s'agit d'un véhicule d'occasion, certaines prestations ne pourront pas étre souscrites.

Options proposées :

Maintenance

Dans les conditions prévues a I'annexe « MAINTENANCE » cette option si elle est souscrite, permet au locataire de bénéficier de prestations de maintenance du véhicule (entretien programmé et
usure normale, prestations d'extension de garantie véhicule neuf).

Véhicule de remplacement Liberté EZM Mobility

Dans les conditions prévues a 'annexe « VEHICULE DE REMPLACEMENT LIBERTE EZM LIBERTE », cette option si elle est souscrite, permet au locataire de bénéficier de la mise 3 disposition
d'un véhicule de remplacement dans la limite d'un nombre de jours souscrits aux conditions particuliéres. Non éligible en cas de souscription de la prestation autopartage.

Autopartage

Dans les conditions prévues & I'annexe « AUTOPARTAGE », cette option si elle est souscrite, permet au locataire d'optimiser et de faciliter la gestion des véhicules de son parc automobiles qu'l
affecte a un groupe de conducteurs et dont 'usage est partagé pour un usage professionnel et privé selon le niveau de prestations choisi aux conditions particuliéres.

* Prévention Eco-conduite

Dans les conditions prévues a I'annexe « Prévention Eco-conduite », cette option, si elle est souscrite, permet au locataire de bénéficier, a son choix, dune ou plusieurs prestations décrites a
I'annexe « PREVENTION ECO-CONDUITE ».

+ Services télématiques

Dans les conditions prévues & I'annexe « services télématiques » cette option, si elle est souscrite, permet au locataire de bénéficier, 4 son choix, d'une ou plusieurs prestations décrites a
I'annexe « SERVICES TELEMATIQUES ».

7.2 Souscription des prestations optionnelles

La mention, dans la partie décompte du loyer de I'engagement de location signé par le locataire, du montant d'une ou de plusieurs prestations manifestera expressément sa con-
naissance des conditions générales annexées et sa décision de souscrire a ladite ou aux dites prestation(s).

ARTICLE 8 - ASSURANCE

Dés la livraison du véhicule électrique dans lequel est incorporée la batterie louée ou de la remise en main du véhicule suite & un Upgrade de batterie :

8.1 Le locataire doit informer son assureur automobile de I'existence du contrat de location de batterie et souscrire auprés de celui-ci toutes assurances de nature a garantir au minimum :
+ sa responsabilité civile

+ les dommages causés au véhicule électrique et & la batterie de traction

*le vol, lncendie,

* les conséquences d'événements climatiques et de catastrophes naturelles.

Le locataire doit notamment pouvoir a premiére demande du loueur :

+ justifier du paiement des primes,

* produire une attestation d'assurance du véhicule électrique référencé dans lequel la batterie est incorporée, ou une assurance de dommages pour la batterie en cours de validité.

Atitre indicafif la valeur & assurer est indiquée a 'engagement de location, elle correspond 4 la valeur qui sera prise en compte en cas de sinistre pour lindemnisation du loueur (voir article 9.2).

8.2 En cas de sinistres garantis, affectant la batterie, le locataire délégue au loueur le bénéfice des indemnités d'assurance et s'engage 4 inscrire cette clause de délégation dans les polices
souscrites.

Le locataire reste redevable aupres du loueur de la part des risques non couverte ou non indemnisée par son assurance & moins qu'il ne rapporte la preuve quiils ne sont pas dus a son fait.

Tout fait du locataire entrainant un refus de I'assureur de prise en charge totale ou partielle du sinistre pourrait &tre considéré comme susceptible de mettre en cause sa responsabilité pécuniaire
vis-a-vis du loueur.

ARTICLE 9 - SINISTRE

Dés quil a connaissance d'un sinistre de quelque nature que ce soit susceptible d‘avoir endommagé ou détruit la batterie donnée en location, ou la disparition de celle-ci le locataire doit prendre
immediatement toutes les mesures nécessaires pour en limiter limportance. Il doit notamment déclarer le sinistre auprés de son assureur ou de ses représentants dans les délais |égaux et faire
effectuer I'expertise du véhicule électrique s'ily a lieu,

+ Tout sinistre doit &tre signalé au loueur par lettre recommandée avec A.R. précisant la date du sinistre, la désignation de la batterie sinistrée, les circonstances du sinistre.

* En cas de vol, le locataire devra outre les obligations énoncées ci-dessus prévenir la police locale ou la gendarmerie et déposer plainte au parquet si les assureurs I'exigent.

9.1 Sinistre partiel de la batterie

a. En cas de sinistre n'entrainant pas le retrait de la circulation du véhicule et ne conduisant pas 4 la destruction totale ou disparition de la batterie, le locataire continue d'étre tenu au paie-
ment régulier des loyers et doit faire procéder a ses frais ou par son assureur a la remise en état de la batterie.

b. En cas de sinistre entrainant e retrait de la circulation du véhicule et ne conduisant pas 4 la destruction totale ou disparition de la batterie, le locataire doit faire procéder a ses frais ou par
son assureur & la dépose de la batterie, a sa remise en état et a sa restitution conformément au 9.3 ci-dessous. Dés acceptation du devis de dépose et de remise en état de la batterie, le contrat
de location prendra fin de plein droit & la date du sinistre. Le locataire restera redevable de toutes sommes dues au fitre du présent contrat ainsi que des taxes correspondantes,

9.2 Sinistre total de la batterie

a. En cas de sinistre conduisant 4 la destruction totale ou disparition de la batterie, le locataire devra régler au loueur dans tous les cas une indemnité forfaitaire telle que précisée dans le 9.2d ci-
dessous.
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b, Si le sinistre entraine Is retrait de la circulation du véhicule, le contrat de location prendra fin de plein droit 4 la date du sinistre.

¢. Si le véhicule est réparé, une nouvelle balterle pourra & la demande du locataire étre installée, & ses frais et aprés réglement de (indemnité précisée au 9.2.d. Le locataire restera tenu au
palement réguller des loyers,

d. L'ndemnité forfaitaire est égale 4 la valeur assurée de (2 batterie diminuée d'un abattement de 10% par année écoulée & compter du 13 mois depuis fa date de mise en circulation du véhi-
cule calculé ou de la date de remise en maln du véhicule suite & une opération d'Upgrade de batterieau prorata temporis mensuel (soit un abattement mensuel de "1/12a de 10 % de la valeur
assurée" A partir du 13 mois, Cf, tableau de dépréciation ci-dessous) déduction faite des sommes pergues par le loueur au fitre de lassurance de la batterie, conformément au principe de délé-
gation de 'arficle 8.2,

Durés dcouté (en mois) depuis ka date de 1ére mise en circulation du véhicule ou de
Ia date de remise en main du véhicule suife & une opération d'Upgrade (% 0 124 % | % | 4 | 60 | 72 | 8 | % | 18 | >120

Indemnits de sinistre en % de a valeur assurés 100% | 100% | 90% | 80% | 70% | 60% | 50% | 40% | 30% | 20% | 10%

{*) La date de mise en circulation du véhicule est celle figurant sur le certificat d'immatriculation du véhicule ou, dans le cas d'un Upgrade de batterie, la date figurant sur {ordre de réparation du

véhicule modifié. La valeur assurée est communiquée au locataire sur l'engagement de location, Elle correspond & un montant destiné & compenser le préjudice financier moyen subi par le loueur

on cas de sinistre, elle ne saurait correspondre en aticun cas & une valeur d'achat de la batterie.

A cette indemnité pourront s'ajouter toutes sommes dues au fitre du présent contrat ainsi que les taxes correspondantes.

9.3 Vol da batterle

En cas de vol si [a batterie n'est pas retrouvée, 30 jours aprés le constat de sa disparition, la location sera résiliée de plein droit & fa date du constat du vol et le locataire devra verser au loueur, (a

somme définie & farticle 9.2d. A celts indemnité pourront s'ajouter toutes sommes dues au fitre du présent confrat ainsi que les taxes correspondantes. Sila batterie a fait 'objet d'un vol en méme

temps que le véhicule dlectrique dans lequel elle est incorporée et si le véhiculs électrique est retrouvé au-dela des 30 jours avec fa batierie, le locataire s'oblige néanmoins 4 en Informer le '

loueur. ’

9.4, Pour des raisons dhabilitations et de sécuritd liées & la commercialisation des modéles de véhicules électriques, les opérations de dépose et de remise en état ainsi que de restitution ou

denvoi en recyclage de la batterie ne peuvent étre effectues que dans un centre agrés.

ARTICLE 10 - REVENTE DU VEHICULE.

10,1 Si le client, locataire de la batterie, est propriétaire du véhiculs électrique et qu'il souhaite revendre son véhicule, il devra au préalable s'assurer que J'acquéreur du véhicule réside dans un

pays ol Ie transfert du contrat de location de batterie est possible. La liste de ces pays figure en Annexe, Cette llste est susceptible d'évoluer dans le temps. Il est donc important de la

consulter avant chaque revente, Le locataire a la responsabillté de s'informer des possibles évolutions de cette liste en se rendant, avant chaque revente, sur le fien suivant:

www.diaclocation frilocation-batterle-documents, Toute modification & venir sera signalée sur ce site, 15 jours au moins, avant f'entrée en vigueur de la nouvelle liste.

a. Si lacquéreur ne réslde pas dans un pays oil le transfert du contrat de location dg batterie est possible, Le locataire devra acquérir la batterie avant de revendre le véhicule. Pour

connaitre les modalités de rachat de la batterle et procéder au rachat, if devra contagter e lousur,

b. Si l'acquéreur réside dans un pays ol fe transfert du contrat de location est possible. La locataire devra ;

- communiquer au loueur la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire {jointe en annexe) diiment complétée, datée et signée par le nouvel acquéreur et par fe locataire, au plus tard, 3 jours

aprés la revents du véhicule. Il ne sera pas dégagé de ses obligations & Fégard du loueur, et notamment de son obligation de payer les loyers, tant qul ne lui aura pas adressé la Déclaration

d'Engagement du Nouveau Locataire permettant au loueur de mettre en place un contrat de Jocation de la batterie au nom du nouvel acquéreur.,

- porter impérativement & a connaissance du nouvel acquéreur du véhicule lectrique les informations suivantes ;

o |3 batterie reste la propriété de Diac Location et fait [objet d'un contrat de location ;

o il sera soumis aux mémes obligations que celles figurant au présent contrat, En particulier, it devra vérifier le pays de résidence de I'acquéreur s'il souhaite, a son tour, revendre son véhicule
dlectrigue.

10.2 A défaut de transmission de la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire diment régularisée ou en cas de revente du véhicule électrique avec une batterie louée dans un pays oll le

transfort du contrat de location n'est pas passible, le contrat de location de la batterie restera en vigueur le temps de régulariser la situation et e locataire reste redevable de ses obligations au titre

du présent Contrat, notamment de lobligation de payer les loyers, Aprés mise en demeure de régulariser la sifuation restée Infructueuse, le loueur mettra fin au présent cantrat et fera application

de Farticle 13 « Défaut de resfitution », En outre, e locataire sera responsable des préjudices pouvant étre subis par son acquéreur, notamment st le loueur était amené a faire application de

'arlicle 11.2 « suspension de la recharge de la batterie », etil en fera, seul, son affaire.

ARTICLE 11 - RESILIATION - SUSPENSION

11.1 Résiliation

11,1.1 Résiliation de plein droit

La location pourra &tre résiliée, de plein droit, dans les cas suivants :

+en cas de diminution des garanties, notamment en cas de cession totale ou partielle par le locataire de son exploitation, ef ce quelle qu'en soit la forme, mise en lacation gérance, dissolution de

sa 50ciéts, saisie, vente ou confiscation de la batterie etfou du véhicule dlectrique dans lequel fa batterie est incorporée,

» on cas de procédure collective selon les disposltions l8gales.

Le loueur sera en droit de prendre foutes dispositions en vue de |a resfitution de la batterie par le locataire comme par exemple suspendre toute nouvefle recharge de la batterie (voir arficle 19,2 ~

Suspension de la recharge de la batterie). Le locataire devra rembourser au loueur intégralité des frals éventuellement engagés 4 l'occasion de la résiliation du contrat et de la restitution de la

batterie.

11.1.2 Réslliation pour faute

Le foueur pourra également résilier le contrat de location de batferie en cas d'inexécution par le locataire d'une obligation essentielle Ui incombant au titre du présent contrat comme, notamment,

e non-palement du loyer etfou des kilomatres supplémentaires, le défaut de transmission de la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire dment régularisée, la revente du véhicule élec-

frique avec fa battarie louée dans un pays oll le transfert du contrat de Jocation de la batterie n'est pas possible. Toutefols, cette résiliation pour faute du locataire ne pourra avolr lieu qu'aprés

récepfion d'une mise en demeure de remédier & la situation restée infructueuse. Toutes les sommes dues au fitre du présent contrat deviendront alors, immédiatement, exigibles (loyers échus non

payés, Klometres supplémentaires, frals de dépose de ta batterls, frais de remise en état de la batterie, indemnité de non-restitution de la batterle, ...}, A compter de cette date, ces sommes

produlront Intérét au taux contractuel. Les loyers impayés donnerant lieu  paiement de lindemnité contractuelle, En outre, tous les frals, taxes et montant que le loueur sera amené & exposer pour

racouvrer ces sommes seront, en totalité, 4 la charge du locataire. Le loueur pourra aussi suspendre, dans les conditions de l'article 11.2, la charge de fa batterie louée usqu'a parfait palernent.

11.2 Suspension de [a recharge de la hatteria

Qutre |'application des dispositions de Farticle 11.1, le lousur se réserve le droft, en cas de manquement & une obligation essentielle incombant au locataire, de suspendre la possibilité de rechar-

ger de la balterie

Cette suspenslon ne pourra en revanche intervenir que si le locataire n'a pas régularisé la situation dans les huit (8) jours & réception de la letire de mise en demeure du oueur, Le loveur mettra

fin & cette suspension dés que fe locataire aura régularisé la situation,
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ARTICLE 12 - FIN DE LOCATION
12.1 Le présent Contrat de locafion prend fin dans les cas suivants : si le locataire & accompli toutes les formalités déerites cl-dessous (cf articles 12.2 et 12.3) ou en cas de résiliation dans les
conditions fixées a l'article 11 « Résiliation/Suspension »,
12.2 Refacturation du kilométrage supplémentaire, Le montant des kilométres supplémentaires (sstimés prorata temporis, en fonction du kilométrage annue! minimum at du kilométrage sous-
orif), caleulé sur la base du cot du kilométrage supplémentaire tel que précisé dans les conditions particuliéres, sera & la charge du locataire. Le lousur procéderan 2 sa facturation, En fonction du
kilomérage annuel minimurn figurant aux conditions particuliéres, fe montant des kilométres non consommés sera crédité. Le prix des kilomatras non consommés sera 6gal au codt des kilométres
supplémentaires préclsé & I'engagement de location,
Pour les batteries incorporées dans un véhicule électrique d'occasion, fes décomptes s'effectuent en tenant compte du kllométrage Inscrit au compteur au jour de Ia livraison du véhicule tel
quiindiqué & Pengagement ds location, et non d'un kilométre zéro,
12.3 Démarches & accomplir relativement A la batterie,
a. Sile locataire est le propriétaire du véhicule électrique dont Ia batterie est louée, il peut :
- soit revendre le véhicule & tout moment. Toutefois, le locataire doit, pour ce faire, respacter, scrupuleusement, toutes les conditions prévues dans ce cas a larlicle 10 « Revents du Véhicule ».
- soit restituer la batterie dans un élablissement agréé Renault Z.E, ExpertPréalablement, le locataire dolt contacter le loueur afin d'organiser cette restitution. Il sera redevable des frais de dépose
et de transport de Ia batterie. Des frais de remise en état pourront lui étre facturés 'l restitue une batterie dans un état qui ne permet pas son utifisation.
b. Sile locataire de la batterle love également le véhicule, il doif se conformer aux conditions de restitution du véhicule qui figurent dans le contrat de focation du véhicule &lectriqu. Le trans-
port du véhicule électrique et de sa batterle sur le site de restitution convenu est effactué sous la responsabilité ot & ta charge du locatalre. It devra aviser le loueur de cette restitution dans les 48
heures et lui adresse le procés-verbal de restitution,
Tant qua le loueur n'aura pas regu le document requis par la situation décrite ci-gessous dament compléts, datd et signé :

»  Encas de revente duvéhicule : [a Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire de la batterie ;

o Encas delocation du véhicule et de la batterie : le procés-verbal de restitution

o Encas deresfiluion de la baiterie seule ; le document attestant de la restitution de la batterie dans le réseau agrée Renault Z.E. Expert
(e contrat de location de I batterie restera en viguaur e temps de régulariser la sltuation et le locatalre restera redevable de ses obligations au fitre du présent contrat &f, notamment, de son
obligation de payer les loyers aprés mise en demeure de régulariser (a situation restée sans affet, lo loueur pourra mettre fin au contrat de location de batterie et faire application de Iariicle 13
« Défaut de resitution ».
ARTICLE 13 - DEFAUT DE RESTITUTION
Dans les cas oll la batterie doit &ire restituée, le contrat de location de batterie demeurera en vigusur tant que cette resfitution ne sera pas intervenue. Aprés mise en demeure de restituer ia
batterle restée infructueuse, le loueur pourra meftre fin au contrat au présent contrat et sera en drolt de facturer au locataire, de plein droit, outrs les loyers échus non payés, une indemnits, desti
née & campenser le préjudice résultant de la perte de la batterie et limpossibilité dans laquelle le loueur sera de louer, de nouvea, la batterie non restituge, calculde, selon les modalités décrites
Farticle 8.2.d, & la date de la cldture du contrat. Si le lougur a dd remplacer la batterie d‘origine en cours de coniral {garantie, sinistre), Findemnité sera alors calculée & pariir de Ia date de mise en
service de la batterie de remplacement et non de la dafe de mise en circulation du véhicule. Jusqu'a son réglement effectf, lindemnité portera intérét au taux contractuel, En outre, tous les frais,
taxes et mortants que le lousur devra exposer afin de recouvrer cette indemnité seront intégralement & la charge du locataire. Le loueur se réserve aussi la possibilité de suspendre toute possioll-
1€ de recharge de la batterie non restituée, jusqu'au complet paisment, dans les conditions fixées & larticle 11.2.
ARTICLE 14 - INTERETS ET INDEMNITES - FRAIS ET TAXES
14.1 Jusqu'a Ta date de leur réglement effectif, les sommes dues demeurdes impayées produisent des intéréts & un taux égal au taux plancher prévu  I'artlcle L.441-6 du Code de
commerce soit trois fois le taux de I'intérét [égal,
14.2 Les sommes dues en application du paragraphe B, arflcles 3, 4, 7, 8, 10, 11, 12 seront majorées des taxes applicables et notamment, sl y a lieu, de la TYA correspondante.
14.3 £n application de larticle L 4416 du code de commercs, en cas de retard de paiement une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrament dont le montant est fixé & article D. 441-5 du
Code de commerce soit 40€ sera applicable de plein droit,
14.4 Par application de I'article R.624-15 du Code de commercs, le lousur se réserve la possibllté de procéder aux formaiités de publicité relatives 4 la présente opération, La radiation des ins-
criptions pour quelque raison que ce solt sera aux frais et 4 la charge du locataire,
14.5 Lorsque la batterie estincorparée dans un véhicule électrique d'occasion, le lousur percevra & la prise de possession par le nouveau locataire, des frais d'activation d'un montant de 75€. Ces
frais d'activation seront facturés avec le premier loyer,
ARTICLE 15 - POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET DE PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL ET DE LA VIE PRIVEE
15.1 La politique de confidentialité et de protection des données & caractére personnel et de la vie privée figure en annexe du contrat de location, Le locataire est invité &
s'y référer afin de connaitre les finalités des traltements niis en ceuvre par DIAC LOCATION, les catégories de données traitées ainsi que leur durée ds conservation, Le
client aura également l'information sur ses différents droits et auprés de qui les exercer.
15.2 Le locataire s'engage & informer ses collaborateurs, notamment les conducteurs des véhicules, pour lesquels le prestataire est susceptible de détenir ou recueili des
informations nominatives nécessaires & la mise en place des prestations, qu'ils sont titulaires d'un droit d'accs et de rectification auprés du prestataire ou du locataire
ARTICLE 16 - ATTRIBUTION DE JURIDICTION ) )
TOUS LES LITIGES OU CONTESTATIONS SERONT PORTES DEVANT LE TRIBUNAL DE COMMERGE DU LIEU DU SIEGE SCCIAL DU LOUEUR,
ARTICLE 17 ~ ELECTION DE DOMICILE
Les parties font lection de domicile & leur siége respectif,
ARTICLE 18 ~ CESSION DE CREANCE
La créance inhérente au présent contrat est susceptible de cession (ftrisation ou autre) dans les conditions 1égales el réglementalres en vigueur.,
ARTICLE 19 - ESPACE CLIENT
L'espace client mis & la disposition du locataire sur le site hitps:/imybattery reibanque com/renault lui donne un acoés sécurisé : - en signaturs électronique, 4 la consultation des documents
précontractuels et contractiels et —dans tous les cas, &la possibliité d'effectuer certains actes de gestion ainsi que la mise 4 disposition de courriers de gestion par le loueur.
Lors de la premiére connexion & l'espace client, le locataire devra accepter les conditions générales dutiisation. Lo locataire reconnalt valeur probante & tous les actes de gestion qui seront
effectués sur cet espace client, sauf production d'autres documents ou éléments flables venant les contredire.
ARTICLE 19-FORCE MAJEURE
Dans le cas ol fune ou I'autre des Parties se trolverait empéchée d'exécuter ses abligations, par un événement ayant les caractéristiques de la force majeure telle que définie par Particle 1218 du
Code civil et la jurisprudence des tribunaux frangais, |z Partie défailante en informera par écrit et dans les meilleurs délais autre Parfie, et s'engagera 4 prendre dans les plus brefs délais foutes
les mesures nécessaires {ui permettant de paflier au misux les effets de cette force majeure, avec I'accord de Fautre Partie.
Si, malgre les efforts de celle-Gi, il n'est pas possible de palfer les conséquences de cette force majeurs et que |a cause do force mejeure subsiste pendant une durée supérieurs 4 rente (30)
Jours calendaires, faulre partle aura lp droit, par nofification écite & la partie défaillante, de résilier le présent contrat, sans aucune indemnité de part ni d'autre.
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I ANNEXE SERVICE DE DEMATERIALISATION FISCALE DES FACTURES AVEC SIGNATURE ELECTRONIQUE CONDITION GENERALES [

-OBJET

Conformément & larticle 4.1 des condltions générales de location de batterle, le loueur adresse au locatalre, sur un slte Intemet dédié et sécurisé, ses originaux de factures sous format PDF. Le
contenu des factures est identique & celul de la facture sur support papier. En ffet, la facture lectronique comporte une signature électronique qui assure 'authentification et lintégrité des infor-
mations contenues dans cette facture. Elfe constitue un justificatif juridique et fiscal, Le locataire peut visualiser ses factures au format PDF sur le site internet et les imprimer, cette impression ne
constituant qu'une simple copie de l'original de la facture. Les factures restent accessibles en ligne, & tout moment, pendant 10 ans & compter de la date d'émission de la facture dans un coffre-
fort électronique ol elles sont conservées pour le compte du locatalre.

2-~MISE A DISPOSITION DU SERVICE

Lors de la llvraison du véhicule électrique (ou du 1er véhicule électrique en cas de commande multiple), te foueur adresse au locataire un courrier linformant de I'adresse de connexion au site
internet dédié 4 la mise & disposition de ses originaux de factures dématérialisées ainsi que de son identifiant et mot de passe personnels. L'accés au site et son utiisafion nécessitent de disposer
de la configuration minimale suivante : tout ordinateur doté d'un navigateur Microsoft Internet Explorer 5.5 et supériaur, ou Netscape Navigator 7.0 et supérieur ou Mozilla 1.0 et supérieur. Par
allleurs, avant toute ufilisation du site, le locataire reconnait s'étre assuré que le navigateur utifisé permet un accés sécurisé au site.

Lors de la premiére connexion au site intemet, le locataire doit modifier son mot de passe personnel et saisir [adresse de messagerie dlectronique & laquelle lui seront adressés les avis de mise &
disposition de ses factures sur le site internet, Catte adresse de messagerle peut tre modifiée & tout moment. Il appartient au locataire d'informer le loueur de toute modification de ses coordon-
nées de messagerie électranique. A défaut, le locataire ne recevra pas le courrier électronique Iinformant de la disponibllité de sa facture dans son coffre-fort électronique, Les factures sont
consultables en permanence & pariir de tout micro-ordinateur connecté & internet, Efles restent accessibles n ligne, & tout moment, pendant 10 ans & compter de la date d'dmission de la facture
dans un coffre-fort électronique odl elles sont conservées pour fe compte du locataire.

3 - COFFRE-FORT ELECTRONIQUE }

Las factures sont conservées dans un coffre-fort électronique, Le coffre-fort garantit techniguement : (‘authentification par certificat 8lectronique avec gestion des profils et habilitations, le dépdt
avec contrdle dintégrité en ligne (documents, formulaires, flux, XML), la confidentialité avec le chiffrement systématique ou asymétrique des dépdts, 'herodatage et a signature électronique des
dépdts acceptds, la production dun accusé de réception avec lempreints signée du: dépdt, le séquestre et la «notorisation» des échanges dans un espace de confiance sécurisé, la consignation
2 valeur probante pour Parchivage fongue durée, linnovation et fa non implosion du coffre-fort, et ce, pendant larchivage dans le coffre-fart, au moment de la restitution, aprés la transmission par
des moyens sécurisés, Les sauvegardes des documents contenus dans le coffre-fort sont sffectuées dans le format du cofire-fort et ne peuvent éire restituées techniquement que dans ce format,
aprés utilisation d'une clé détenue par 'éditeur du coffre-fort,

4. ORIGINAUX - VALEUR PROBATOIRE

Les factures dématérialisées adressées par le loueur consfituent des documents tenant lieu de factures d'origine conformément aux dispositions de (article 289 V du Code général des impdts. Le
locataire s'engage & les considérer comme des documents originaux, ayant valeur de preuve, au méme titre qu'un écrit et llant des parties d'une maniére pleine et entiére, |t renonce expressé-
ment & invoquer fa nullité de leurs ransactions sous prétexte qu'slles auralent &té effectuées par lintermédiaire de systémes électroniques.

5-CO0T DU SERVICE

Le service de facturation décrit aux présentes est gratuit, hors colts de connexicn au fournlsseur d'accés internst du locataire,

6- FACTURE SOUS FORMAT PAPIER

- Le locataire dispose d'un délai de 3 mois & compter de Ia livraison du véhicule électrique (ou du ter véhicule électrique en cas de commande multiple) pour demander au loueur de ne plus
recevoir ses originaux de factures sous forme dématérialisée et de les recevoir sous format papler, Cette demande devra étre formalisée par le renvoi du coupon-réponse inclus dans le courrier
adrassé lors de |a livraison du véhicule électrique (ou du Ter véhicule électrique en cas de commande multiple). Cette demande ne pourra avoir aucun effet rétroactf, les originaux des factures
&mis antérieurement & la réception du coupon- réponse par le loueur restant dématérialisés fiscalement et & disposition sur le sitg internet.

~Pandant toute la durée du contrat, le locataire pourra demander au lousur, & tout moment et par letirs recommandée avec accusé de réception, la résiliation du service de facturation dématéria-
fisée moysnnant un préavis d'un mois. Cette demande ne pourra avolr aucun effet rétroacti, les originaux des factures émis antérieurement & la réceplion du coupon-réponse par le foueur restant
dématérialisés fiscalement et & disposition sur le site intemet.

7~ RESPONSABILITE )

Le locataire s'engage & ne divuiguer son identifiant et son mot de passe qu'a des personnes qu'l aura d0ment habilitées ; il engage sa responsabiité en cas de divulgation & des tiers. il prend
toute mesure de sécurité garantissant que les factures dématérialisées et/ou tout document ou information regus  ce fitre ne parviennent pas & des personnes non habilitées par lui,

Le locataire garantit que les informations fournies au loueur pour 'exercice du service de dématériafisation fiscale des factures sont exactes et valldes.

L& loueur est responsable de tout dommage direct causé. par sa faute. Le loueur ne sera en aucun cas teny responsable tant & égard du locataire qu'a I'égard de tiers, pour tout dommage indi-
rect, tel que pertes dexploitation, perte de clientsle, préjudice commercial indirect, attelnte & fimage de marque, perte de données et/ou de fichiers ainsi que pour tout incident et/ou indisponibiité
qui pousrait survenir sur fes réseaux de communication utliisés. En tout état de cause, quelle que soit la nature ou le fondement de laction du locataire & Iegard du loueur, le montant demandé en
réparation du préjudice subi au titre des présentes ne saurait en aucun cas excéder le montant total des factures concemées.

Le loueur décline toute responsabiilté en cas dindisponibilits momentanée du site consécutive & une mise 4 jour des dannées ou & une impossibilitd tachnique de connexion, En aucun cas &
locataire ne pourra se prévaloir de la défaillance de son systéme d'information pour retarder ou s'exonérer de ses obligations & Iégard du loveur.

- 8~ CONFIDENTIALITE

La plate-forme de dématérialisation fiscale des factures A laquelle le loueur a fait appel est soumise au strict respect de la confidentialité exigée par fa législation et ia réglementation en vigusur.
De plus, au nlveau technique, la confidenfialité est mise en ceuvre : par I'utifisation du protocole SSL v3 pour les échanges électroniques et par 'utiisation de moyens de type « coffre-fort électro-
nique » pour les fichiers et les données,
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I awnexe capacire oe crarce: N

La capacité de charge de la batterie va dépendre du modele, de sa date de début de garantie constructeur véhicule et de son ancienneté. Cette date figure sur la fiche d'entretien et garantie de

chaque véhicule disponible auprés du réseau Renault,

Pour ZOE 22 kWh (modéles 2012-2016), ZOE ZE. 40 (mod@les 2016-2019) et Nouvelle ZOE (modsle 2020), KANGCO Z.E 33 (modgle 2017-2020) et pour Master Z.E. (medéle 2018-

2020} avec :

une date de début de garanie constructeur véhicule avant le 01/10/2020, la capacité de charge est fixée &, au moins, 75% de la capacité initiale de fa batteria pour les véhiculss d'une ancienneté

inférieure ou égale & 10 ans et 4, au moins, 60% de la capacité initiale de la hatterie pour les véhicules d'une ancienneté supérieure 4 10 ans.

Une date de début de garantie constructeur véhicule égale ou supérisure au 0111012020, la capacité de charge est fixée &, au moins, 70% de (a capacité inifiale de la batteris pour les véhicules

d'une ancienneté Inférieure ou égals & 10 ans et &, au moins, 60% de la capacité initiale de la batterie pour les véhicules d'une ancienneté supérieure & 10 ans.

L'ancienneté des véhicules est calculée & compter de la date de déhut de garantie constructeur véhicule,

Pour KANGOO Z.E {modele 2011-2017), ¢e seuil est fixé 4 60 % de la capacité initiale de la batterie

Capacité de charge minimum des batteries louées

Date de début de la garantie constructeur véhicule antérieure au 0111012020

égale ou supérieure au 01/10/2020

Ancienneté des véhicules (*)
Modéles <ou égale 210 ans >4 10ans

<ou égale a 10 ans >a10ans

ZOE 22 kWh {modles 2012-2016)
Fluence ZE
TwizyY

ZOE Z.E. 40 {modgles 2016-2019)
Nouvelle ZOE {modéle 2020)
KANGOO ZE 33 {modéle 2017-2020)
Master Z.E. (modéle 2018-2020)

5% 80%

70% 60%

KANGOO Z E {modéle 2011-2017)

60%

{*) & compter de la date de début de garantie constructeur véhicule
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B Avnexe - DEcLARATION D'ENGAGEMENT DU NouveAu LocATARE [

En application du Conirat de Location de Batlerie, & retourner par mail batterie@diaclocation.fr

Les informations recueillies a loccasion du présent document, qui ont un caractére obligatoire pour obtenir le transfert de la location de la baiterie, feront 'objet d'un traitement informatique
ot pourront faire I'objet de vérifications par Diac Locafion. Conformément au droit d'accés défini par fa loi, vous pouvez en vérifier I'exactitude ou en demander ia rectification en écrivant au
Service Relation Consommateurs de Diac Location, 14 avenue du Pavé-Neuf, 93168 Noisy-le-Grand Cedex.

VENTE DE VEHICULE ELECTRIQUE RENAULT

T ENTRE {VENDEUR du véhicule 8lecirique) | ET (ACHETEUR du véhicule électriqus) |

Nom et prénom {particulier),
Nom Soclété (sociéts}
SIREN {sociéts)
Nom du contact {société)
Adresse ;

Email :
N° de téléphone (fixe et portable)
N Contrat Location Batterie

Nom et prénom {particufier)
Nom Société {société)
SIREN (société)
Nom du contact (société)
Adresse :

Email :
N° de téléphone (fixe et portable)
Date et Lleu de Nalssance

IL A ETE CONVENU CE QUIL SUIT:

conformément au Certificat de Cession en date du
N° de série / VIN :
Batterie : N° BIN {voir documents contractuels de location) :

Véhicule électrique {modale) :

Le Vendeur est propriétaire d'un véhicule électrique, dont les coordonnées figurent ci-dessous, qu'll céde  FAcheteur,

N° d'immatriculation :

Kiloméfrage & la date de la cession :

VENDEUR

ACHETEUR

Conformément au contrat de location de batterie quil a signé avec DIAC LOCATION, ls
Vendeur cerfifie avoir informé son Acheteur qu'il ne détenait pas la propriété de la Batterle de
traction incorporée dans le Véhicule Electrique susvisé et qu'il appartenait donc & I'Acheteur
de contacter DIAC LOCATION (balierie@diaclocation.fr) afin de souscrire un confrat de
location de hatterie.

Avant la vente du véhlcule électrique dont la batterie est louée, le vendeur s'est assuré que
I'acheteur réside bien dans un pays ol le transfert du contrat de location de batterie est
possible pour le modéle concemé (liste des pays disponible & ladresse suivante:
htp:/fwww diaclocation. frlocation-batterie-documents),

- Le Vendeur reconnait avoir ¢ averti quiit ne sera pas dégagé de ses obligations envers
DIAC LOCATION, et notamment de son obligation de payer les loyers, tant que la présente
déclaration permettant l'entrée en application du nouveau contrat de location de batterle au
nom de IAcheteur n'aura pas été enregistrés par DIAC LOCATION,

- Le Vendeur s'engage 4 transférer & DIAC LOCATION la présente déclaration ainsi qu'un
certificat de cession du véhicule électrique, tous deux complétés, datés et signés par le
Vendeur et PAcheteur, au plus tard 3 jours aprés fa vente du véhlcule,

« Le Vendeur atteste avoir pris toutes dispositions pour s'assurer que I'opération qu'il est en
train de réaliser avec I'Acheteur respecte bien les régles du contrat de location quit a signé.

-UAcheteur confirme avoir été avisé que la Baiterie incorporée dans le véhicule électrique
quiil est en traln d'acheter est propriété de Diac Location et quii ne peut donc pas en
acauérir fa propriété.

- L'Acheteur prend l'engagement de contacter, sous 8 jours 4 compter de Vachat du véhi-
cule, les services de Diac Location (batterie@diaclocation.fr) afin de souscrire un contrat
de focation de Batterie,

- L'Acheteur autorise dés & présent le Vendeur & communiquer la présente déclaration &
Diac Location, une piéce d'identité et un justificatif de domlcile (reconnu comme tel pour
Fimmatrlculation du véhicule}.

- L' Acheteur a parfaitement conscience que l'activation de la Batferle & son nom ne sera
effectude qu'al moment ol Diac Location sera en possession du contrat de locafion de
hatterie diiment régularisé et des justificatifs nécessaires, pour le palement mensuel des
loyers et des frals d'activation de 75€ (pour les modales Fluence ot Twizy), L'Acheteur a
été prévenu qu'il s'exposait,  défaut de signature du contrat de locatlon de batterie
et de transmission des justificatifs, de plein droit, 8 jours aprés envol d'une mise en
demeure restée infructueuse, & une coupure des fonctionnalités de la Batterie par
suspension de toute possibilité de recharge de la batterie par les services de Diac
Location et fou & des poursuites judiclaires et & Ia reprise de la batterle.

- L'acheteur déclare avoir pris connaissance des conditions générales de location de
batlerie ainsi que la fiste des pays vers lesquels le transfert du contrat de location de
bafterie  est  possible. (iste  disponible 4  [ladresse  suivante:
http:/hwww.diaclocation friocation-batterie-documents), Les principales obligations du
locataire au fitre du contrat de location de batterie sont rappelées au travers d'extraits du
contrat repris au verso. L'acheteur doit en prendre connaissance.

ATTENTION : En France métropolitaine, le transfert de contrat de location de batterie, & l'occasion de la vente du véhicule électriue, peut toujours avoir fieu et ce, quel que soit le modale
do véhicule. En revanche, ce lransfert mest pas possible vers tous les pays. La liste des pays vers lesquels un tel ransfert peut s'effoctuer est disponible & ladresse suivante :
hitp:/fwww diacloation.frlocation-batterie-documents. En cas de revente du véhicule électrique avec un contrat de location de batterie en cours hors périmetre, ou dans e périmetre mals
sans la présente déclaration dument complétée, datée et signée par le vendeur et (acheteur, la responsabilité du vendeur sera pleine et entiare etil sera redevable de la valeur assurée de
a batterie & la date de cession.

Fait en 3 exemplaires 1, le a

SIGNATURE DU VENDEUR (+ cachet pour les professionnels)
Précédée de la mention manuscrite « Bon pour accord »

SIGNATURE DE L’ACHETEUR (+ cachet pour les professionnels)
Précédée de [a mention manuscrite « Bon pour accord »
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(Extraits du contrat de location de batterie)

ARTICLE 5 - UTILISATION ET ENTRETIEN.

5.1.4 Le locataire ne peut ni sous-louer, (sauf s'il est lui- méme loueur ou sl est autorisé a utiliser le véhicule en autopartage) ni disposer des batteries ou les donner en nantissement ou les
affecter en garantie et il doit faire respecter en toute circonstance le droit de propriété du loueur. La revente de la batterie en fraude des droits du loueur constitue un cas d'abus de confiance
(article 314-1 du Code Pénal). Le locataire ne peut prétendre a aucun droit d'accession relativement aux choses mobiliéres ou d'accession par voie d'adjonction.

ARTICLE 8 - ASSURANCE.

8.1 Le locataire doit informer son assureur automobile de I'existence du contrat de location de batterie et souscrire auprés de celui-ci toutes assurances de nature a garantir au minimum :

» sa responsabilité civile

+ les dommages causés au véhicule électrique et a la batterie de traction

+ e vol, lincendie,

+ les conséquences d'événements climatiques et de catastrophes naturelles.

ARTICLE 9 - SINISTRE

Dés quiil a connaissance d'un sinistre de quelque nature que ce soit susceptible d'avoir endommagé ou détruit la batterie donnée en location, ou fa disparition de celle-ci le locataire doit prendre
immédiatement toutes les mesures nécessaires pour en limiter limportance. Il doit notamment déclarer le sinistre auprés de son assureur ou e ses représentants dans les délais légaux et faire
effectuer I'expertise du véhicule électrique s'il y a lieu.

+ Tout sinistre doit éire signalé au loueur par letire recommandée avec AR, précisant la date du sinistre, la désignation de la batterie sinistrée, les circonstances du sinistre.

+ En cas de vol, le locataire devra outre les obligations énoncées ci-dessus prévenir la police locale ou la gendarmerie et déposer plainte au parquet si les assureurs I'exigent.

9.1 Sinistre partiel de la batterie

a. En cas de sinistre n'entrainant pas le retrait de la circulation du véhicule et ne conduisant pas & la destruction totale ou disparition de la batterie, le locataire continue d'étre tenu au paie-
ment régulier des loyers et doit faire procéder a ses frais ou par son assureur ala remise en état de la batterie.

b. En cas de sinistre entrainant le retrait de la circulation du véhicule et ne conduisant pas a la destruction totale ou disparition de la batterie, le locataire doit faire procéder a ses frais ou par
son assureur 4 la dépose de la batterie, & sa remise en état et a sa restitution conformément au 9.3 ci-dessous. Dés acceptation du devis de dépose et de remise en état de la batterie, le contrat
de location prendra fin de plein droit a la date du sinistre. Le locataire restera redevable de toutes sommes dues au fitre du présent contrat ainsi que des taxes correspondantes,

9.2 Sinistre total de la batterie

a. En cas de sinistre conduisant 2 la destruction totale ou disparition de la batterie, le locataire devra régler au loueur dans tous les cas une indemnité forfaitaire telle que précisée dans le 9.2d ci-
dessous.

b. Sile sinistre entraine le retrait de la circulation du véhicule, le contrat de location prendra fin de plein droit a la date du sinistre.

¢. Sile véhicule est réparé, une nouvelle batterie pourra a la demande du locataire étre installée, a ses frais et aprés réglement de l'indemnité précisée au 9.2.d. Le locataire restera tenu au
paiement régulier des loyers.

d. L'indemnité forfaitaire est égale 4 la valeur assurée de la batterie diminuée d'un abattement de 10% par année écoulée & compter du 13e mois depuis la date de mise en circulation du véhi-
cule calculé ou de la date de remise en main du véhicule suite & une opération d'Upgrade de batterieau prorata temporis mensuel (soit un abattement mensuel de "1/12e de 10 % de la valeur
assurée" a partir du 13e mois, Cf. tableau de dépréciation ci-dessous) déduction faite des sommes pergues par le loueur au titre de 'assurance de la batterie, conformément au principe de déle-
gation de I'article 8.2.

Durée ecoulé (en mois) depuis a date de fére mise en circulation du véhicule ou de

la date de remise en main du véhicule suite & une opération d'Upgrade (') 0 12 2% % 48 60 n 84 96 108 | >120

Indemnité de sinistre en % de la valeur assurée 100% | 100% | 90% 80 % 70 % 60 % 50 % 40% 30% 20 % 10%

() La date de mise en circulation du véhicule est celle figurant sur le certificat dimmatriculation du véhicule ou, dans le cas d'un Upgrade de batterie, la date figurant sur lordre de réparation du

véhicule modifié. La valeur assurée est communiquée au locataire sur 'engagement de location. Elle correspond & un montant destiné a compenser le préjudice financier moyen subi par le loueur

en cas de sinistre, elle ne saurait correspondre en aucun cas 4 une valeur d'achat de la batterie.

A cette indemnité pourront s ajouter toutes sommes dues au fitre du présent contrat ainsi que les taxes correspondantes.

9.3 Vol de batterie

En cas de vol si la batterie n'est pas retrouvée, 30 jours aprés le constat de sa disparition, la location sera résiliée de plein droit & la date du constat du vol etle locataire devra verser au loueur, la

somme définie a l'article 9.2d. A cette indemnité pourront s'ajouter toutes sommes dues au titre du présent contrat ainsi que les taxes comespondantes. Si la batterie a fait I'objet d'un vol en méme

temps que le véhicule électrique dans lequel elle est incorporée et si le véhicule électrique est retrouvé au-dela des 30 jours avec la batterie, le locataire s'oblige néanmoins a en informer le

loueur.

9.4. Pour des raisons dhabilitations et de sécurité liées & la commercialisation des modéles de véhicules électriques, les opérations de dépose et de remise en état ainsi que de restitution ou

d'envoi en recyclage de la batterie ne peuvent étre effectuées que dans un centre agree.

ARTICLE 10 - REVENTE DU VEHICULE.

10.1 Si le client, locataire de la batterie, est propriétaire du véhicule électrique et quil souhaite revendre son véhicule, il devra au préalable s'assurer que l'acquéreur du véhicule réside dans un

pays ol le transfert du contrat de localion de batterie est possible. La liste de ces pays figure en Annexe. Cette liste est susceptible d’évoluer dans le temps. Il est donc important de la

consulter avant chaque revente. Le locataire a la responsabilité de sinformer des possibles évolutions de cette liste en se rendant, avant chaque revente, sur le lien suivant :

www.diaclocation fr/location-batterie-documents. Toute modification & venir sera signalée sur ce site, 15 jours au moins, avant I'entrée en vigueur de la nouvelle liste.

a. Si l'acquéreur ne réside pas dans un pays ou le transfert du contrat de location de batterie est possible. Le locataire devra acquérir Ia batterie avant de revendre le véhicule. Pour

connaitre les modalités de rachat de la batterie et procéder au rachat, il devra contacter le loueur.

b. Si Pacquéreur réside dans un pays ol le transfert du contrat de location est possible. Le locataire devra :

- communiquer au loueur la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire (jointe en annexe) ddment complétée, datée et signée par le nouvel acquéreur et par le locataire, au plus tard, 3 jours

aprés la revente du véhicule. Il ne sera pas dégagé de ses obligations 4 l'égard du loueur, et notamment de son obligation de payer les loyers, tant quil ne lui aura pas adressé la Déclaration

d'Engagement du Nouveau Locataire permettant au loueur de metire en place un contrat de location de la batterie au nom du nouvel acquéreur.

- porter impérativement 4 la connaissance du nouvel acquéreur du véhicule électrique les informations suivantes :

v labaterie reste la propriété de Diac Location et fait lobjet d'un contrat de location ;

v il sera soumis aux mémes obligations que celles figurant au présent contrat. En particulier, il devra vérifier le pays de résidence de I'acquéreur s'il souhaite, a son tour, revendre son véhicule
électrique.

10.2 A défaut de transmission de la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire diment régularisée ou en cas de revente du véhicule électrique avec une batterie louée dans un pays ou le

transfert du contrat de location m'est pas possible, le contrat de location de la batterie restera en vigueur le temps de régulariser la situation et le locataire reste redevable de ses obligations au litre

du présent Contrat, notamment de ['obligation de payer les loyers. Aprés mise en demeure de régulariser la situation restée infructueuse, le loueur mettra fin au présent contrat et fera application
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de l'article 13 « Défaut de restitution ». En outre, le locataire sera responsable des préjudices pouvant étre subis par son acquéreur, notamment si le loueur était amené a faire application de
larticle 11.2 « suspension de |a recharge de la batterie », et il en fera, seul, son affaire.

ARTICLE 11 - RESILIATION - SUSPENSION

11.1 Résiliation

11.1.1 Résiliation de plein droit

La location pourra étre résiliée, de plein droit, dans les cas suivants :

+ en cas de diminution des garanties, notamment en cas de cession totale ou partielle par le locataire de son exploitation, et ce quelle qu'en soit la forme, mise en location gérance, dissolution de
sa société, saisie, vente ou confiscation de la batterie etiou du véhicule électrique dans lequel la batterie est incorporée,

+ en cas de procédure collective selon les dispositions légales.

Le loueur sera en droit de prendre toutes dispositions en vue de la restitution de la batterie par le locataire comme par exemple suspendre toute nouvelle recharge de la batterie (voir article 11.2 -
Suspension de la recharge de la batterie). Le locataire devra rembourser au loueur lintégralité des frais éventuellement engagés a ['occasion de la résiliation du contrat et de la restitution de la
batterie.

11.1.2 Résiliation pour faute

Le loueur pourra également résilier le contrat de location de batterie en cas d'inexécution par le locataire d'une obligation essentielle lui incombant au titre du présent contrat comme, notamment,
le non-paiement du loyer et/ou des kilométres supplémentaires, le défaut de transmission de la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire diment régularisée, la revente du véhicule élec-
trique avec la batterie louée dans un pays ol e transfert du contrat de location de la batterie n'est pas possible. Toutefois, cette résiliation pour faute du locataire ne pourra avair lieu qu'apres
réception d'une mise en demeure de remédier  la situation restée infructueuse. Toutes les sommes dues au litre du présent contrat deviendront alors, immédiatement, exigibles (loyers échus non
payés, kilometres supplémentaires, frais de dépose de la batterie, frais de remise en état de la batterie, indemnité de non-restitution de la batterie, ...). A compter de cette date, ces sommes
produiront intérét au taux contractuel. Les loyers impayés donneront lieu & paiement de lindemnité contractuelle. En outre, tous les frais, taxes et montant que le loueur sera amené a exposer pour
recouvrer ces sommes seront, en totalité, a la charge du locataire. Le loueur pourra aussi suspendre, dans les conditions de I'article 11.2, la charge de la batterie louge jusqu'a parfait paiement.
11.2 Suspension de la recharge de la batterie

Qutre I'application des dispositions de larticle 11.1, le loueur se réserve le droit, en cas de manquement & une obligation essentielle incombant au locataire, de suspendre la possibilité de rechar-
ger de la batterie

Cette suspension ne pourra en revanche intervenir que si le locataire n'a pas régularisé la situation dans les huit (8) jours & réception de la lettre de mise en demeure du loueur. Le loueur mettra
fin & cette suspension dés que le locataire aura réqularisé la situation.

ARTICLE 12 - FIN DE LOCATION

12.1 Le présent Contrat de location prend fin dans les cas suivants : si le locataire a accompli toutes les formalités décrites ci-dessous (cf articles 12.2 et 12.3) ou en cas de résiliation dans les
conditions fixées a ['article 11 « Résiliation/Suspension ».

12.2 Refacturation du kilométrage supplémentaire. Le montant des kilométres supplémentaires (estimés prorata temporis, en fonction du kilométrage annuel minimum et du kilométrage sous-
crit), calculé sur la base du coit du kilométrage supplémentaire tel que précisé dans les conditions particuliéres, sera a la charge du locataire. Le loueur procéderan 4 sa facturation. En fonction du
kilométrage annuel minimum figurant aux conditions particulieres, le montant des kilométres non consommes sera crédité. Le prix des kilométres non consommés sera égal au coit des kilométres
supplémentaires précisé a 'engagement de location.

Pour les batteries incorporées dans un véhicule électrique d'occasion, les décomptes s'effectuent en tenant compte du kilométrage inscrit au compteur au jour de la livraison du véhicule tel
quindiqué a I'engagement de location, et non d'un kilométre zéro.

12.3 Démarches a accomplir relativement a la batterie,

a. Si le locataire est le propriétaire du véhicule électrique dont la batterie est louée, il peut :

- soit revendre le véhicule & tout moment. Toutefois, le locataire doit, pour ce faire, respecter, scrupuleusement, toutes les conditions prévues dans ce cas 2 I'article 10 « Revente du Véhicule ».

- soit restituer la batterie dans un établissement agréé Renault Z.E. Expert.Préalablement, le locataire doit contacter le loueur afin d‘organiser cette restitution. Il sera redevable des frais de dépose
et de transport de la batterie. Des frais de remise en état pourront lui étre facturés s'il restitue une batterie dans un état qui ne permet pas son utilisation.

b. Si le locataire de la batterie loue également le véhicule, il doit se conformer aux conditions de restitution du véhicule qui figurent dans le contrat de location du véhicule électrique. Le trans-
port du véhicule électrique et de sa batterie sur le site de restitution convenu est effectué sous la responsabilité et 4 la charge du locataire. Il devra aviser le loueur de cette restitution dans les 48
heures et lui adresse le procés-verbal de restitution.

Tant que le loueur n'aura pas reu le document requis par la situation décrite ci-dessous diment complété, daté et signé :

o Encas de revente du véhicule : la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire de la batterie :

o  Encas de location du véhicule et de la batterie : le procés-verbal de restitution

e Encas de restitution de la batterie seule : le document attestant de la restitution de la batterie dans le réseau agrée Renault Z.E. Expert

le contrat de location de la batterie restera en vigueur le temps de régulariser la situation et le locataire restera redevable de ses obligations au titre du présent contrat et, notamment, de son
obligation de payer les loyers. prés mise en demeure de régulariser la situation restée sans effet, le loueur pourra mettre fin au conrat de location de batterie et faire application de I'article 13
« Défaut de restitution ».

ARTICLE 13 - DEFAUT DE RESTITUTION

Dans les cas ou la batterie doit étre restituée, le contrat de location de batterie demeurera en vigueur tant que cette restitution ne sera pas intervenue. Aprés mise en demeure de restituer la
batterie restée infructueuse, le loueur pourra metre fin au contrat au présent contrat et sera en droit de facturer au locataire, de plein droit, outre les loyers échus non payés, une indemnité, desti-
née a compenser le préjudice résultant de la perte de la batterie et limpossibilité dans laquelle le loueur sera de louer, de nouveau, la batterie non restituée, calculée, selon les modalités décrites
l'article 9.2.d, & la date de la cloture du contrat. Si le loueur a dii remplacer la batterie d'origine en cours de contrat (garantie, sinistre), lindemnité sera alors calculée 4 partir de la date de mise en
service de la batterie de remplacement et non de la date de mise en circulation du véhicule. Jusqu'a son réglement effectif, Iindemnité portera intérét au taux contractuel. En outre, tous les frais,
taxes et montants que le loueur devra exposer afin de recouvrer cette indemnité seront intégralement a la charge du locataire. Le loueur se réserve aussi la possibilité de suspendre toute possibili-
té de recharge de la batterie non restituée, jusqu'au complet paiement, dans les conditions fixées a I'article 11.2.

Signature de I'acheteur (+ cachet pour les professionnels) précédée
de la mention manuscrite "Bon pour accord".
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I ANNEXE - PERIMETRE DE REVENTE D'UN VEHICULE ELECTRIQUE AVEC LOCATION DE BATTERIE T

Vous avez signé auprés de DIAC LOCATION un contrat de location de batterie. Avant de revendre votre véhicule électrique avec location de batterie, vous devez ;

1°) vous assurer que 'acquéreur réside dans un pays ol le transfert du contrat de location de batterie est possible pour le modéle concerné (voir liste des pays et modéles ci-dessous) et

2°) adresser, au plus tard 3 jours apres la revente du véhicule, 4 'adresse suivante : batterie@diaclocation.fr, la Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire de la batterie diment complétée,
datée et signée par [acquéreur et par vous-méme afin de permettre  DIAC LOCATION de mettre en place un contrat de location de batterie 4 son nom.

L'acquéreur sera soumis aux mémes obligations lorsqu'il revendra, a son tour, le véhicule électrique.

Vous trouverez ci-dessous la liste des pays, pouvant varier en fonction des modéles de véhicule, dans'lesquels les filiales étrangéres de RCI Bank & Services, société du méme groupe que DIAC
LOCATION, pourront reprendre les contrats de location de batterie des véhicules électriques revendus.
Le contrat de location n'est pas transférable dans les pays grisés ci-dessous (rachat obligatoire de la batterie) et tout autre pays ne figurant pas dans cette liste.

Kangoo Kangoo Twizy Fluence Z0E Z0E ZE.40 New ZOE MASTER Z.E Leaf ENV 200
LE.22 ZE. 33 22 kWh

Autriche
Belgique
Suisse
Allemagne
Espagne
France
IMande
Italie
Liechtenstein
Luxembourg
Monaco
Pays-Bas

Norvége
Pologne
Portugal

Roumanie
Saint Marin
Suéde
Royaume-Uni
Andorre
Slovénie

Attention, cette liste est susceptible d’évoluer dans le temps. Il est donc important de la consulter avant chaque revente. Toute modification a venir sera signalée, quinze jours au
moins, avant 'entrée en vigueur de la nouvelle liste sur le lien suivant : http:/iwww.diaclocation fr/location-batterie-documents de sorte & vous permettre de vous organiser.

Cela vous ayant ét rappelé, nous vous précisons que vous pourrez toujours revendre un véhicule électrique Renault ou Nissan vers un pays dans lequel le transfert du contrat de location de
batterie de DIAC LOCATION n'est pas possible, mais vous devrez, pour ce faire, racheter, préalablement, la batterie afin que le véhicule puisse étre revendu en "achat intégral" (package chassis
+ batterie"). Pour plus d'information sur ces modalités de rachat, il convient de contacter : batterie@diaclocation.fr

S'agissant des reventes sur le territoire national ou vers des pays dans lesquels le contrat de location de batterie de DIAC LOCATION est transférable, vous devez faire parvenir, avant toute
revente, @ DIAC LOCATION, selon les modalités rappelées ci-dessus, la « Déclaration d'Engagement du Nouveau Locataire ».

En cas de non-respect des obligations ci-dessus, notamment en cas de revente du véhicule électrique :
- hors périmétre avec un contrat de location de batterie en cours ou
- dans le périmétre, mais sans « Déclaration d’Engagement du Nouveau Locataire »,

votre responsabilité sera pleine et entiére et vous serez redevable & DIAC LOCATION de la valeur assurée de la batterie 3 1a date de cession.

Le Service Clients de DIAC LOCATION est & votre disposition pour toute question éventuelle a I'adresse suivante : batterie@diaclocation.fr.
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NOM DU CLIENT: N° DE DOSSIER :

Le présent contrat est constitué de maniére indissociable des présentes conditions générales ainsi que des conditions particuliéres jointes acceptées par le locataire.

Diac Location Cachet du locataire
14 avenue du Pavé-Neuf
93168 Noisy-le-Grand cedex

Signature du locataire

. Juan MARTINEZ |
T EAG Président de la Communauté
de Communes

« Beaucaire Terre d'Argence »

A

Le présent contrat est constitué de maniére indissociable des présentes conditions générales ainsi que des conditions particuliéres jointes acceptées par le locataire.
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BB ANNEXE CONCLUSION A DISTANCE DU CONTRAT DE LOCATION [

Pour les besoins de la présente Annexe, si le locataire est une personne morale, la notion de locataire s'entend aussi bien de cette personne morale elle-méme que du représentant de cette
demiére habilité a signer le contrat de location

1 - COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES

Les services a distance du loueur accessibles par internet permettent au Locataire, au travers d'un espace locataire personnalisé ci-aprés « Espace Locataire Personnalisé » :

- de conclure le contrat de location de batterie

- et d'une maniére générale d'éditer les conditions générales et particuliéres de ce contrat de location.

Les services accessibles pourront ultérieurement étre modifiés, enrichis ou supprimés par le loueur.

1.1 Dépot de documents électroniques par le loueur

Le loueur utilise son service de coffre-fort électronique (ci-aprés « le Coffre ») pour déposer certains documents électroniques, en particulier le contrat de location signé. Il s'agit d'un Coffre acces-
sible en consultation par le Loueur. Le loueur met en ceuvre les moyens techniques permettant d'assurer la confidentialité des données stockées en procédant notamment a leur encodage (cryp-
tage) grace 4 une clé de chiffrement. Ces données sont scellées & non falsifiables.

1.2 Accés du Locataire & son Espace Personnalisé

a) Le Locataire se dote lui-méme des supports matériels. Le Locataire est tenu de veérifier que les supports dont il s'est équipé sont agréés aux normes en vigueur et en bon état de fonctionne-
ment,

Le Locataire reconnait qu'il devra disposer notamment :

-d'un ordinateur équipé du systéme d'exploitation Microsoft Windows 2003/XP SP3 ou version postérieure, de systemes Mac OS et UNIX,

- d'un navigateur Locataire Intemet Explorer 8 ou supérieur, ou Firefox 20.0 ou supérieur, ou Safari 5.1.1 ou supérieur, ou Chrome 26u supérieur,

-d'une version 8 ou supérieure de Adobe

- d'une connexion Internet Haut débit (de type ADSL, cable).

L'utilisation des services de communication électronique du loueur est soumise aux conditions propres aux canaux utilisés dont le fournisseur (fiers au loueur et choisi par le Locataire) est seul
responsable. Les colts afférents aux communications sont supportés par le Locataire.

b) Disponibilité d'acces

Le loueur met en ceuvre les moyens nécessaires pour assurer au Locataire la meilleure disponibilité d'accés a son Espace Personnalisé. Cette garantie ne saurait s'entendre d'une garantie
absolue en termes de disponibilité ou de performances, compte tenu notamment de la structure des réseaux de communications quels qu'ils soient.

L'Espace Personnalisé peut étre utilisé 24 h/ 24 et 7 /7, et ce sauf cas de force majeure, difficultés techniques, informatiques ou autres liées aux télécommunications et notamment de toute
perturbation du réseau de communication utilisé.

En outre, le Locataire accepte que I'accés ou I'utilisation de son Espace Personnalisé puisse momentanément étre interrompu en raison de prestations de maintenance, d'actualisation de données
ou d'évolution mises en ceuvre par le loueur ou ses partenaires. Dans ce cas, la responsabilité du loueur et de ses partenaires ne pourra étre engagée.

La responsabilité du loueur ne pourra étre engagée en cas de force majeure tel que définie par la Loi et la Cour de Cassation.

¢) Utilisation

Le Locataire s'engage a utiliser le service et le contenu de son Espace Personnalisé de fagon raisonnable, en conformité avec Iensemble de la réglementation en vigueur. En cas de recours
contre le loueur par un tiers du fait du Locataire, ce dernier indemnisera le loueur contre toute demande de réclamation ou condamnation.

II reléve de la responsabilité du Locataire de conserver, de stocker et d'archiver, par ses propres moyens et a ses frais, sur un autre support de son choix, chaque Document électronique délivré
etfou d'en imprimer un exemplaire sur papier. Toute cessation des relations pour quelque cause que ce soit entre le loueur et le locataire entrainera concomitamment la cloture de Espace Per-
sonnalisé et un effacement irréversible de son contenu. Dés lors, le Locataire s'engage a récupérer la totalité du contenu avant la date de sa cloture.

Le Locataire devra également installer sur son terminal informatique un antivirus susceptible d'identifier et de détruire les fichiers éventuellement infectés présents sur celui-ci.

En cas d'anomalie constatée par le Locataire (par exemple : dysfonctionnement dans le refrait de documents électroniques, etc.), celui-ci s'engage, conformément aux modalites prévues ci-aprés
a contacter le loueur pour trouver une solution.

d) Assistance technique

Le Locataire pourra bénéficier d'une assistance technique, relative au fonctionnement et a l'utilisation de son Espace Personnalisé, en contactant le 0811 748 876.

2-MOYENS D’ACCES AUX SERVICES ET VALIDATION DES OPERATIONS

L'accés aux services électroniques est subordonné a l'utilisation d'un code identifiant de 10 caractéres alphanumériques (par un message a I'adresse e-mail du locataire, ou via tout autre support
ou par tout autre canal convenu avec le locataire) et n'est effectif qu'aprés la délivrance au locataire par le loueur d'un code secret de 6 chiffres (adressé par SMS sur le numéro de téléphone
portable du locataire ou via tout autre support ou par tout autre canal convenu avec le locataire) et le cas &chéant aprés I'activation par le locataire d'un mot de passe composé, par lui, de chiffres
etlou de lettres.

La réalisation de toute opération sur internet est subordonnée a l'identification et a l'authentification préalable du locataire conformément aux dispositions ci-dessus.

La conclusion du contrat de location est en outre subordonnée a la saisie par le Locataire d'un mot de passe requ par SMS au moment de la souscription en ligne

L'envoi du code nécessite que le Locataire ait préalablement communiqué au loueur son numéro de téléphone portable. L'envoi d'un code ne peut-étre en effet correctement réalisé par le loueur
qu'a condition que le Locataire ait renseigné des informations exactes, ceci relevant de sa seule responsabilité. Le Locataire doit par ailleurs maintenir a jour ces informations.

Le locataire s'engage par ailleurs a utiliser un code secret lui permettant de sécuriser Iaccés aux fonctionnalités de son téléphane portable. De méme. il s'engage a utiliser un mot de passe de
forte robustesse lui permettant d'accéder a sa messagerie sur Internet.

Le locataire s'engage tout particuligrement & ne conserver aucun SMS contenant des données personnelles (SMS regus du loueur comportant des codes) dans la mémoire de son téléphone
portable.

De maniére générale, le locataire s'engage a assurer la garde et la confidentialité de I'ensemble des moyens lui permettant d'accéder a son Espace Personnalisé, en évitant toute imprudence (par
exemple, confier son code confidentiel a un tiers ou ne pas effectuer les opérations de déconnexion) pouvant favoriser un usage frauduleux des services dont il devrait alors assumer les consé-
quences.

Le loueur se réserve la possibilité dinterrompre ou de restreindre a tout moment 'accés aux services ou de ne pas le renouveler. Dans ce cas, le loueur informera le Locataire par tout moyen, de
ce blocage et des raisons de ce blocage, sauf raison de sécurité.

3-PREUVE

Il est expressément convenu que toute opération dont la validité est subordonnée a la saisie du code identifiant et/ou de code(s) secret(s) et/ou mot(s) de passe, tel(s) que visé(s) au Il ci-dessus,
est réputée émaner du Locataire.

Le Locataire reconnait que la validation de ces opérations par code(s) secret(s) etiou mof(s) de passe, tel(s) que visé(s) au lll ci-dessus, vaut de sa part acceptation sans réserve, sauf preuve
contraire ou opposition (utilisation frauduleuse suite a subfilisation ou détournement des codes et/ou mots de passe, dans les conditions fixées par la jurisprudence frangaise).

Le Locataire accepte expressément que la preuve des opérations ordonnées et/ou réalisées par lui puisse résulter de la présentation des documents électroniques conservés par le loueur.

Le loueur et son locataire conviennent que les informations et justificatifs délivrés par linfrastructure informatique du loueur ou de ses partenaires font foi entre eux tant qu'aucun autre document
ou élément fiable ne vient les contredire.
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Le locataire s'engage par les présentes 4 accepter, qu'en cas de fitige, le fichier de preuves contenant le document original signé par le loueur et Iui, ainsi que toutes les données permettant de
garantir {horodatage, I'exactitude et {intégrité de ses informations, soit admissible devant fes tribunaux et fasse preuve des données et des falts quils contiennent ainsi que des engagements
quils expriment. La portée de cefte preuve est celle accordée & un original, au sens de 'arficle 1316-1 ef suivants du code civil.

L'ensemble das opérations réallsées par le Locataire au moyen des services électroniques et nécessitant son identification, son authentification et sa validation dans les conditions exposées aux
paragraphes précédents, font Fobjet d'un archivage par une société d'archivage spécialement mandatée & cet effet pendant une durée de dix (10} ans & compter de la date de la conclusion du
contrat de location (sauf en cas de prolongation de contrat), sur un support numérique et selon des modalités en garantissant fintégrité.

4. PROCEDURE DE SOUSCRIPTION DE COMPTES ET SERVICES SUR INTERNET

La conclusion du contrat de location de batterie peut &tre réalisée sur le site Intemet hitp:/hwww,myzebattery.renaultr, dans la partie Espace Locataire Personnalisé, Le loueur utiise foutil de
conclusion en ligne d'un contrat mis en ceuvre en collaboration avec l'opérateur da services de certification DOCUSIGN France 175 rue Jean Jacques Rousseau - 92130 Issy-les-Moulineaux
Cedex,

Dans ce cas, la conclusion du confrat par Ie Localaire est assujettie au respect de la procédure de souscription sufvante :

1-Compléter une offre de location de batterie dans le réseau de distibution, via un simulateur disponible sur 'Espace Locataire Personnalisé ou par lintermédiaire d'un consailler commercial &
sélectionner les conditions du contrat de location de batterie (durée, km, services, etc.). Ce contrat pré-rempli est mis & disposltion sur [Espace Locataire Personnallsé.

2-Se connecter sur PEspace Locataire Personnalisé & I'aide du login communiqué par email & du mot de passe communiqué par SMS {ou via fout autre support ou par tout autre canal convenu
avec le Locataire), Il est également possible de se connecter & I'Espace Locataire Personnalisé dans le réseau de distribution & I'alde du mot de passe transmis par SMS (ou via tout autre support
ou par tout autre canal convenu avec le Locatairs).

3-Accéder & la liste des contrats

4.3dlectionner le contrat & signer & demander la signature

5-La confirmation de la demande de souscription entrafne : .

a. L'envol au Locataire d'un code, par SMS sur le numéro de téléphone mobile communiqué par le Locatalre. Le Locataire est prévenu de cet envoi par un message figurant & 'écran. A défaut de
réception du code dans les 10 minufes suivant la confirmation, une nouvefle demande de code doit &tre réaiisée en cliquant sur le lien y invitant.

b. L'activation systématique de laffichage permettant de consulter les conditions particulléres, les conditions générales du contrat de location & ses éventusiles annsxes

6-Cocher, si accord du Locatalre, les cases de prise de connaissance et d"acceptation : -Des canditions Particuliéres, -Des condifions Générales, -Des éventuelles annexes (dont le mandat Sepa).
7-A réception du code par SMS, le saisir dans fa case prévue & cet effet. Le cade est valabls paur une apération et n'ast actif que pendant 10 minutes (Passé ce délai, un nouveau code doit étre
demandé).

8-A ce stade, posshilité pour le Locataire :

Soit d’Abandenner la souscription

Soit de Valider la souscription aprés saisie du code.

9.La vaiidation de la souscription entralne ia conclusion du confrat, Le Locataire en est informé par un message apparaissant a I'dcran.

10-Un e-mail de confirmation de signature est envoyd au Lacataire (ou son représentant)

11-Aprés validation de Yensemble du dossier par le service client, un e-mail de confirmation est envoyé au Locataire {ou son représentant) contenant une version électronique du contrat signé.

Le fichier de preuves créé permet de garantir 'ntégrité des documents contractuels et fe lien entra le focataire st les documents confractuels auxquels il a souscrit. Il contient 'ensemble des
éléments de la transaction (les certificats électroniques, la signature du locataire et du [oueur et de I'Opérateur de services de cerification, les données d'horodatage, les documents originaux
signés des deux parties).
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B ~vexe - assistance - conomions GeneraLes [N

ASSISTANCE A - Le locataire est informé que le loueur a signé une Convention d'Assistance N° 0700044 souscrite par Dlac Location, auprds de AXA Assistance France Assu-
rances, ci-aprés dénommé «I'Assistourn, «Société régie par le Code des Assurances», S.A. au capital de EUR 51 275 660, immatriculée sous te N° SIREN 451 392 724 R.C.S. Nan-
terre - Siége social : § rue André Gide 92320 Chétiflon dont les opérations sont soumises 4 'Autorité de Contrdle Prudentiel et de Contrdle - 61 rue Taithout 75009 Paris

Cette prestation s'applique & tous les cllents

1-0BJET

La présente convention a pour abjet de définir les termes et conditions de mise en ceuvre des garanties d'assistance accordées par AXA Assistance France Assurances en inclusion aux contrals
de location de batterie de traction des véhicules électriques de marque Renault

2 BENEFICIAIRES ot VEHICULES GARANTIS .

Le locataire de la batterie ainsi que tout conducteur autorisé (cl-dessous appelés « Bénsficiaire ») du véhicule électrique bénéficle des prestations d'assistance définies ci-aprés ; il en est de méme
pour les passagers transportés & titre gratuit, dans la limite du nombre de places figurant sur le certificat dimmafriculalion et 4 'exclusion des auto-stoppeurs. Ces prestafions sont réservées aux
véhicules, excédant pas 3,5 t de PTAC, désignés aux conditions particuliéres du conrat de location de la batterie, Toutefois, les véhloules ayant fait Fobjet d'adaptations complémentairas {véhi-
cule frigorfique, auto-école,...) ou destinées au transport de personnes & tifre ondreux (taxi, ambutance, véhicule funéraire et véhicule de location de courte durde,...) ne bénéficient pas des
Prastations complémentaires (art 7.2.2),

3~ PRISE D'EFFET ET DUREE DE LA GARANTIE ASSISTANCE

Les garanties d'assistance entrent en vigueur & la date de prise d'effet du contrat de location de la batterie et sont acquis pendant toute la durée du contrat de location de la bafterie. s cesseront
de plein dralt le jour de la résillation ou de fa fin du contrat de location de la batterie, et ce quelle quen soit la cause,

4~ COUVERTURE GEOGRAPHIQUE ET TERRITORIALITE .

Ces garanties sont applicables au Véhicule Garanti immatriculd et circulant dans un des pays de commercialisation des véhicules lectriques figurant dans la liste ci-dessous :

Espagne (& Fexception de Ceuta et Melilla), Danemark, France Métropolitaine, Irtande, Monaco, Portugal, Grande-Bretagne (4 I'sxception de Guernessy et Jersey), Allsmagne, [talie, Pays-Bas,
Autriche, Belglqus, Luxembourg, Suéde et Suisse. Cefte liste est susceptible d'étre mise & jour et sera disponible auprés des membres du Réseau Renault disposant de la slgnalétique Renault ZE
etiou Renault Service ZE.

§- FAITS GENERATEURS COUVERTS

Immobilisation du véhicule électrique lié au contrat de location de la batterie, consécutive & une Panne Incidentslle ou & une Panne d'Energie, Nous entendons par :

» PANNE INCIDENTELLE : tout incident mécanique, éfsctriqus, électrenique, soudain et imprévisible, reconnu par ls constructeur, enfrainant I' immobilisation du véhicule ou {'empéchant de
clrculer dans des conditions standards de sécurité et n'mpliquant pas la responsabilité du bénéficiaire.

+ PANNE D'ENERGIE : panne de batterie de traction totafement déchargée ou faiblement chargée.

6- OBLIGATION DU BENEFICIAIRE ]

Le Bénéficiaire deit contacter Renault ZE Assistance au 0 800 25 82 51 oy 0 800 50 68 55 {Numéros Verts) (depuis 'éiranger : 33 149 65 24 07 ou 33 1 49 66 24 08) 24 heures sur 24, 7 jours sur
7, pour organiser les prestations d'assistance définies ci-aprés. Le Bénéficiaire ne doit en aucun cas effectuer de dépenses de sa propre Initiative sans 'accord préalable de Renault ZE Assis-
tance, & défaut aucun remboursement ne pourra avoir lieu. Le Bénéficiaire n'aura pas & avancer de frals sauf :

- en cas de remorquage sur autoroute ou voies assimilées compte tenu de la léglslation en vigueur, le Bénéficialre devra dans ce cas prévenic Renault ZE Assistance dés sa sorfie de lautoroute
ou de la voie assimilée,

-en cas do frais de liaison f, article 7.2 .2 - d),

Avant d'appeler Renault ZE Assistance, le Bénéficiaire se munira des informations suivantes :

- e numére VIN et le numéro d'immatriculation du véhicule électrique,

etindiquera :

- 585 noms, prénom, adresse,

- e numéro de tléphone ol fe joindre

-le fieu précis de la panne,

7- LES SERVICES APPORTES .

A réceptlon de lappel téléphonique, et en fonction de la situation, Renault ZE Assistance organise et prend en charge financiérement les prestations décrites ci-aprés,

7.1 En cas de Panne d'énergie fors d'un déplacement, le véhicule sera remorqué jusqu'au point de recharge sélectionné par le client parmi (2 liste des poinis de recharge & proximité, sélectionnés
par [Assisteur dans une limite de 80 kms. Le colt du rechargement de Ia balterie ainsi que les frals annexes (parking ...} restent & fa charge du Bénsficialre. Nous entendons par :

» POINT DE RECHARGE : foute solution privée ou publique de branchement & une source d'énergie ol le bénéficiaire peut recharger le véhicule.

7.2 En cas de Panne Incidentelle

7.2.1 Dépannage sur place / Remorquage

Dans la mesure du possible Renault ZE Assistance organise sur place et dans ies meilleurs délais e dépannage du véhicute. Si le véhicule ne peut tre réparé sur place, le véhicule est remorqué
vers le garage Renault disposant de la signalétique Renaull ZE etiou Renault service ZE le plus proche ou, & défaut dans certains pays européens, vers le garage le plus proche suscepiible
deffectuer la réparation. La convention d'assistance ne couvre pas le prix des pidces de rechange nécessaires a lintervention de dépannage ou de remorquage, ni lour prise en charge,

7.2.2 Prestatlons complémentaires )

Sile véhicule remorqué n'est pas réparable dans la journée ou si le temps de réparation, suivant le baréme des temps RENAULT est supérieur 4 3 heures, le Bénéficiaire pourra prétendre, en
fonction de sa situation, & Fune des prestations complémentaires définies. ci-aprés. Les prestations Hébergement, Poursuite du voyage / Retour au domicile et Véhicule de remplacement ne sont
pas cumulables entre elles. La prestation Récupération du véhicule réparé est cumulable avec fune des prestations Retour au Domicile ou Poursuite du voyage, Nous entendons par :

+ DOMICILE : liu de résidence principat et habituel du Bénéficiaire figurant comme domicile sur la déclaration d'impots surle revenu. I est situé en France.

a- Hébergement . . .

Sl le véhicule est & plus de 50 km du domiclle habituel du Bénéficiaire, et si le Bénéficiaire souhalte attendre la réparation du véhicule sur place, Renault ZE Assis- tance organise et prend en
charge son hébergement et celui de ses passagers & concurrence de trois nuits et un maximum de 80 EUR TTC (petit-déjeuner compris), par nuit et par chambre, Les frais de restaurant {sauf e
petit déjeuner), bar, téléphone, restent a la charge du Bénéficiaire.

b- Poursuite du voyage ou Retour au domlcile

Sile Bénéficiaire ne sounaite pas attendre sur place la réparation du véhicule, Renault ZE Assistance organise et prend en charge, pour |2 Béndficlalre et ses passagers, la pourstite du voyage, &
concurrence de la distance parcourue entre fe fieu de départ et le lieu d'immobilisation ou le rapafriement jusqu'au domicile habituel du Bénéficiaire selon le trajst fe plus direct par :

* brain, « avion : classe éconormique, si le trajet en train est supérieur & 8 heures, « bateau, « tax pour une distance maximale de 100 km, * tout autre moyen de transport se révélant plus approprié
et disponible localement. .

Cette prestation n'est pas cumulable avec I'hébergement,
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¢- Récupération du véhicule réparé

Sl los prestations Poursuite du voyage ou Retour au domicile ont été mises en ceuvre, un aller-simple, par fun des moyens et conditions cités ci-dessus, sera déllvré pour une personne (Bénéfi-
cialre ou personne désignée par ses soins) afin de récupérer le véhicule réparé,

d- Frais de lialson

Tous les frals da llaison entre les gares, aéroports, hotels, domicile habituel du Bénéficiaire, et le lisu olt ast déposé le véhicule pour réparation, sont pris en charge par Renault ZE Assistance.

8- Véhicule de remplacement

Ala demande du Bénéficiaire, si le véhicule est non réparable dans la journée ou si le temps de réparafion, suivant les barémes de temps RENAULT, est supérieur & tros heures, Renault ZE
Assistance organise et prend en charge la mise 3 disposition d'un véhicule de remplacement de catégorie B, pour (& durée d'immobilisation et dans la limite de 3 Jours maximum {sous réserve
des disponibilités locales et du respect par le Bénéficialre des conditions de location de fa société mettant a disposition le véhicule de remplacement), Le véhicule doit impérafivement élre  restitué
4 l'agence de location de départ. Les frals annexes, tels : I'assurance complémentaire, le péage, ou fe carburant restent & la charge du Bénéficiaire.

8- CONDITIONS RESTRICTIVES D'APPLICATION

8.1 Responsabilité

Renault ZE Assistance ne peut &ire tenue pour responsable d'un quelconque dommage & caractére professionnel ou commercial, subi par un Bénéficiaire 4 la suite d'un accident ayant nécessité
Iintervention de Renault ZE Assistance. Renault ZE Assistance ne peut se substituer aux organismes focaux ou nationaux de secours d’urgence ou de recherche et ne prend pas en charge fes
frais engagés du fait de laur Intervention sauf stipulation contractuefle contraire,

8.2 Circonstances Exceptionnelles

L'engagement Renauit ZE Asslstance repose sur une obligation de moyens et non de résultat.

La responsabilits de Renault ZE Assistance ne peut étre engagée en cas dimpossibilté matérielle de déilvrer les garanties de la présente convention pour cause de force majeure ou
d'événements tels que gréve, émeute, mouvements populaires, représailles, restriction & la libre circulation, sabotage, terrorisme, guerrs civile ou étrangére, dégagement de chaleur, irradiation ou
effet de sauffle provenant de fa fission ol de la fusion de V'atome radioactivité ou tout autre cas fortult.

9 EXCLUSIONS

Sont exclus ;

+ Les dommages provenant d'une faute intentionnelle ou dolosive du bénéficiaire, conformément & I arllcle L1131 Du Code des Assurances.

» les accidents provogqués volontairement par fe bénéficiaire ou lorsqus le bénéficlaire est sous 'emprise d'un éfat alcoolique supérleur au taux fixé [également ou du fait de I'absorption de méd-
caments, dragues ou stupéfiants non prescrits médicalement,

* les pannes successives liées & la méme causs et résullant de négligence du fait dut bénéficiaire,

+"Immobllisation du véhicule pour des opérations d'entretien ou de maintenance mécanique du véhicule,

« Mimmobilisation du véhicule pour des opérations de malntenance de carrosserie lorsque celles-ci sont fimitées 4 la réparation des rayures, changement des éléments amovibles de carosserie
tels que pare-chacs, haucliers, protections latérales, feux et vitres

+Jes &vdnemenls survenus aux catégories de véhicules suivants : plus de 3,5 t de PTAC, et les véhicules utilisés dans toute épreuve de compéfition automobile ou en essai.

+ les romorques 4 bagages d'un poids total autorisé en charge {PTAC) de plus de 750 kilos.

les dépenses engagdes sans accord préalable de Renault ZE Assistance.

10 - DECHEANCE DE GARANTIE

Le non-fespect par le Bénéficiaire de ses obligations envers Renault ZE Assistance en cours de contrat entrafie la déchéance de ses droits tels que prévus 4 la présente convention.

11 - SUBROGATION

Renault ZE Assistance est subrogée dans les droits et actions de toute personne physique ou morale Bénéficiaire de tout ou partie des garanies figurant & la présente convention, conire tout tiers
responsable de ‘événement ayant déclenché son intervention & concurrence des frals engagés par elle en exécution de la présente convention.

12 - PRESCRIPTION ET COMPETENCE

12.1 Toutes actions dérivant de la présente convention sont prescrites par deux ans & compler de Iévénement qui y donne naissance.

12.2 Tout litige se rapportant 4 la présente convention et qui n'aura pas pu faire lobjet d'un accord amiable entre les partiss sera porté devant la juridiction compétente.

Dans le cadre du contrle de la qualité des services rendus, les conversations téléphoniques entre les Bénéficiaires et les services d'AXA Asslstance France Assurances pauront étre enre-
gistrées. Conformément aux ariicles 32 et suivants de la foi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative 4 linformatique, aux fichiers et aux fibertés, le Bénéficiaire est informé que les don-
nées nominatives qui seront recueillies lors de son appel sont indispensables & fa mise en ceuvre des prestations d'assistance définies dans les présentes conditions générales. Un défaut de
répanse entrainera la déchéance des garantiés prévues par la convention, Ces informations scnt desfinées & (usage interne d'AXA Assistance France Assurances, ains qu'aux personnes
amenées A intervenir et chargées de ta passation, ta gestion et l'exécution du contrat, dans la liniite de leurs attributions respectives. Le Bénéficialre dispose d'un droit d'accés et de recifica-
tion aux données le concernant, en s'adressant au Service Juridique AXA Assistance 6 rue André Gide - 92320 Chétillon.

ASSISTANCE B - Notice d'information du contrat d'assistance N° 4700069 souserit par Diac Location, auprés d'AXA Assistance France Assurances (ci-aprés désigné «
PAssisteur » et « Assureur »), Entreprise régle par le Code des Assurances, société anonyme au capital de 51 275 660 euros, immatriculée sous le N° SIREN 451 392 724 R.C.S.
Nanterre - Slége sacial : 6 rue André Glde 92321 Chétillon Cedex dont les opérations sont soumises & 'Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution- 61 rue Taitbout 75009
Patis, Ce produit d’assurance est destiné aux clients ufifisant un véhicule électrique utilisé dans e cadre d'un contrat Dlac Location (contrat de location longue durée et contrat
de fourniture de prestations) et ayant souscrit la prestation optionnelle d'auto-partage,

CETTE PRESTATION S'APPLIQUE AUX CLIENTS AYANT SOUSCRIT LA PRESTATION D'AUTOPARTAGE, EN COMPLEMENT DE L'ASSISTANCE PREVUE EN ANNEXE A

MODALITES DE DECLARATION DES SINISTRES

Lors de la survenanca de Vincident et avant d'engager toute dépense, le Bénéficiaire doit obligatoirement appeler Asslsteur.

L'Assisteur met & la disposition des Bénéficiaires un service d'assistance téléphonique disponible 24 h sur 24 depuis la France au 0 800 25 82 51 ou 08 00 50 68 55 (Numéros Verts) (depuis Iétranger
33149652408 ou 33 1496524 07)

Le Bénéficiaire qui fait appel a 'assistance devra indiquer lors de I'appel au service d'assistance téléphonique :

- les nom, prénom et adresse du Bénéficiaire .

- Je numéro du contrat de Diac location st limmatriculation du Véhicule garanti.

Le Bénéficiaire ne doit en aucun cas effectuer de dépenses de sa propre inifiative. Aucun remboursement ne pourra avoir fieu sans obtention de I'accord préalable de ('Assisteur ou en cas de
déclaration tardive.
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Le Bénéficiaire n'aura pas d'avance de frais a effectuer, sauf frais de liaison et, compte tenu de la législation en vigueur, les frais de remorquage sur autoroute ou voies assimilées : il devra dans
ce dernier cas prévenir I'Assisteur dés son arrivée au garage RENAULT ZE réceptionnant le véhicule électrique.

1-0BJET

La présente notice d'information a pour objet de définir les termes et conditions de mise en ceuvre des garanties d'assistance accordées par AXA Assistance France Assurances (ci-dessous
appelé « I'Assisteur/Assureur ») si le titulaire du contrat Diac Location (contrat location longue durée et contrat de fournitures de prestations) a opté pour la prestation d'auto-partage.

2- BENEFICIAIRES et VEHICULES GARANTIS

Le titulaire du contrat Diac location qui a souscrit 'option d'auto-partage ainsi que tout conducteur autorisé (ci-dessous appelé « Bénéficiaire ») du véhicule électrique bénéficie des garanties
d'assistance définies ci-aprés il en est de méme pour les passagers transportés a titre gratuit, dans la limite du nombre de places figurant sur le certificat d'immatriculation et a I'exclusion des auto-
stoppeurs. |l faut entendre par Domicile : lieu de résidence principal et habituel du Bénéficiaire figurant comme domicile sur la déclaration d'impts sur le revenu. Il est situé en France métropoli-
taine.

Cette garantie d'assistance est réservée aux seuls véhicules électriques immatriculés en France métropolitaine n'excédant pas 4,5 t de PTC, désignés aux conditions particuliéres du contrat de
Diac location tant pour un usage privé que professionnel (ci-dessous appelé « Véhicule garanti »).

3-PRISE D'EFFET ET DUREE DE LA GARANTIE ASSISTANCE

Les garanties d'assistance prennent effet a la date de livraison du Véhicule garanti et sont acquises pendant toute la durée du contrat de Diac Location. Elles cesseront de plein droit le jour de la
résiliation ou de la fin du contrat de Diac location, et ce quelle qu'en soit la cause.

4 - TERRITORIALITE

Les services d'assistance sont accordés au Véhicule garanti circulant dans I'un des pays de commercialisation des véhicules électriques figurant dans la liste ci-dessous :

Espagne (a I'exception de Ceuta et Melilla), Danemark, France Métropolitaine, Ilande, Monaco, Portugal et Grande Bretagne (& I'exception de Guemnesey et Jersey), Allemagne, ltalie et Pays
Bas, Autriche, Belgique, Luxembourg, Suéde et Suisse. Cette liste est susceptible d'étre mise a jour et sera disponible auprés des membres du Réseau Renault disposant de la signalétique
Renault ZE et/ou Renault Service ZE. Dans la présente notice d'information, nous entendons par « Etranger », tous les pays validés de la carte internationale d'assurance (hors France métropoli-
taine).

5- FAITS GENERATEURS COUVERTS

Immobilisation du Véhicule garanti par un accident, une crevaison, une destruction totale, un incendie, une perte des clés (ou carte mains libres), un vol ou un bris des clés, un vol. Nous enten-
dons par :

+ Accident : la destruction ou la détérioration du Véhicule garanti rendant impossible sa mobilité suite & : collision, choc contre un corps fixe ou mobile, versement, sortie de route, tentative de vol.

+ Crevaison : tout échappement d'air (dégonflement ou éclatement d'un pneumatique) qui rend impossible ['utilisation du Véhicule garanti dans des conditions normales de sécurité et ayant pour
effet d'immobiliser le Véhicule garanti sur le lieu de ['incident et de nécessiter un dépannage ou un remorquage dans un garage pour y effectuer les réparations nécessaires. Afin de bénéficier de
cette garantie le Véhicule garanti doit étre équipé d'une roue de secours et d'un cric ou d'un kit de gonflage conforme 4 la réglementation en vigueur.

» Destruction totale : limpossibilité technique ou économique déclarée a dire d'expert de réparer le Véhicule garanti.

* Incendie : la destruction ou la détérioration du Véhicule garanti suite a un incendie.

+ Perte, Vol ou Bris des clés : le défaut de clés égarées, le défaut de clés consécutif  un vol, le bris des clés dans la serrure ou Neiman du Véhicule garanti. Toutefois, si les clés sont restées a lintérieur
du Véhicule garanti, et que celui-ci est fermé, 'Assisteur ne prend en charge que le déplacement du dépanneur, les autres frais restant 4 la charge du Bénéficiaire.

* Vol : la disparition ou la détérioration du Véhicule garanti suite a un vol immobilisant le Véhicule garanti ayant fait I'objet d'une déclaration auprés des autorités de police ou de gendarmerie.

6 - GARANTIES

- Conditions de garantie

Pour bénéficier des garanties d'assistance (excepté pour la garantie Dépannage sur place/Remorquage), la réparation du Véhicule garanti doit nécessiter plus de 3 heures de réparation au ga-
rage (selon le baréme constructeur). .

A réception de |'appel téléphonique, et en fonction de la situation, 'Assisteur organise et prend en charge financiérement les prestations décrites ci-aprés.

- Dépannage sur place /| Remorquage

L'Assisteur organise sur place et dans les meilleurs délais le dépannage du Véhicule garanti.

En cas d'impossibilité de réparation sur place, le Véhicule garanti est remorqué vers I'atelier du représentant agréé du constructeur le plus proche ou & défaut dans certains pays européens vers le
garage le plus proche susceptible d'effectuer la réparation.

- Envoi des piéces de rechange a 'Etranger. S'il estimpossible de se les procurer sur place, I'Assisteur s'engage 4 les faire parvenir dans les plus brefs délais et a ses frais chez le réparateur.

- Hébergement

Lorsque le Véhicule garanti doit étre immobilisé plus de 3 heures ou ne peut étre réparé dans la journée a plus de 50 km du Domicile habituel du Bénéficiaire : le Bénéficiaire a la possibilité
d'attendre sa remise en état.

L'Assisteur organise et prend en charge son hébergement et celui de ses passagers a concurrence de trois nuits et un maximum de 80 EUR TTC (petit-déjeuner compris), par nuit et par chambre.
- Poursuite du voyage ou retour au Domicile (cette prestation n'est pas cumulable avec 'hébergement)

Le Véhicule garanti doit étre immobilisé plus de 3 heures ou ne peut &tre réparé dans la journée, et le Bénéficiaire ne souhaite pas attendre sur place sa réparation :

L'Assisteur organise et prend en charge, pour le Bénéficiaire et ses passagers, dans la limite du nombre autorisé sur le certificat d'immatriculation du Véhicule garanti, la poursuite du voyage, a
concurrence de la distance parcourue entre le lieu de départ et le lieu d'immobilisation ou le rapatriement jusqu' au Domicile habituel (1) du Bénéficiaire selon le trajet le plus direct par :

» train 1% classe, * avion : classe économique, si le trajet en train est supérieur 4 8 heures, * bateau 1% classe ou équivalent, * taxi : en cas d'immobilisation a moins de 100 km du Domicile
habituel du Bénéficiaire, « tout autre moyen de transport se révélant plus approprié et disponible localement.

Cette prestation s'étend également aux bagages ; les abjets de valeur restent sous la responsabilite du conducteur. Les marchandises transportées dans le Véhicule garanti pourront étre acheminées ultérieure-
menta 'exclusion des denrées périssables et tous les objets roulants tractés de plus de 750 kilos.

(1) ATEtranger, si le délai de réparation est supérieur a 3 nuits I'Assisteur pourra accorder le rapatriement en France.

- Récupération du véhicule réparé

Les moyens ci-dessus mentionnés (train, taxi, avion, bateau et autres) sont mis a la disposition du Bénéficiaire ou a celle d'une personne qu'il désigne pour permettre de récupérer le Véhicule
garanti. Toutefois, a [Etranger et suivant les circonstances, I'Assisteur se réserve le droit d'organiser et prendre en charge le rapatriement du Véhicule garanti. Si le Véhicule garanti est déclare
épave, I'Assisteur ne prend pas en charge le rapatriement.

- Frais de liaison

Tous les frais de liaison entre les gares, aéroports, hotels, domicile, et le lieu ol est déposé le Véhicule garanti pour réparation, sont pris en charge par I'Assisteur.

7- EXCLUSIONS

Les exclusions communes sont applicables, en outre, sont exclus et ne pourront donner lieu a l'intervention d'AXA Assistance, ni faire I'objet d'une indemnisation a quelque fitre que ce soit :

Les frais de réparations des véhicules, piéces détachées, eLes remorques d'un poids total autorisé en charge (PTAC) supérieur a 750 kg, eLes frais de rapatriement ou de remor-
quage de la remorque ou de la caravane non endommagée a la suite d'une carence d'un véhicule tracteur, eLes remorques de fabrication non standard et toutes autres remorques
que celles destinées au transport des bagages, ainsi que les remorques a bateaux, les remorques de transport de véhicule, eLes véhicules destinés aux transports de marchandises
pour le compte de tiers et au transport des animaux ; eLes animaux transportés ; eLes événements survenus aux catégories de véhicules thermiques suivants : plus de 4,5t de PTC,
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véhicules a usage de transport de personnes a titre onéreux tels que taxis, ambulance, VTC ; eL'Immoblllsation du Véhlcule garantl pour des opérations d'entretien ou de mainte-
nance mécanique du véhicule ; eL'immebliisation du Véhlcule garantl pour des opérations de malntenance de carrosserle lorsque celles-¢l sont limitées  la réparation des rayures,
changement des éléments amovibles de carrosserie tels que pare-chocs, boucliers, protections latérales, feux of vitres sLes frais engagés sans I'accord d’AXA Assistance, ou non
expressément prévus par les présentes, eLes frais non justifiés par des documents orglnaux, #Tout événement survenu & la suite d'une circonstance connue avant la date d'effet
de souscription aux présentes, sLes dsmandes d'assistance formulées en dehors des dates de validité des garanties, Les conséquences d'événements climatiques et catastrophes
naturelles tels que Ies tempétes ou les ouragans, les inondations, les tremblements de terre, I'affaissement ou le glissement du sol, y compris les conséquences de l'orage, de 1
foudre et du gel, eTout événement et tout dommage causé par un acte intentionnel ou une faute dolosive, négligence, mauvaises utilisation ou intervention d’un tlers,eLes consé.
guences d'une guerre clvle ou étrangére, des gréves, des émeutes, des mouvements populalres ot des actes de terrorisme,eLes conséquences de la désintégration du noyau ato-
mique ou toute Irradiation provenant d'une source d'énergie présentant un caractére de radicactivité,
Exclusions communes
QOutre les exclusions Iégales et outre les éventuelles exclusions spécifiques précitées, sont exclus :
olos frals courants tels que repas ou boissons que le Bénéficiaire aurait normalement supportées pendant son déplacement ; eles frais de transport, d’hébergements initlaloment
prévus pour le déplacement du Bénéficiaire, #le colit des communications téléphoniques, excepté celles réalisées dans le cadre de la mise en place des présentes garanties ;
De plus, ne pourront donner lieu a 'Intervention d'AXA Assistance, ni faire ['objet d'une indemnisation a quelque titre que ce soit toutes conséquences :
edg [usage abuslf d'alcool (taux d’alcoolémie constaté supérieur au taux fixé par la réglementation en vigueur), de 'usage ou de I'absorptien de médicaments, drogues ou stupé-
flants non prescrits médicalement ;ed'un acte intentionnel ou d'une faute dolosive de la part du Bénéficiaire ;ede la participation du Bénéficiaire en tant que concurrent & toute
épreuve sportive de compétition ou & des épreuves d'sndurance ou de vitesse et & leurs essais préparatoires, 2 bord de tout engin de locomotlon terrastre ou aérienne (3 moteur
ou nion) ainsi que la pratique des sports de glace a un titre non-amateur ;edes dommages causés par des explosifs que le Bénéficiaire peut détenir; ed'interdictions officlelles, de
saisies ou de contraintes par la force publigue ;ela mobilisation générale ;etoute réquisition des hommes etiou du matériel par les autorités ; etout acte de sabotage;
stoute restriction a la libre clrculation des biens et des personnes ;stoute intervention initiée etfou organisée & un niveau étatique ou inter-8tatique par foute autorité ou orga-
nisme gouvernemental ou non gouvernementale ;etous les cas de force majeure.
8- RECLAMATIONS ET DIFFERENDS
En cas de réclamation concernant la mise en ceuvre de la garantie d'assistance, il convient de s'adresser a .
AXA Assistance -Service Gestion des Réclamations -6, rue André Gide -92320 Chatilion
Si un désaccord subslste, le Bénéficiaire a la faculté de faire appel au médiateur, personnalité indépendante :
La Médiation de Assurance - TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09 - Site internet ; www mediation-assurance.org
Ce recours est gratuit, L'avis du Médiateur ne s'impose pas et laisse toute liberté au Bénéficiaire pour saisir éventueliement le tribunal francais compétent,
9. PRESCRIPTION
Conformément & farticle L 114-1 du Code des assurances, toutes actions dérivant du contrat d'assurance sont prescrites par deux (2) ans a compler de ['événement qui leur donne naissance,
Ce délai ne court :
- En cas da réticence, omission, déclaration fausse ou inexacte sur le risque couru, que du jour oll AXA Asslstance en a eu connaissance ;
- En cas de sinistre, que du jour ol les intéressés en ont eu connaissance, s'llsprouvent qu'ils 'ont ignoré jusque-14.
Quand I'action du Bénéficiaire contre AXA Assistance a pour cause le recours d'un fiers, le délai de prescription ne court que du jour ol ce tiers a exercé une action en justice contre e Bénéficiaire
oll & &té indemmnisé par ce dernier.
La prescription est portée 2 dix (10) ans dans les contrats d'assurance contre les accidents atteignant les personnes, lorsque les Bénéficlaires sont les ayants-droit du Bénéficlaire décédé.
Conformément & 'article L114-2 du Code des assurances, la prescription est interrompue par une des causes ordinalres d'interruption de la prescription visée ci-aprés :

- toute demande en justice, méme en référé, ou méme portée devant une juridiction incompétente ;
- tout acte d'exécution forcée, ou toute mesure conservatoire prise en application du code des procédures civiles d'exécution ;
- toute reconnaissance par 'assureur du droit & garantie de I’assure ou toute reconnaissance de dette de [assuré envers I’assureur
- tout recours & la médiation ou & la conciliation
- lorsque a partie est dans limpossibilité dagir par suite d'un empéchement résultant de fa loi, de la convention ou de la force majeurs
La prescription est également Interrompue par :
- ladésignation d'experts & la suite d'un sinlstre ;
- Tenvoi dune letire recommandée avec avis de réception adressée par 'assureur & fassuré en ce qui concerne Faction en paiement de la souscription ou par I'Assuré & l'assuraur en ce qui
concerme le réglement de l'indemnité.
Conformément & l'article L114-3 du Code des assurances, les parfies au contrat d'assurance ne petivent, méme d'un commun accord, ni modifier la durée de Ia prescripion, ni ajouter des causes de
suspension ou d'interruption de celle-ci.
18- AUTORITE DE CONTROLE
AXA Assistance France Assurances est soumise au conirdle prudentiel de F'Autorité de Confréle Prudentiel et de Résolution (ACPR) située 61, rue- Taitbout — 75009 Paris,
11- INFORMATIQUE ET LIBERTES
Dans le cadre du contréle de fa qualité des services rendus, les conversations leléphomques entre les Bénéficiaires et les services d'AXA Assistance pourront éfre enregistrées.
Conformément aux arficles 32 et suivants de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative & finformatique, aux fichiers et aux fioeriés, le Bénéficialre est informé que les données nominatives qui seront
recusillies lors de son appel sont indispensables & la mise en ceuivre des prestations d'assistance.
Un défaut de réponse entrainera la déchéance de la garantie prévue par la conventlon.
Cas informatlons sont destinées & l'usage interne ' AXA Assistanoe, ains! qu'aux personnes amendes a intervenir et chargées de la passation, la gestion et 'exécution du contrat, dans la fimite de
leurs atiributions respectives.
AXA Assistance est sounis aux obligations légales issues principalement du Code Monétaire et Financier en maligre de lutte contre le blanchiment des capitaux et contre le financement du
tarrorisme et, & ce fitre, AXA Assistance met en ceuvrs un traitement de sirveillance des contrats pouvant aboutir 4 la rédaction d'une déclaration de soupgon canformément & M'autorisation unique
donnée par la Commission Nationale de 'informatique et des Libertés (CNIL} le 16 Juin 2011,
Les données personnelles pourront également étre utilisées dans le cadre d'un traitement de lutte contre [a fraude que la CNIL a autorisé AXA Assistance & metire en ceuvre conformément &
Jautorisation unigue en date du 17 Juillet 2014 ; ce traltement pouvant conduire, le ¢as échéant, 4 une inscription sur une liste de personnes présentant un risgque de fraude.
Les données recueillies peuvent étre communiquées aux autres sociétés du Groupe AXA y compris pour une utilisation 4 des fins de prospection commerciale. Si vous ne souhaitez pas que vos
données soient transmises aux sociétés du Groupe AXA pour une utilisation & des fins de prospection commercials, vous pouvez vous y opposer en écrivant & : Service Juridique d'AXA Assis-
tance - 6 rue André Gide - 92320 Chatillon.
Le Bénéficiaire dispose d'un droit d'accés et de rectification aux données fe concernant, en s'adressant au Service Juridique d'AXA Assistance- 6, rue André Gide — 92320 Chétillon,
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B Ve  ANTENANCE - CoNDITONS GEneRaLes

CONTRAT DE MAINTENANCE VEHICULE ELECTRIQUE PROPOSE PAR LE LOUEUR (hors véhicule d'occasion) Prestation complémentaire facultative au contrat de location de bat-
terie de traction Conditions générales DIAC LOCATION Entretien programmé et Usure normale et Conditions générales RENAULT SAS Extension de garantie véhicule électrique
neuf, Pour cette prestation, DIAC LOCATION intervient en qualité de mandataire de Renault SAS.

1-0BJET

Le contrat de maintenance est souscrit pour la durée et le kilométrage maximum stipulés aux conditions particuliéres du contrat de location de la batterie ou dans un avenant. Le
kilométrage ne pourra excéder 200 000 km. Le locataire bénéficie de la prise en charge du codit des piéces, ingrédients, main d'ceuvre nécessaires aux opérations décrites a l'article 2
ci-dessous.

2- CHAMP D’APPLICATION

En souscrivant au présent contrat, le locataire bénéficie tant de prestations de DIAC LOCATION que de Renault sas

2.1 Condition générales DIAC LOCATION :

. Opérations d'entretien programmé selon les prescriptions du constructeur, prise en charge des piéces, ingrédients et main-d'ceuvre nécessaires aux opérations suivantes : Révision, Filtration,
diagnostic sécurité, contrdles batterie de traction, liquide de frein et de refroidissement aux périodicités prévues par le Constructeur.

. Remplacement des piéces soumises a usure normale ci-aprés tenant & ['utilisation normale du véhicule et a son kilométrage ; prise en charge des pieces, ingrédients et main-d'ceuvre néces-
saires aux opérations de changement suivantes : Batterie de servitude, amortisseurs, disques de frein/Tambours, plaquettes de frein, Balais d'essuie glaces, lampes. L'état d'usure normale
correspond & la détérioration progressive d'une piéce pour un usage de maniére raisonnable. Celui-ci est défini en fonction de I'état constaté des piéces endommagées, d'un kilométrage, du
temps d'usage moyen habituel et du potentiel moyen de fonctionnement qui leur est usuellement prété. L'appréciation en sera au besoin faite a dire d'expert (les frais d'expert sont a la charge du
demandeur).

. Pour bénéficier de la prise en charge du coilt des visites du contréle technique obligatoire, le locataire doit mandater le réseau Renault et lui confier le véhicule aux fi ns de présentation, selon les
dispositions et périodicités prévues par Iarrété du 25.10.1994 modifiant I'arrété du 18.06.1991. Le montant de la visite sera, aprés accord de DIAC LOCATION, pris en charge par DIAC LOCA-
TION.

Si le véhicule n'a pas satisfait 4 la visite de contrdle initiale, la prise en charge des contre-visites aprés remise en conformité sera, en revanche, exclue, sauf si un organe couvert par le contrat est
al'origine de la contre-visite.

2.2 Conditions générales Renault

Elimination 4 titre gratuit (piéces et main d'ceuvre) de toute défectuosité de matiére ou de montage diment constatée sur le Véhicule,  l'nitiative du locataire, ainsi que les réparations éventuelles
des dommages causés du fait de cette défectuosité & d'autres piéces du véhicule. Il appartient & I'atelier RENAULT disposant de la signalétique RENAULT ZE etfou RENAULT ZE SERVICE de
décider, tout en informant e locataire, sl y a lieu de réparer ou de remplacer la piéce défectueuse.

3-DATE D'EFFET / DUREE

3.1 Le contrat prend effet en méme temps que le contrat de location de la batterie c'est-a-dire au jour de la livraison du véhicule électrique.

3.2 La durée choisie par le locataire sera décomptée & partir de la date de livraison du véhicule neuf, figurant sur le camet de garantie ou la Fiche Entretien et Garantie, quelle que soit la date a
laquelle le contrat a été souscrit.

Le kilométrage choisi par le locataire sera décompté & partir du “kilométrage zéro” quelle que soit la date a laquelle le contrat a été souscrit.

3.3 En cas de changement de compteur kilométrique, le cumul des kilométres affichés sur 'ancien et sur le nouveau compteur sera pris en compte.

4 - LE CONTRAT MAINTENANCE NE COUVRE PAS

- le remplacement des piéces d'usure a titre préventif,

- les piéces ou organes suivants : carrosserie, mécanismes des ouvrants & rétroviseurs, les pneumatiques et les jantes, la sellerie, les garnitures, la planche de bord, aérateurs,
enjoliveurs, commandes manuelles du tableau de bord, commandes manuelles de portes et de vitres, cendriers, tapis moquette. Sont également exclus, sauf s'ils ont fait I'objet d'un
montage en usine, I'autoradio, tout équipement audiophonique et ses accessoires, les systémes d'alarme,

- les conséquences indirectes d'un éventuel défaut (perte d'exploitation, durée d'immobilisation, etc.),

- les éléments du véhicule ayant fait 'objet d’une transformation ainsi que les conséquences (dégradation, usure prématurée, altérations, etc.) de la transformation sur les autres
piéces ou organes du véhicule, ou sur les caractéristiques de celui-ci,

- les dommages résultant d'un mauvais entretien du véhicule, notamment, lorsque les instructions concernant le traitement, la périodicité de I'entretien ou les soins a donner a ce
dernier, prévues dans le Carnet ou la Fiche d’Entretien et de Garantie et la Notice d'utilisation n'ont pas été respectées,

- les dommages résultant d'une utilisation du véhicule non conformes a celles, prévues dans le Carnet ou la Fiche d'Entretien et de Garantie et la Notice d'utilisation,

- les dommages résultant de I'utilisation du véhicule dans une compétition sportive de quelque nature que ce soit,

- les dommages résultant d'une réparation ou d’un entretien réalisé dans un atelier n'appartenant pas au réseau RENAULT et hors respect des prescriptions du constructeur en la
matiére,

- les dégradations causées par les causes extérieures suivantes :

» accidents, chocs, griffures, rayures, projections de gravillons ou de corps solides, gréle, actes de vandalisme,

+ le non respect des prescriptions du constructeur,

+ retombées liées & un phénomene de pollution atmosphérique, retombées végétales telles que résine, retombées animales telles que fientes d'oiseaux, retombées chimiques,

+ les produits transportés,

+ l'utilisation de fluide de mauvaise qualité,

+ le montage d'accessoires non agréés par le constructeur

+ les dommages résultant d’'un mauvais montage ou d'un montage non conforme aux prescriptions du constructeur d’accessoires agrées par le constructeur

+ l'utilisation d’une batterie de traction ne respectant pas les prescriptions du constructeur telles que définies dans la notice d'utilisation du véhicule et/ou le Carnet ou Fiche
d'Entretien et de Garantie,

~ l'utilisation d’un équipement de charge ne respectant pas les prescriptions du constructeur, ou la charge sur une installation non équipée d'un équipement de charge respectant
les prescriptions du constructeur telles que décrite dans la notice d'utilisation du véhicule et/ou le Carnet ou Fiche d’Entretien et de Garantie

- les dommages résultant d'une charge batterie ne respectant pas les prescriptions de charge décrites dans la Notice d'utilisation du véhicule et/ou le Carnet ou Fiche d'Entretien et
de Garantie.

- les dommages causés par des événements de force majeure : la foudre, I'incendie, les inondations, les tremblements de terre, les faits de guerre, les émeutes et attentats.

5 - Le présent contrat n'a pas pour objet de se substituer 4 la garantie légale des vices cachés prévue par les articles 1641 et suivants du Code Civil. Les piéces d'origine, montées en remplace-
ment des piéces déposées au fitre de la Garantie contractuelle Losange accordée par le Constructeur sont garanties jusqu'a expiration de celle-ci.

Le Locataire bénéficie de la “Garantie de la Réparation™ (piéces et main-d'ceuvre s'y rapportant), hors piéces d'usure et d'entretien préconisé, pour 'ensemble des interventions réalisées dans le
cadre du présent contrat. Cette garantie s'applique pendant 12 mois a partir de la date de la facture de la réparation.
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6 - Le locataire a Fobligation de faire constater dans les plus brefs délais par le réseau de réparateurs agréés, les défectuosités prises en charge ou non par le loueur ou par Renault
$as.

7 - Pour bénéficler de Ia prise en charge du codt des apérations définles & V'article 2, le locatalre devra présenter, dans e réseau des réparateurs agréés RENAULT ZE etfou RENAULT
ZE SERVICE, sa carltge services qui [ui sera délivrée par le loueur. Le locataire devra notifler au foueur Ia perte ou le vol de la carte. L'utiisation frauduleuss de ¢elle-cl engagera sa responsabilité.
§-TERRITORIALITI

8.1 Le Contrat de Maintenance est applicable & fout véhicule vendu neuf en France Métropolitaine tant qul circule et reste immatriculd dans I'un des pays figurant dans 1a liste ci-dessous :

France Métropolitaine - Monaco — Allemagne - Aufriche — Belgique — Danemark - Espagne (a Fexception de Ceuta et Melilla) - flande - Grande-Bretagne - Italie - Luxembourg - Pays-Bas -
Portugal ~ Suéde — San Marin - Suisse — Andorre - Lichtenstein, Le ~ Contrat d'Enfrefien est applicable auprés des membres du réseau RENAULT disposant de la signalétique RENAULT
ZE. etfou RENAULT Z.E.SERVICE de ces pays. A partir de 2012 cette liste de pays sera mise & jour etla liste des pays actualisée sera disponible auprés de RENAULT ou du loueur,

St le Véhlcule est amené & étre utllisé et & fortiori Immatriculé en dehors de fa zone géographique définie ci-dessus, le locataire pard [e bénéfice du présent contrat,

8.2 En dehors de la France, pour fa mise en jeu du contrat le locataire devra préalablement demander 'accord a la plate forme entretien du loueur par lintermédiaire du réparateur
agréé ZE, et régler les factures. En cas d'accord, le loueur opérera remboursement sur justlficatifs.

§ - PRESTATIONS OPTIONNELLES

9.1 Véhicule de remplacament révislon/entretlen

Al'occasion des interventions d'entretien programmé {hors contréle technique) effectuées dans un atelier RENAULT disposant de la signalétique RENAULT Z.E, et/ ou RENAULT Z.E. SER-
VICE, au titre des articles du présent contrat, le locataire ayant souscrit cefte prestation complémentalre bénéficie d'un véhicule de remplacement,

Le locataire pourra aussi bénéficier de ce véhicule de remplacement si I'intervention nécessite au minimum 3 heures de main-d’ceuvre (baréme constructeur).

Lo véhicule de remplacement est délivré pour une journée maximum pour fes opérations décrites ci-dessus.

Les véhicules de remplacement sont délivrés aprés accord préalable du lousur au réparateur agréé, du lundi au vendredi de 8h & 18h et (e samed de 8h & 18h30.

Le vahicule de prét est, selon loption indiquée & Fengagement de location, un véhicule de catégorie de base {catégorie B : Twingo ~ Clio) ou un véhicule de catégorie similaire thermlque, en
fonction des disponibilités locales. Les aménagements spécifiques et microbus ne peuvent pas étre pris en compte pour les véhicules de remplacement, Les véhicules doivent étre utilisés &
I'Intérieur du pays oll ils ont été prétés et doivent étra ramenés au lieu d'origine. Les véhlcules sont déliviés dans les conditions d'utilisation et d'assurance du loueur fournissant le véhicule. Ii
appartient au bénéficiaire du véhicule de remplacement de s'informer desits conditions, de les respacter et de prendre éventueliement 4 sa charge des garanties complémentaires. A défaut, i en
supportera les conséquerices. Les véhicules de remplacement sont délivrés avec le plein de carburant. lls dolvent étre restitués avec te plein de carburant.

Les véhicules de remplacement sont fournis pour un kilométrage illimité.

Tous les frais annexes {carburant, péage, amendes...) restent 8 la charga de I uiisateur. Le montant d fa prestafion indiquée dans I'engagement de location est réglé au loueur en méme temps
et dans les mémes conditions que le foyer du contrat de location.

9.2 Pneumatiques.

Selon I'aption indiquée dans 'engagement de focation, sauf équipement hors série, le locataire pourra bénéficier :

a) Pneumatiques

D'un remplacement de pneumatiques en conformité avec les prescriptions du canstructeur, y compris équiibrage, dans fa limite du nombre de pneus souscrits dans le cadre de l'option.

b} Pneumatiques hiver

D'un remplacement par des pneumatiques hivers, du premier montage et équilibrage et du premier démontage du preu remplacé, dans la limite du nombre de pneus souscrits dans le cadre de
['option.

¢) Roues hiver

De la fourniture et de la premiére pose de roues équipées de pnaus hiver et de jantes tle, dans la limite du nombre de roues souscrites dans le cadre de foption,

Les options ci-dessus couvrent chacune la réparation des crevaisons.

Le montant de la prestation indiquée dans 'engagement de location, est réglé au loueur en méme temps et dans les mémes conditions que le loyer du contrat de location. En cas de restitution du
véhicule électrique avant le terme de la location de la batterie prévu confractuellement ou de résiliation de la location quelle qu'en scit la cause, le locataire devra régler au loueur le solde restant
dd au titre de la prestation si la totalité des pneumatiques et/ou roues souscrits a &té consommée.

10 - CONDITIONS D'APPLICATION

10.1 Pour bénéficier du présent contrat,

Le locataire doit : :

- s'adresser & tout membre du réseau RENAULT disposant de la signalétique RENAULT Z.E. etfou RENAULT 2.E. SERVICE, seul habilité 4 effectuer les interventions & ce fitre. Il appartient &
RENAULT de décider s'il y a fieu de réparer ou de remplacer fa piéce reconnue défectususe,

—veifler & utiliser et entretenir fe véhicule suivant les recommandations indiquées dans ta Notice d'Utilisation et fe Camet ou Fiche d'Entrelien etde Garanile.

—s'assurer qle e Carnet ou Fiche d'Entretien et de Garantie comporte effectivement la date de livraison du véhlcule qui conditionne son drolt & la garantie,

~ présenter d'une part le Carnet ou Fiche d'Entrefien et de Garantie ddment rempils etiou la facture d'achat du véhicule, permettant de bénéficier du droit & garantie et d'autre part justifier la
réalisation d'un enfretien conforme aux prescriptions du constructeur en fournissant la Notice d'utilisation ddment remplie etlou les factures d'entretien détaillant les opérations réalisées, les
piéces, les ingrédients et les produits utilisés ainsi que le kilométrage du véhicule,

~ faire constater, dans fes plus brefs délais, par un atelier du réseau RENAULT disposant de la signalétique RENAULT Z.E. etiou RENAULT Z,E. SERVICE, ou par écrit, la défectuosité couverte
par le présent contrat. Si le véhicule est immabilisé, il devra s'adresser au membre du réseau RENAULT disposant de la signalétique RENAULT Z.E. etfou RENAULT Z.E. SERVICE, le plus
proche ou & RENAULT Z.E. ASSISTANCE. A fitre exceptionnel, en dehors des jours et heures d'ouverture du réparateur RENAULT fe plus proche, ou dans des conditions particuliéres {dépan-
nage sur autoroute), le locataire pourra s'adresser, en ce qut concerne le dépannage et le remorquage, & un autre réparateur local {appartenant de préférence au réseau RENAULT). Dans ce
dernier cas, il devra procéder & {'avance des frais et conserver l'ensemble des documents justificatifs de ces paiements ; - en cas d'arrét de fonctionnement du compteur kilométrique, le localaire
devra faire remelire en état celui-ci dans les meilleurs délals par le réparateur RENAULT le plus proche et en aviser DIAC LOCATION, méme pendant la période de garantie du véhicule.

10.2 Le présent Contrat ne s'applique pas et I’organisme vendeur, Renault sas at DIAC LOCATION se trouvent dégagés de toute responsabilité lorsque :

- le véhicule a été utilisé dans des conditions qui ne sont pas conformes a celles indiquées dans la notice d'utilisation, le camet d’enfretien du véhlcule ou la Flche Entrellen ot Garantfe, et le
carnet de garantis, (exemple : surcharge ou engagement du véhicule dans une compétition sportive de quelque nature que ce soit),

- la défectuosité constatée tient au fait que le locataire a fait réparer ou entretenir le véhicule par un atefier n'appartenant pas au réseau RENAULT, et hors le respect des presciiptions du cons-
tructeur en la matiére.; Si lentretien, le contrdle ou fa réparation ont été effectués en dehors du réseau RENAULT, le focataire devra foumir les factures d'intervention détaillant les opérations
réalisées, les pidces, ingrédients et prodults utflisés et le kilométrage du véhicule permettant de vérifier que les interventions effectuées ont été réalisées conformément aux prescriptions du
constructeur.

- les dommages résuitent d'un mauvals entrefien ou du non respect des instructions concernant le traitementent du véhiculs, I'entretien ou las soins & donner & ce demier, prévues dans le camet
de garantie ou la Fiche Entratien et Garantie, le camet d'entretien et la natice d'utilisation.

10.3 En cas de perte ou de vol de la carte accréditive, le locataire s'engage & en informer DIAC LOCATION dans les meilleurs délais. A défaut, toute utilisation abusive de la carte accréditive
engagerait sa responsabilité.

11 - PAIEMENT
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11.1 Le prix hors taxes stipulé & la souscription du contrat restera valabla pendant toute la durée de celui-ci,

11.2 Le montant de ta prestation maintenance indiquée dans l'engagement de location, ains! gue le montant des options retenues par le locataire sont réglés au loueur en méme temps et dans les
mémes conditions que le loyer du contrat de location.

Le loueur est mandaté par Renault sas pour encaisser le montant de cotisation correspondant & la prestation décrlte ci-dessus & larticle 2.2.

11.3 En cas dlmpayé {chéque, préidvement, facture), des pénalités de retard d'un montant égal & trois fois Ie taux de fintérat légal seront appilquées aprés envoi d'une mise en demeure par letire
recommandée avec accusé de réception restée infructususe, sans préjudice de la résliliation du contrat prévue a larticle 12, La réalisation du paiement conditionne et accompagne 'exécution de la
prestation pour la durée du mois & venir,

14

En fin de location et sfil y a lieu en cas de restiution anticipée apras accord du foueur et du fournisseur, le Joueur procédera & une régutarisation, par établissement d'un avolr ou d'une facture auprés du
locatalre, en tenant compte du kilométrage réellement effectu au jour de [a resfitution du véhicule.

Cette régulerisation entrainera le calcul d'un solde comrectif représentant Fécart entre !

« |asomme des primes d'anirefien doriglne ou ajustées réglées jusqua la restituion du véhlcule foué,

¢t

- |a somme des primes d'entretien recalculées aux conditions commerciales d'origine en fonction de la durée et du kilométrage (amrondi & la tranche de 2600 km supéreure) réellement effectués,

Elfe sera majorée de ta taxe en vigueur au jour de la fin de'a location.

Ajustement pneumatiques et/ou roues {si prestation souscrite)

En fin de localion et sl y a liett en cas de restitution anticipée du véhicule apres accord du loustr et du foumisseur, le lousur procédera & une régularisation, par étahlissement d'un avoir ou d'une facture

auprés du locataire, des options « pneumatiques » ou « roues » en tenant compte de la durée de location réeflement effectude et du nombre de pneumatiues etfou roues réeflement consommés,

Celte régularisation entrainera e calcul d'un solde comectif représentant [écart entre :

- lasomme des primes au fiire des preumatiques etfou roues dorigine cu ajustées réglées jusqu'a la restifution du véhicule loug,

ot

- la somme, sur la méme période, des primes recaloulées aux conditions commerclales en vigueur au jour de |a souscription, en foncfion de la durée réelle de focation et du nombre de pneumatiques ou rouies
consommMes.

Elle sera majorée do la taxe en vigueur au jour de a fin deTafocation. »

12 ~ RESILIATION

12,1 Mofifs

Le présent contrat sera résilié de plein droit dans tous les cas de résiliation anticlpée du contrat de location auguet i est associé

Le contrat pourra étre résilié de plein droit dans un délai de huit {8} jours par DIAC LOCATION par lettre recommandée avec accusé de réception, en cas d'inexécution d'une des obligations du

présent contrat, et notamment dans les cas d'inexécution imputables au locataire prévus & {'article 10.2 du présent contrat ainsi que : + lorsque des piéces ont été montées, ou des modifications

ont &t effectudes sur le véhiculs, alors qu'efles ne sont pas autorisées par le Constructeur. « lorsque le compteur kilométrique du véhicule a été changé sans que DIAC LOCATION en ait été

informée par letire recommandée avec accusé de réception en y joignant copie de la facture, ou lorsque le compteur kilométrique a été débranché ou remis & zéro, ou lorsque le kilométrage

indiqué a été falslfié.

Dans tous les cas, DIAC LOCATION pourra, pour son compte e pour le compte de RENAULT SAS, réclamer au locataire une somme correspondant au préjudice subi.

12,2 Modalltés de régularisation

Dans tous les cas de réslliation Il sera fait application des régles de 'article 11.4

Les préiévements mensuels cesseront 4 la date de la résillation, tout mois entamé étant cependant dd.

13~ INFORMATIQUE ET LIBERTES

Les données & caractére personnel qui sont demandées au localaire lors de la prise de sa commande sont indispensables & la passation de celle-ci et & 1a gestion de sa relation avec DIAC

LOCATION en vue de la mise en jeu des prestations et pour fournir au locataire un service de qualité adapté 4 ses besains, Ces données seront communiquées & RENAULT pour les besoins de

suivi de sa propre prestation. Ces données sont confidentielles elles pourront étre communiquées aux fiiales de RENAULT ainsi qu'a tout tiers en refation avec RENAULT lié par un engagement

de confidentialits, Conformément a la lof Informatique et Libertés, le localalre dispose d'un drolt d'aceés et de rectification des données le concemant alnsi que du droit de s'opposer a ca que les

données le concernant fasse l'objet d'un traitement informatique, en s'adressant 4 DIAC LOGATION.

14 - REGLEMENT DES LITIGES

En cas de contestation relative & 'exécution du présent contrat : . .

- 81 LE LOCATAIRE NEST PAS UN COMMERGANT, LE CHOIX DU TRIBUNAL COMPETENT SE FERA CONFORMEMENT A LA LOI

~ 8| LE LOCATAIRE EST UN COMMERGANT, LE TRIBUNAL DONT DEPEND LE SIEGE SOCIAL DU LOUEUR SERA COMPETENT,
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B ANNEXE VEHICULE DE REMPLACEMENT LIBERTE EZM MOBILITY e e

VEHICULE DE REMPLACEMENT LIBERTE EZM MOBILITY- Notice d'information du contrat d'assistance N° 0700071 souscrit par Diac Location, auprés d’AXA Assistance France
Assurances, ci-aprés dénommée « AXA Assistance », Entreprise régie par le Code des Assurances, Société anonyme au capital de 24.099.560,20 euros, immatriculée sous le N°
SIREN 451 392 724 et au Registre du Commerce et des Sociétés de Nanterre - Siege social : 6 rue André Gide 92321 Chatillon Cedex (ci-aprés désigné I'cAssisteur »). Ce produit
d'assurance (ci-aprés dénommé le « Contrat ») est destiné aux clients utilisant un véhicule électrique dans le cadre d'un contrat Diac Location (ci-aprés dénommé le « Contrat
Diac Location »). NON APPLICABLE EN CAS DE SOUSCRIPTION DE LA PRESTATION D’AUTO PARTAGE OU AYANT UNE ACTIVITE D'AUTOPARTAGE

MODALITE DE DECLARATION DES SINISTRES

Pour bénéficier des garanties du présent Contrat, un service d'assistance téléphonique disponible du lundi au samedi, de 9h & 18h depuis la France au :

0170 95 94 62 (Numéro Vert) En indiquant : Les nom, prénom et adresse du Bénéficiaire, le numéro du Contrat (n® 0700071), le numéro de Contrat Diac Location et Iimmatriculation du Véhicule
garanti. La demande doit étre effectuée soixante-douze (72) heures avant la date de mise 4 disposition du Véhicule de remplacement.

1. OBJET

La présente notice d'information a pour objet de définir les conditions de mise a disposition d'un véhicule thermique de remplacement (ci-aprés dénommé « Véhicule de remplacement ») si le
souscripteur a opté pour cette prestation lors de la signature du Contrat Diac Location (contrat de location longue durée (LDD) véhicule électrique ou contrat de location de batterie).

2, BENEFICIAIRES ET VEHICULES GARANTIS

Cette prestation est réservée aux véhicules électriques Renault immatriculés en France métropolitaine (dénommé(s) ci-aprés le « Véhicule garanti ») tel que décrit aux conditions particulires du
Contrat Diac Location. Le bénéficiaire titulaire du Contrat Diac Location ainsi que tout conducteur autorisé (ci-dessous dénommés le(s) « Bénéficiaire(s) ») du Véhicule garanti bénéficie des
prestations définies ci-aprés.

3, PRISE D'EFFET ET DUREE DE LA GARANTIE ASSISTANCE

La garantie d'assistance Véhicule de remplacement prend effet a la date de livraison du Véhicule garanti et est acquise pendant toute la durée du contrat Diac Location. Elle cesse de plein droit le
jour de la résiliation ou de la fin du contrat Diac Location, et ce quelle qu'en soit la cause.

4. TERRITORIALITE

Le présent contrat est applicable uniquement en France métropolitaine.

5. DESCRIPTION ET CONDITIONS DE MISE EN (EUVRE DE LA GARANTIE

Cette garantie a pour objet la mise & disposition par AXA Assistance d'un Véhicule de remplacement au Bénéficiaire qui en fait la demande, dans la limite du nombre de jours souscrits aux condi-
tions particuliéres du Contrat Diac Location, en cas d'autonomie insuffisante de la batterie pour effectuer le trajet désiré. La garantie s'applique pour des Véhicules garantis de catégorie B (type
Clio ou similaire) ou de catégorie D (type Scénic ou similaire), en fonction de I'option souscrite lors de la souscription du Contrat Diac Location. Les différentes catégories du Véhicule de rempla-
cement et la durée (en jours calendaires) de mise a disposition de celui-ci sont listées ci-dessous :

*Option Liberté Base : durée maximum du prét de cing (5) jours ;

+Option Liberté Standard : durée maximum du prét de quinze (15) jours ;

+Option Liberté Plus : durée maximum du prét de trente (30) jours ;

+Option Liberté Ultimate : durée maximum du prét de cinquante (50) jours.

La mise & disposition d'un Véhicule de remplacement se fera uniquement aprés demande par le Bénéficiaire auprés de I'Assisteur, dont les modalités sont définies a l'article « MODALITES DE
DECLARATION DES SINISTRES » ci-dessus.

AXA Assistance met a disposition du Bénéficiaire un Véhicule de remplacement dont les modalités de mise a disposition sont les suivantes :

1.Le Véhicule de remplacement doit étre utilisé exclusivement en France Métropolitaine, pour la durée correspondant & l'option souscrite.

2.Le Véhicule de remplacement sera mis a disposition du Bénéficiaire a proximité de son domicile, correspondant & son lieu de résidence habituelle ;

3.La prise en charge d’AXA Assistance inclut les assurances obligatoires et le kilométrage illimité ;

4 Le Véhicule de remplacement doit étre rendu dans I'agence ou il a été mis a disposition ;

5Le Bénéficiaire doit remplir et respecter les conditions requises par les sociétés de location. Il appartient au Bénéficiaire du Véhicule de remplacement de s'informer des dites conditions, de les
respecter et de prendre éventuellement & sa charge les garanties complémentaires. A défaut il devra en supporter les conséquences.

6.Le Véhicule de remplacement sera délivré avec le plein de carburant ; il devra étre restitué avec le plein de carburant.

7.Tous les frais annexes (carburant, amendes, franchises...) restent a la charge du Bénéficiaire.

8.Le Bénéficiaire du Véhicule de remplacement reste entiérement responsable de fa durée du prét, de l'utilisation qu'il fera du Véhicule de remplacement mis & sa disposition et de ses consé-
quences. Il s'engage 4 régler au loueur toutes les sommes dues au fitre du Véhicule de remplacement, et en cas de contestations, & faire ensuite son affaire personnelle de tout recours vis-a-vis
du loueur courte durée ayant défivré le Véhicule de remplacement.

9.Le Vénicule de remplacement est mis a disposition par Axa Assistance selon les disponibilités locales.

Dans le cadre du Full Crédit, Axa Assistance se porte garant pour le compte du Bénéficiaire pour le dépét de garantie en agence de location en adressant, par télécopie, son engagement de prise
en charge.

Le nombre de jours de location maximum ne pourra excéder le nombre de jours de location indiqué par option et par année contractuelle dans le Contrat Diac Location, pour un
méme Véhicule garanti. Il est précisé qu'il n'y a pas de report de la garantie si la totalité des jours accordés au titre de la garantie du présent Contrat n'a pas été totalement consom-
mée sur I'année contractuelle.

6. EXCLUSIONS

Qutre les exclusions légales et réglementaires applicables, sont exclus et ne pourront donner lieu a l'intervention d’AXA Assistance, ni faire I'objet d'une indemnisation a quelque
titre que ce soit :

-les remorques d’un poids total autorisé en charge supérieur a 750 kg ;-les remorques de fabrication non standard et toutes autres remorques que celles destinées au transport des
hagages, ainsi que les remorques a bateaux, les remorques de transport de véhicule ;-les véhicules de plus de 3,5 tonnes destinés aux transports de marchandises et animaux pour
le compte de tiers ;-les marchandises et animaux transportés ;-les frais engagés sans I'accord d'AXA Assistance, ou non expressément prévus par le Contrat ;-les frais non justifiés
par des documents originaux ;-tout événement survenu a la suite d'une circonstance connue avant la date d'effet de souscription au Contrat ;-les demandes d'assistance formulées
en dehors des dates de validité des garanties du Contrat ;-les conséquences d'événements climatiques et catastrophes naturelles tels que les tempétes ou les ouragans, les inonda-
tions, les tremblements de terre, I'affaissement ou le glissement du sol, y compris les conséquences de I'orage, de la foudre et du gel ;-tout événement et tout dommage causé par
un acte intentionnel ou une faute dolosive, négligence, mauvaises utilisation ou intervention d'un tiers ;-les conséquences d'une guerre civile ou étrangére, des gréves, des émeutes,
des mouvements populaires et des actes de terrorisme ;-les conséquences de la désintégration du noyau atomique ou toute irradiation provenant d'une source d'énergie présentant
un caractére de radioactivité ;-les frais courants tels que repas ou boissons que le Bénéficiaire aurait normalement supportées pendant son déplacement ;-les frais de transport,
d'hébergements initialement prévus pour le déplacement du Bénéficiaire ;-le colt des communications téléphoniques, excepté celles réalisées dans le cadre de la mise en place des
présentes garanties. De plus, ne pourront donner lieu a lintervention d’AXA Assistance, ni faire 'objet d'une indemnisation & quelque titre que ce soit toutes conséquences : -de
I'usage abusif dalcool (taux d'alcoolémie constaté supérieur au taux fixé par la réglementation en vigueur), de 'usage ou de I'absorption de médicaments, drogues ou stupéfiants
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non prescrits médicalement ;-de la participation du Bénéficiaire en tant que concurrent a toute épreuve sportive de compétition ou 2 des épreuves d'endurance ou de vitesse et a
leurs essais préparatoires, a bord de tout engin de locomotion terrestre ou aérienne (& moteur ou non) ainsi que la pratique des sports de glace a un titre non-amateur ;-des dom-
mages causés par des explosifs que le Bénéficiaire peut détenir ;-d'interdictions officielles, de saisies ou de contraintes par la force publique :-la mobilisation générale ;-toute réqui-
sition des hommes et/ou du matériel par les autorités compétentes ;-tout acte de sabotage;-toute restriction  la libre circulation des biens et des personnes ;-toute intervention
initiée et/ou organisée & un niveau étatique ou interétatique par toute autorité ou organisme gouvernemental ou non gouvernemental :-tous les cas de force majeure.

7. TARIFICATION ET PAIEMENT

La prime de loption Véhicule de remplacement indiquée aux conditions particuliéres du Contrat Diac Location, est prélevée par Diac Location pour le compte de ['Assisteur en méme temps que
les montants dus a Diac Location au titre du Contrat Diac Location.

8. FACTURATION DES PRESTATIONS NON FORFAITAIRES

Dans le cas ou le Bénéficiaire conserverait 'usage du Véhicule de remplacement pour une durée supérieure a la durée annuelle maximum de prét prévue au titre du Contrat etou en
cas de suppléments non compris dans le prix de la prestation (carburant, franchise non rachetable, dégradations sous la responsabilité du Bénéficiaire, frais d’abandon en cas de
restitution du Véhicule de remplacement dans une agence différente de celle odl il a été mis a disposition, surcoiit pour co-conducteur ou jeune conducteur, frais de prise en charge
aéroport ou gare, équipements demandés par le Bénéficiaire a la livraison du Véhicule de remplacement, nettoyage du véhicule si Pétat 4 sa restitution le nécessite, surclassement
en catégorie supérieure, ou tous autres frais) le nombre de jours supplémentaires ainsi que ces autres frais supplémentaires seront facturés selon le tarif en vigueur a la date dudit
prét, distinctement des autres sommes dues a Diac Location.

9. SUBROGATION

L'Assisteur est subrogé dans les droits et actions de toute personne physique ou morale, bénéficiaire de tout ou partie des garanties figurant au Contrat, contre tout tiers responsable de
I'événement ayant déclenché son intervention & concurrence des frais engagés par elle en exécution du Contrat.

10. RECLAMATIONS ET DIFFERENDS

En cas de réclamation concernant la mise en ceuvre des garanties du présent, le Bénéficiaire peut s'adresser a : AXA Partners Service Gestion Relation Clientéle 6, rue André Gide 92320 CHA-
TILLON Qu sur le site internet a partir de la rubrique « contact »: www.axa-assistance. fr/contact

L'Assisteur s'engage & accuser réception sous dix (10) jours ouvrables & compter de la réception de la réclamation, sauf si une réponse est apportée dans ce délai. Une réponse sera adressée
dans un délai maximum de deux (2) mois, sauf si la complexité nécessite un délai supplémentaire. Si un désaccord subsiste, le Bénéficiaire peut faire appel au Médiateur, personnalité indépen-
dante en écrivant a [adresse suivante : La Médiation de I'Assurance TSA 50110 75441 Paris Cedex 09 Ou en complétant le formulaire de saisine directement sur le site intemet : www.mediation-
assurance.org. Ce recours est gratuit. L'avis du Médiateur ne s'impose pas et laissera toute liberté au Bénéficiaire pour saisir éventuellement le Tribunal frangais compétent. Le Médiateur formule-
ra un avis dans le délai prévu dans la Charte, quatre-vingt-dix (30) jours & compter de la réception du dossier complet,

11. PRESCRIPTION

Conformément a l'article L 114-1 du Code des assurances, toutes actions dérivant du présent contrat sont prescrites par deux (2) ans & compter de I'événement qui leur donne naissance. Ce délai
ne court : -En cas de réticence, omission, déclaration fausse ou inexacte sur le risque couru, que du jour ol I'Assisteur en a eu connaissance ;

-En cas de sinistre, que du jour ol les intéressés en ont eu connaissance, s'ils prouvent qu'ils 'ont ignoré jusque-la. Quand I'action du Bénéficiaire contre I'Assisteur a pour cause le recours d'un
tiers, le délai de prescription ne court que du jour ol ce tiers a exercé une action en justice contre le Bénéficiaire ou a ét¢ indemnisé par ce dernier.

La prescription est portée a dix (10) ans dans les contrats d'assurance contre les accidents atteignant les personnes, lorsque les Bénéficiaires sont les ayants-droit du Bénéficiaire décédé. Con-
formément & larticle L114-2 du Code des assurances, la prescription est interrompue par une des causes ordinaires dinterruption de la prescription visée ci-aprés : -toute demande en justice,
méme en référé, ou méme portée devant une juridiction incompétente ; -tout acte d'exécution forcée, ou toute mesure conservatoire prise en application du code des procédures civiles
d'exécution ; -foute reconnaissance par I'Assisteur du droit & garantie du Bénéficiaire, ou toute reconnaissance de dette du Bénéficiaire envers I'Assisteur; -tout recours 4 la médiation ou a la
conciliation -orsque la partie est dans limpossibilité d'agir par suite d'un empéchement résultant de la loi, de la convention ou de la force majeure La prescription est également interrompue par :
-la désignation d'experts 4 la suite d'un sinistre ;

'envai d'une lettre recommandée avec avis de réception adressée par I'Assisteur au Bénéficiaire en ce qui concerne I'action en paiement de Ia souscription ou par le Bénéficiaire & 'Assisteur en
ce qui concerne le réglement de ['indemnité. Conformément & Iarticle L114-3 du Code des assurances, les parties au contrat d'assurance ne peuvent, méme d'un commun accord, ni modifier la
durée de la prescription, ni ajouter des causes de suspension ou d'interruption de celle-ci.

12. AUTORITE DE CONTROLE

AXA Assistance France Assurances est soumise au controle prudentiel de I'Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution (ACPR) située 4, Place de Budapest-CS 92459-75436 Paris Cedex 09.
13. INFORMATIQUE ET LIBERTES

En qualité de co-responsable de traitement, et conformément aux dispositions de la réglementation applicable en matiére de protection des données personnelles, les informations concemant les
Beneficiaires sont collectées, utilisées et conservées par les soins de Diac Location et de I'Assisteur relativement & leur périmétre respectif

Conformément a leur politique de protection des données personnelles, la souscription, la passation et la gestion du présent contrat est effectuée par Diac Location tandis que I'exécution du
présent contrat est effectuée par I'Assisteur, Ainsi, dans le cadre de ses activités, I'Assisteur pourra :

a) Utiliser les informations du Bénéficiaire afin de fournir les services décrits dans la présente Notice d'information. En utiisant les services de I'Assisteur, le Bénéficiaire consent a ce que
I'Assisteur utilise ses données a cette fins ; b)Transmettre les données personnelles du Bénéficiaire et les données relatives a son contrat, aux entités du Groupe AXA, aux prestataires de ser-
vices de ['Assisteur, au personnel de I'Assisteur, et a toutes personnes susceptibles d'intervenir dans les limites de leurs attributions respectives, afin de gérer le dossier de sinistre du Bénéficiaire,
lui fournir les garanties qui lui sont dues au fitre de son contrat, procéder aux paiements, et transmettre ces données dans les cas ou la loi I'exige ou le permet ; c)Procéder & I'écoute etiou &
l'enregistrement des appels téléphoniques du Bénéficiaire dans le cadre de I'amélioration et du suivi de la qualité des services rendus : d)Procéder a des études statistiques et actuarielles ainsi
qua des analyses de satisfaction clients afin de mieux adapter nos produits aux besoins du marché ; e)Obtenir et conserver tout document photographique pertinent et approprié du bien du
Bénéficiaire, afin de fournir les services proposés dans le cadre de son contrat d'assistance et valider sa demande ; f)Procéder a I'envoi d'enquétes qualité (sous forme de demandes a retourner
ou de sondages) relatives aux services de I'Assisteur et autres communications relatives au service clients ; g)Utiliser les données personnelles dans le cadre d'un traitement de lutte contre la
fraude ; ce traitement pouvant conduire, le cas échéant, & une inscription sur une liste de personnes présentant un risque de fraude.

L'Assisteur est soumis aux obligations légales issues principalement du Code Monétaire et Financier en matiére de lutte contre le blanchiment des capitaux et contre le financement du terrorisme
et, a ce fitre, [Assisteur met en ceuvre un traitement de surveillance des contrats pouvant aboutir 4 la rédaction d'une déclaration de soupgon conformement aux dispositions de la Loi en la ma-
tiére. Les données recueillies peuvent étre communiquées aux autres sociétés du Groupe AXA ou & un tiers partenaire. Si le Bénéficiaire ne souhaite pas que ses données soient transmises aux
sociétés du Groupe AXA ou & un tiers partenaire, il peut s'y opposer en écrivant au : Délégué 4 la Protection des données AXA Partners 6, rue André Gide 92320 CHATILLON Email -
dpo.axapartnersfrance@axa-assistance.com . Certains des destinataires de ces données sont situés en dehors de Iunion européenne, et en particulier les destinataires suivants : AXA Business
Services situ¢ en Inde et AXA Assistance Maroc Services situé au Maroc. Pour toute utilisation des données personnelles du Bénéficiaire & d'autres fins ou lorsque la loi 'exige, I'Assisteur sollici-
tera son consentement. Le Bénéficiaire peut revenir a tout moment sur son consentement. En souscrivant au présent contrat et en utilisant ses services, le Bénéficiaire reconnait que I'Assisteur
peut utiliser ses données a caractére personnel et consent a ce que ['Assisteur utilise les données sensibles décrites précédemment. Dans le cas ol le Bénéficiaire fournit a ' Assisteur des infor-
mations sur des tiers, le Bénéficiaire s'engage a les informer de lutilisation de leurs données comme défini précédemment ainsi que dans la politique de confidentialité du site interet de
I'Assisteur (voir ci-dessous). Le Bénéficiaire peut obtenir, sur simple demande, copie des informations le concernant. ll dispose d'un droit d'information sur luilisation faite de ses données (comme
indiqué dans la politique de confidentialité du site AXA Assistance - vair ci-dessous) et d'un droit de rectification sl constate une erreur. Si le Bénéficiaire souhaite connaitre les informations
détenues par [Assisteur a son sujet, ou s'il a d'autres demandes concernant ['utilisation de ses données, il peut écrire  'adresse suivante : Délégué a la protection des données AXA Partners 6,
rue André Gide 92320 Chatillon Email : dpo.axapartnersfrance@axa-assistance.com Lintégralité de notre politique de confidentialité est disponible sur le site : axa-assistance.fr ou sous format
papier, sur demande.

14. REGLEMENT DES LITIGES

La présente Notice d'information est soumise @ la loi frangaise. Tout liige se rapportant & la présente Notice dinformation et qui n'aura pu faire [objet d'un accord amiable entre les parties ou le
cas échéant, d'un réglement par le médiateur, sera porté devant la juridiction compétente.
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B ~nexe - presTaTion D'AUTOPARTAGE - conniTions GENERALES (N

DIAC LOCATION (ci-aprés « DIAG LOCATION ») propose la présente prestation d‘autopartage au nom et pour le compte de GLIDE.IO, dont f'exécution demeure de la responsabiité de
GLIDE.IO {cl-apras « GLIDE.IO » ou le « prestataire »).

L& souscripteur de la prestation d'autopartage (ci-apras le « souscripteur ») est informé que DIAC LOCATION a passé une convention avec la société GLIDE.[O, société par actions
simplifiée au capital de EUR 5 300 000 dont le siége social est situé 1 rue de Gramont ~ 75002 Paris (France), immatriculée sous le numéro SIREN 812 404 010 au R.C.S. de Pars, société
spéclalisée dans les prestations dutilisation de véhicules en autopartage.

1, OBJET

La prestation a pour objet d'optimiser et de faciliter la gestion par le souscripteur, des véhicules de son parc automobile, qul affecte & un groupe de conducteurs et dont [usage est partagé {véhi-

cules en autopartage) pour un usage professionnel, voire privé selon Ye niveau de prestafion souscrit, La prestation peut étre souscrite & la commande du véhicule ou en cours de contrat

pour une durée minimum de douzs {12) mols. Cette prestation requiert obilgatolrement un équipement spécifiue embarqué et une couverture par les réseaux télécom,

2, CONDITIONS D'ELIGIBILITE

2.1 Equipement embarqué ) :

Pour pouvoir bénéficier de la présente prestation, fe véhicule doit étre équipé d'un équipement embarqué, qui permet Ia remontée des informations depus le véhicule via une téiétransmission.

La prestation est proposée au souscriptelir sur les véhicules de son choix, sous condition d'éligibilité. Le véhlcule devra élre équipé,

e Soit ¢'un boitier communiquant externe au véhicule, installé dans Ihabitacle par un installatsur agrée et mandaté par GLIDE.IO, selon les modalités définies aux articles 5 et 6 des présentes
conditions générales

« Soit d'un systéme embarqué interne au véhicule (dénomme pré-6quipement télématique embarqué), équipé de série par RENAULT et compalible avec la prestation.

Au regard notamment des prérequis technologiques, GLIDE.IO se réserva e droit de ne pas installer e botler extene ou de ne pas activer le systéme embarqué, sur certains modéles dont il tient

la lIste & disposition.

2.2 Caractéristique de télécommunication du lieu de stationnement du véhicule

Pour pouvoir bénéficier de ta présente prestation, le lieu de stationnement des véhicules équipés doit étre couvert par des réseaux télécom nécessalres & la communicafion vers le systéme

d'nformation de GLIDE.IO. Un équipement complémentalre pourra ire installé par le souscripteur, le codt restant & sa chargs. It appartient au souscripteur de faire les vérifications nécessaires

fa mise en ceuvre et au fonctionnement de la prestation, GLIDE.IC décline toute responsabilité en cas d'indisponibilité ou d'insuffisance du réseau té1écom dans F'exécution de [ prestation,

3. DESCRIPTION DU SERVICE

Quel que soitle systame embarqué dans le véhicule, le souscripteur pourra choisir entre deux niveaux de service, tel que précisé aux conditions particuliéres du contrat DIAC LOCATION.

3.1 Prestation d'autopartage « MOBILITY SOFT »

La prestation MOBILITY SOFT cansiste an la mise A disposition d'un ensemble de solutions permettant au souscripteur d'assurer le partage de véhicules de son parc. Elle comprend :

Pour le souscripteur :

o L'accés & un site internet dédié sur lequel il dispose d'un corpte administrateur spécifique de gestionnaire de flotte lui permettant de :

o  Gérer les utiisateurs : consultation des profils, valldation des demandes d'inscription, blocage et suppression des comptes. L'autorisation d'inscription reléve de la responsablllté du ges-
tionnaire de flotte, GLIDE.|O n'effectuara aucune vérification sur ces opérations

Gérer les réservations : consultation, création, modification, annulation

Gérer les véhicules : création, modification, suppression, immebilisation temporaire pour maintenance d'un véhicule, mouvements de véhicules d'un parc & lautre

Gérer les remontées véhicules : consultation des déclaraflons d'état des lisux, des Incidents, gestion des amendes

Gérer les paraméires du service : modification des horaires d'ouverture du service )

« Lamise & disposition d'un systéme d’ouverture et de fermefure des véhicules permeltant une prise en main autonome du véhicule de la part de fufiisateur par linermédiaire o'un badge eliou
de lappiication mobile. En cas dincompatibilité du badgs entreprise du souscripteur, ou & sa demande expresse, GLIDE.IO pourra, sous réserve de la prise en charge des frais de réalisation et
de conception par le souscripteur, procéder & la réalisalion de badges spéoifiques. Cette prestation spécifique proposée par GLIDE.IO fera 'objet d'une factre distincte émise par GLIDE.IO.

o Lamise a disposition d'un kit de communication permettant au souscripteur de déployer la prestation auprés de ses collaborateurs.

o Un support technigue téléphonique 4 destination du gestionnaire de flote exclusivement, disponible au 9806 806 900 du lundi au vendredi de 9h00 & 19h00. Ce support a pour vocation
d'aider e gestionnaire de flotte dans J'uiiisation du systéme dinformation GLIDE.IO, ou en cas de dysfonctionnement de 'équipement embarqué ou du systéme dinformation. Le gestionnaire
de flotte étant la personne, désignée par le souscripteur, pour bénéficier de draits d'aceds spécifiques au site intemet de gestion de parc af étant I'nterlocuteur des utiisateurs finaux

Pour les utifisateurs (conductaurs autorisés par fe souscripfeur 4 uffiser le service)

o Lamise 2 disposition d'un site internet et ¢'une application mobile sur lesquels ils peuvent, aprés s'étre enregistrés :

o Réserver des véhicules, pour des bescins professionnels

o Gérerleurs réservations (annulation, modification)

o Consulter [historique de leurs réservations

o  Modlfier leurs paramétros de compte (informations personnelles, parameétres de contact, coordonnées bancaires, etc.)
o Prendre en main ls véhicule de maniére autonome a l'aide d'un badge ou dune application mobile,

3.2 Prestation d'autopartage « MOBILITY SECURE »

Le niveau de service « MOBILITY SECURE » comprend toutes les prestations définies dans Toffre MOBILITY SOFT et en complément :

« Une assistance téléphonique pour les utilisateurs {conducteurs) accessible 24h124 et 7 Jours /7.

« Un accompagnement personnalisé, durant une demi-journée, & destination du gestionnaire de flotte etiou des employés du site pour promouvoir et expliquer le fonctionnement du service
dautopartage et [utilisation du systéme dinformation GLIDE.IO.

o La possibilité pour ['entreprise d'activer la prestaion d'autopartage & un usage privé sur tout ou partie de son parc de véhicules en autopartage pour les ufiisations en dehors des heures de
travail, Celte prestation d'autopartage 4 usage privé est disponible et uliisable via la méme plateforme de réservalion des véhicules en autopartage en usage professionnel, Cette prestation
n'est activée que si le souscripteur fautorise par demande expresse auprés de GLIDE.IO lors de la souscription iniflafe & la prestation ou en cours de I'exécution de la prestation, GLIDE.IQ pro-
posa alors au souscripteur de mettre en place une tarification spécifique,  définir selon la plage horaire : heure, joumée, soirée et weekend. Ainsi Futilisation des véhicules en autopartage pour
las utiisations privées devient payante pour les utilisateurs, les tarifs dutiisation et les plages horaires concemées étant & la discrétion du souscripteur, dans la fimite des tarifs horaires propo-
sés par GLIDE IO, Le palement des utiisateurs pour chague ulisation est effectué comptant par carte bancaire & a restitution du véhicule. GLIDE.IO encaisse I'ensemble des paiements des
utiisateurs pour le compte du souscripteur, puis reverse le montant total au souscripteur, moins les frais de gestion du service définis. Le cadre de ces opérations financiéres doit étre validé par
un mandat de facturation « pour le compte de » signé entre GLIDE.IO et fe souscripteur lors de f'activation de la prestation.

4, SYSTEME D'INFORMATION

GLIDE.IO met & la disposition du souscripteur un systéme dinformation en figne personnalisé Iui permettant de gérer son parc de véhicules en autopartage. GLIDE.IC propose une personnalisa-

tion standard du systéme dinformation. Toute demande de personnalisation spécifique sera considérée comme une prestation distincte de celle visée par le présent contrat et fera 'objet d'une

faciuration spécifique émise par GLIDE.1O.

[oF
o}
o}
0
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4.1 Gestion

Pour acceder aux fonctionnalités nécessaires a cette gestion, GLIDE.IO attribue en début de prestation, 4 la personne choisie par le souscripteur, des droits d'administrateur de Ia plateforme. La
persoring ainsi habilitée devient gestionnaire de flotie, unique utiisateur habilté & contacter GLIDE.IO dans le cadre du support opérationnel et technique défini 4 larllcle 3. Si le souscripteur
souhaite transférer la responsabilité de cette gestion & un autre administrateur, if doit en Informer GLIDE. O sans délai. )

Le compte du gestionnaire de flofte dispose de capacltés spécifiques ul permettant la gestion compléte du parc el des uilisateurs tel que définle & article 3, Le gestionnaire de fiotte dispose ains|
de la capacité d'habilitation aux foncfionnalités du compte administrateur au sein de son entté. Plusieurs gestionnaires de flottes secondaires peuvent donc atre désignés pour le méme parc de
véhicule en autopartage. Néanmoins GLIDE.IO considerera comme gestionnaire de flotte fe seul utiisateur désigné comme tel en début de prestation ou Indiqué par le souscripteur en cas de
changement en cours d'exécution de a prestation de la personne considéré comme gestionnaire de flotte, GLIDE.IO ne pourra pas &tre tenu responsable de la 'utiisation des comptes administra-
teurs par le souscripteur. Le sousciipteur s'engage également a fare cesser immédiatement toute utiisation du site en cas de résillation du contrat passé avec DIAC LOCATION,

4.2 Fonctionnement

Les dépenses afférentes & [utilisafion du site intemet, notamment celles relatives au cofit de connexion 4 Flntemat, aux abonnements souscrits auprés de fournisseurs d'aceds, découlant de
{utilisatfon de la prestation demaurent & la charge du souscripteur.

Les informations contenues dans le site transitent par Internet aux conditions habituslles de risqus pour ies uffisateurs, GLIDE.IO ne pourra pas &tre tenu responsable pour tout préjudica direct ou
indirect que le souscripteur pourralt subir du fait de la connaissance ou de futilisation par une personne non habilitée des identifiants d'acces confidentiels. GLIDE.IQ pourrait éire amené  racher-
cher la responsabilité du souscripteur dans la mesure oif ta divuigation des Identifiants confidentiels par le fait de ce dernier ou da l'un de ses conductsurs & une personne non habilitée porterait
préjudice & GLIDE.IO. GLIDE.IO déoline toute responsabilité en cas d'indisponibilité momentanée du site consécutive soit & une Impossibilitd techniqus de connexlon lide 4 une panne du réseau
de télécommunication, & une opération de maintenance du site ou de mise a jour des données. Enfin, GLIDE.IO n'offre aucune garantie quant aux connexlons & intemet ou aux transmissions
depuls Intemet ou quant aux communications par tous réseaux de communications impliqués (infrastructure ot prestations des apérateurs mobiles).

5. EQUIPEMENT EMBARQUE

Selante cas, le véhicule peut éire équipé d'un systéme embarqué interne (cf 5.2 ou devra 8tre équipé d'un boitier communiquant exteme (cf 5.1).

5.1. Boitier communlquant externe

Instaflation

Un délai moyen de 4 semaines esta prévoir entre la contractualisation de la prestation et Finstallation effective dans le véhicule. Le sousciptour organisera avec GLIDE.IC l'nstallation sur son site

ou devra déposer le véhicule & équiper dans la concession RENAULT mandatée par GLIDE IO, & [a date convenue conjointement entre GLIDE.IO, la concession Ié cas échéant et le souscripteur,

Linstallation du boftier communicant exteme sera effectuée par un professionnel agréé et mandaté par GLIDE.IO. GLIDE.IC réalisera la vérification et configuration du boitier. Les frais relafifs a

linstallation sont & la charge du souscripteur et s'élévent & 175€ HT {cent soixante-quinze euros hors taxes) par hoitier auxquels peuvent s'ajouter les frais de déplacements du professionnel

agréé et mandaté par GLIDE.IQ :

Droit .

L'équipement embarqué ne peut éfre ni cédé, niloué, ni appréhendé par un tiers, ni mis & disposition, et doit demeurer dans le véhicule équipé, A compler de son installation, le souscripteur ne

pourra [utiiser qu'aux fins prévues aux présentes. Aucun autre drolt que ceux expressément concédés par GLIDE.IO au fitre des présentes n'ast concédé ou cédé au souscripteur. Le souscrip-

teur s'abstiendra i) de décompller, de désassembler, de procéder & de Ingénierle inverse, du boftier ou des logiciels, d'essayer de découvrir tout code sourca, fi) de créer des ceuvres dérivées du

boftier ou des logiclels. Le souscripteur devra informer GLIDE.IO, & compter de leur connalssance, de tout usage non autorisé, abusif ou frauduleux des services ou des droits de propriété intellec-

tuelle liés & ces services par un uilisateur ou un Bers et prendra immédiatement toute mesure raisonnablement requise pour en atténuer les conséquences dommageables.

Désinstallation

Le souscripteur devra prendre cantact de maniére expresse avec DIAG LOCATION ou GLIDE.IO un mois avant ta date de fin souaitée, afin de restituer Féquipement embarqué en fin ds presta-

fion, GLIDE.IQ prendra contact avec le souscripteur pour organiser la désinstaliation, qui sera effectude sur le site du souscripteur ou dans I'affaire RENAULT mandatée par GLIDE IQ. Le jour

canven, le professionnel agrée procédera a la désinstallation du boitier communiquant. Les frals relatfs 4 la désinstallation sont 4 la charge du souscripteur

La restifution de équipement embarqué donnera lieu & établissement dun procés-verbal établl contradicloirement entre GLIDE.IC ou son mandataire et le souscripteur, ou toute personne

désignée par lui,

L.a non-restitution du boitier communiquant externe en fin de prestation donnera lieu  une facturation définie a 'article 7.

5.2, Systdéme embarqué interne .

Activation

Pour permettre la remontée des informations, deux manceuvres préalables sont nécessaires : :

+ Une « activation physique » du boitier par un double démarrage du véhicule, effectuée par le professionnel mandaté par GLIDE O avant la livraison du véhicule, ou par le souscripteur en cas
de souscrlption aprés la livraison du véhicule,

o Une « activation électronique » du service coordonnée par GLIDE.IO,

Désactivation .

Le souscripteur devra prendre contact de maniére expresse avec DIAC LOCATION et GLIDE.IO, afin de demander la désactivation du boitier en fin de prestation, un mois avant Ia date de fin

souhaitée.

6. GARANTIE DE L'EQUIPEMENT EMBARQUE

6.1. Boitier communiquant externe

Le boltier est garanti contre tout défaut de fabrication ou de conception pendant fa durée du coniral. Pendant ia période de garantie, il sera procéds, au choix de GLIDE.IO, 4 la réparation ou au

remplacement des éléments défeclueux.

En tout état de cause, tout appel en garanti est exclu dans le cas ol la panne affectant le botlier trouve son origine dans :

* Une madification, réparation ou tentafive de réparation du boitier ou de toute partie de celul-ci par d'autres personnes que Iinstallateur agréé sans accord préalable écrit de GLIDEIQ ;

* L'gjout d'éléments ou d'accessoires matériels u logiciels non fournis par nstailateur agréé ef connectés avec le boftier ou toute partie de celui-ci:

» Une utllisation, un stockage ou une manutention du boftier ou de toute partie de celui-ci non conforme aux prescriptions ou nuisible 4 la bonne conservation du boitier ou de toute paitie de
celui-ci ;

s Des dommages résultant d'un accident, d'un cas fortuit ou de force majeure habitusilement reconnu par la jurisprudence et les trbunaux frangais, dune cause externe au boitier ou, de manisre
générale, d'une maurvaise exploitation, ou d'un fait imputable au souscripteur ou & un utilisateur.

Lo droit de metire en ceuvre la présente garantie est souris aux conditions qui suivent, Tout appel en garantie devra faire ['objet d'une nolification du souscripteur auprés de GLIDE.IO {par appel

éléphonique confirmé par letire) décrvant le défaut survenu et contenant toute information 4 sa disposition, cette nofificalion devant parvenir & GLIDE.IO durant Ia période de garanfle, dans un

bref délai aprés la survenance du défaut. Par la sulte, e souscripteur fournira les informations supplémentaires que GLIDE.IQ pourrait ralsonnablement requéir.

GLIDE.IO, ou toute personne mandatée par lui, pourra effectusr toute inspection sur un boitier qu'l estimerait utile ou nécessaire, sous réserve d'an informer préalablement le sauscripteur,

6.2. Systéme embarqué interne

L'équipement embarqué premiére monte RENAULT est sous la garantie du constructeur du véhicule au fitre de pléce du véhicule.

Le boltier est garant contre tout défaut de fabrication ou de conception pendant la durée de garantle du véhicule. Pendant la période de garantle, il sera procéds, au cholx de RENAULT, 2 la

réparation ou au remplacement des éléments défectueux,

7, DATE D'EFFET, DUREE ET FIN DE PRESTATION

7.1 Date d'effet o

Lorsque la prestafion est souscrite concomitamment au contrat DIAC LOCATION, elle prend effet  fa date d'effet du contrat, Lorsqua la prestation est souscrite aprés la date d'effet du contrat,
efle prend effet & la date de sa souscription.
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7.2 Durée

La prestation est souscrite pour la durée du contrat DIAC LOCATION avec un minimum de douze (12) mois. Si la prestation était arrétée avant douze (12) mois, DIAC LOCATION facturera
pour le compte de GLIDE.IO, au souscripteur une indemnité forfaitaire égale & 850€ HT (huit cent cinquante euros hors taxes).

7.3 Fin de prestation

En fin du contrat DIAC LOCATION quel qu'en soit le motif, la prestation prendra fin. DIAC LOCATION arrétera la facturation de la prestation et GLIDE.IO fera procéder a la désactivation du ser-
vice d'autopartage.

En cours de contrat et en cas d'équipement du véhicule d'un boitier externe, le souscripteur devra informer DIAC LOCATION et GLIDE.IO de maniére expresse de son souhait d'arrét de la presta-
tion ou de a fin de contrat un mois au préalable par lettre recommandeé avec avis de réception.

Dans tous les cas de fin de prestation, le souscripteur devra restituer le boitier communiquant externe.

En cas de non-restitution ou dommage du boitier externe, GLIDE.IO demandera au souscripteur le paiement d'une indemnité égale & 600€ HT (six cents euros hors taxes) en compensation du
préjudice subi.

8. RESILIATION DE LA PRESTATION

En cas dlinobservation par le souscripteur de I'une quelcongue des obligations de la présente prestation, huit (8) jours aprés la mise en demeure restée sans effet, GLIDE.IO pourra résilier de
plein drait la prestation. Le souscripteur sera alors tenu de restituer le boitier communiquant externe a GLIDE.IO au lieu fixe par ce demier, de supporter tous les frais occasionnés par cette résilia-
tion. La prestation sera désactivée a la date de résiliation.

9. RESPONSABILITE

9.1 Responsabilité de GLIDE.IO

GLIDE.IO est responsable de la bonne exécution de [a prestation. Toutefois GLIDE.IO n'est pas responsable dans les cas suivants :

oEn cas de force majeure ou de faits indépendants de sa volonté, notamment interruption des services de télécommunication.

oEn cas d'utilisation des matériels non conforme aux conditions d'utilisation normales.

Dans tous les cas, GLIDE.IO ne saurait en aucun cas étre tenu de réparer d'éventuels dommages indirects ou immatériels subis par le souscripteur dans le cadre de la mise en ceuvre de la
prestation, tels que les pertes d'exploitation, préjudices commerciaux, etc. i la responsabilité de GLIDE.IO était retenue au fitre de I'exécution de cette prestation, les indemnités et dommages
et intéréts auxquels le souscripteur pourrait prétendre ne pourraient en aucun cas dépasser, par année contractuelle, tous fais générateurs confondus, le montant annuel pergu par GLIDE.IO
au titre de la présente prestation.

9.2 Responsabilité du souscripteur

Le sousscripteldrc ala garde etla responsabilité du boitier dans les mémes termes que ceux relatifs au véhicule. La propriété du boitier ne lui est aucunement transférée.

10. ASSURANCE

Le souscripteur, en sa qualité de gardien de |'équipement embarqué, est responsable des dommages causés a I'équipement embarqué du fait de sa négligence ou de sa faute ou de la faute de

ses préposés. Le souscripteur s'engage & assurer 'équipement embarqué dont il est le gardien contre tous risque de perte ou d'endommagement auprés d'une compagnie d'assurance couvrant

les matériels lougs et installés dans les véhicules, pour une valeur de 600€ HT (six cents euros hors taxes) minimum pour le boitier.

11, PRIX - PAIEMENT

Le montant forfaitaie périodique de la prestation indiqué aux conditions particuliéres du contrat DIAC LOCATION est facturé et encaissé par DIAC LOCATION pour ordre et compte de GLIDE.IO

en méme temps que les montants qui lui sont dus au fitre de son contrat passé avec DIAC LOCATION. Il est facturé selon les modes, délais et périodicité précisés au contrat passé avec DIAC

LOCATION. DIAC LOCATION facturera et encaissera au nom et pour le compte de GLIDE.IO toutes sommes dues au itre de la prestation, sauf les sommes facturées directement par GLIDE.IO

comme mentionnées aux présentes conditions générales. . .

12, PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES - OBLIGATIONS LEGALES ET REGLEMENTAIRES

Dans le cadre de la fourniture de la prestation, le souscripteur est le responsable de traitement des données a caractére personnel des conducteurs, au sens de f'article 4 du Réglement Européen

2016/679 du 27 avril 2016 (ci-aprés « RGPD »). GLIDE.IO traite uniquement les données a caractére personnel des conducteurs en tant que sous-traitant, pour le compte du souscripteur. Afin de

traiter les opérations liées a la gestion des utilisateurs des véhicules (Iacceptation, la gestion et I'exécution de toute commande ou réservation effectuée par les utilisateurs sur la plateforme),

réaliser des statistiques ainsi que fournir des rapports au souscripteur. Ces données  caractére personnel concernent notamment :

o Des informations relatives a 'identité des ufilisateurs (notamment le nom et 'adresse),

o Desinformations de contact (notamment 'email et le numéro de téléphone),

e Une copie du permis de conduire,

o Lesinformations bancaires des utilisateurs,

o Lesinformations relatives a chaque réservation (notamment le modéle de voiture, la durée d'utilisation, le lieu de départ et de destination, le niveau de carburant).

En sa qualité de sous-traitant, GLIDE.IO s'engage & conserver les données a caractére personnel traitées pour le compte du souscripteur pendant la durée des prestations d'autopartage et les

retournera ou les détruira au choix du souscripteur (i) a la demande du souscripteur ou (ii) au terme ou 4 la résiliation des prestations d'autopartage. GLIDE.IO s'engage également & détruire toute

copie des données & caractére personnel, @ moins que la réglementation applicable nimpose a GLIDE.IO de conserver lesdites données. A ce litre, GLIDE.IO est susceptible de conserver les
informations relatives a lidentité des utilisateurs, leur numéro de permis de conduire, une copie de leur permis de conduire et les détails de leurs réservations pour une durée de 6 ans en raison
de son obligation relative aux délits routiers.

Ainsi, GLIDE.IO s'engage a :

« Traiter les données a caractére personnel des utilisateurs pour les seuls besoins de lexécution des prestations d'autopartage et, d'une maniére générale, a n'agir que sur les seules instructions
écrites et documentées du souscripteur (a savoir les présentes conditions générales de vente ainsi que toute autre instruction écrite du souscripteur). En conséquence, GLIDE.IO s'engage a
informer le souscripteur dans I'éventualité ot GLIDE.IO considérerait que ces instructions sont contraires au RGPD ou & toute autre loi nationale applicable en matiére de protection des don-
nées a caractére personnel ;

o Sassurer que le personnel autorisé 4 traiter les données a caractére personnel du souscripteur soit tenu & une obligation de confidentialité conventionnelle ou légale ;

o mettre en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées, compte tenu de I'état des connaissances, des codts de mise en ceuvre et de la nature, de la portée, du contexte et
des finalités du traitement ainsi que des risques pour les droits et libertés des personnes physiques, afin d'assurer la sécurité des données a caractére personnelles et de les protéger contre
toute destruction fortuite ou illicite, une perte accidentelle, une altération, une divulgation ou un accés non autorisé ;

o Ne recourir a la sous-traitance en matiére de données a caractére personnel que dans les conditions suivantes :

o GLIDE.IO s'engage 4 tenir une liste précise des sous-traitants intervenant dans le cadre de la réalisation des prestations.

o Le souscripteur autorise GLIDE.IO & recourir & la sous-traitance de tout ou partie de ses obligations & condition que GLIDE.IO notifie au souscripteur tout changement prévu 3 cette liste
de sous-traitant, notamment I'ajout ou le remplacement de sous-traitant, avant a réalisation d'un tel changement, étant précisé que le souscripteur pourra s'opposer al'intervention de ces
nouveaux sous-traitzgts et que l'opération de sous-traitance ne pourra intervenir qu'en I'absence d'opposition du souscripteur dans un délai d'un (1) mois suivant la notification du chan-
gement par GLIDE.IO.

o GLIDE.IO s'engage a reporter sur tout sous-lraitant autorisé, dans le cadre d'un contrat écrit, l'ensemble des obligations en matiére de données 4 caractere personnel mises asacharge
par le présent article 12 ;

o GLIDE.IO reste entiérement responsable du respect par le sous-traitant ultérieur de ses obligations en matiére de protection données & caractére personnel.

o Mettre en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de pouvoir assister le souscripteur, dans la mesure du possible et en tenant compte de la nature du traitement,

a donner suite aux demandes des personnes concemées pour I'exercice de leurs droits en vertu du RGPD.

o Dans léventualité ot GLIDE.IO recevrait directement une telle demande de la part d'une personne concemnée, GLIDE.IO informera dans les meilleurs délais le souscripteur et ne répondra
4 cette demande qu'avec le consentement et selon les instructions écrites du souscripteur (instructions qui devront étre données & GLIDE.IO dans un délai de 5 jours ouvrés suivant la ré-
ception de la demande transmise par GLIDE.IO) ;

5 Dans le cas ol le souscripteur traiterait lui-méme la demande d'une personne concernée transmise par GLIDE.IO, le souscripteur s'engage @ raiter cette demande dans les meilleurs
délais et & informer GLIDE.IO, au plus tard dans les 10 jours ouvrés suivant la réception de la demande transmise par le Prestataire, des suites données a cette demiére.

» Collaborer raisonnablement avec le souscripteur, compte tenu de la nature du traitement et des informations 4 la disposition de GLIDE.IO, afin que le souscripteur puisse se conformer aux

obligations des articles 32 & 36 du RGPD (a savoir pour assurer la sécurité du traitement, la réalisation d'analyse dimpact & la protection des données et de consultations préalables de
I'autorité compétente, la notification de I'autorité de contrdle ou des personnes concernées en cas de violation de données a caractére personnel, conformément aux conditions ci-dessous).
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o GLIDE,IO s'engage & notifier le souscripteur de touts violation de données & caractére personnal, au sens de larticle 4(12) du RGPD, dans les meilleurs délais aprés en avolr pris con-
naissance et & fournir dans les meilleurs délais les informations nécessaires afin que le souscripteur pulsse nofifier cef dvdnement & Iautorité compétente et, le cas échéant, aux per-
sonnes concernées,

o Dans la mesure ol Fensemble des informations prévues & ('article 33(3) du RGPD peut ne pas &lre disporible lors de fa prise de connaissance de la violation de données a caractre
personnel, GLIDE.JO pourra procéder & la nolificafion de ces informations au souscripteur par phases. .

o Metire & disposition du souscripteur toutes les informations nécessaires pour démontrer le respect de ses obligations au fitre du présent article 12 et permetire Ia réalisation daudits, y compris
g;‘:nspelcﬁéons, par le souscripteur ou tout autre auditeur mandaté par ce demier sous réserve que cet auditeur ne soit pas un concurrent de GLIDE.IO et qu'il soit sounis  une obligation de con-
entialité.

o Pourtout audit ou inspection, le souscriptaur devra notifier & GLIDE.IO au moins trente (30) jours avant la date de réalisation de 'audit ou inspection le mafif, fe périmétre de cet audit
ainsi que, le cas échéant, lidentité du tiers audlteur mandaté,

o Cette facuité d'audit ou inspection est imitée & un audit ou une inspection par an. Les audits et inspections sonf réalisés aux frals exclusifs du souscripteur. Tout audit ou Inspection doit
étre conduit de manidre & ne pas géner, dans Ja mesure du possible, fa réalisation des prestations par GLIDE.IO,

Le souscripteur donne mandat & GLIDE.IO pour que ¢ demier pulsse, dans I‘éventualité ol il procéde & un transfert de données & caractére personnel vers un pays situé en dehors de 'Union
Européenne, conclure les clauses contractuelles types de la Commission Europdenne avec le desfinataire des données, De plus, le souscripteur autorise GLIDEIO & donner mandat 4 ses
propres sous-traitants, dans léventualité oli un sous-traitant de GLIDE.IQ procéderalt & un tel transfert de données 4 caractére personnel, de conclure les clauses contractuelies types avec le
destinataire des données au nom et pour le compte du souscripteur,
De son o6t le souscripteur s'engage & se conformer & toutes les obligations prévues par les lois applicables & la protection des données.
A ce fitre, le souscripteur, notamment :

» Est responsable du respect des réglernents et des obligafions légales, actuellement en vigueur ou qui pourraient s'appliguer & Pavenir, du respect de la vie privée et du droit du travail

» Veillera & co qui traite uniquement des données en s'appuyant sur une hase juridique valable, et plus généralement  respecter l'ensemble des critéres de Iarticle 5 du RGPD, 4 savoir les

principes de ficaité, loyauté, iransparence, de minimisation des données, d'axacitude des donnéss, de imitation de Ia canservation ainsi qus dintégrité et de confidentialité ;
* Respectera [obligation d'information des utilisateurs telle que précisée par la [égislation applicable sur la protection des données.
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I ANNEXE PREVENTION ECO CONDUITE: conpiTions GENERALES N

Cefte prestation permet au locataire d'opter, sur I'engagement de location, pour fune ou l'autre des prestaflons opfionnelles suivantes : Formation ECO CONDUITE, Stage SECURITE.

EPREVENTION-ECO-CONDUITE - Conditions générales communes aux prestations Formation Eco-conduite et Stage Sécurlté ’ |

Le loueur a conclu avec un prestataire, ci-aprés dénommé le « fournisseur », un accord définissant I'organisation ef 'exercice de prestations pédagogiques en matiére de condulte de véhicule
avec « Formation ECO-CONDUITE » ou « Stage SECURITE » effectuées par Je fournisseur, Quelle que soit la formule refenue (Formation ECO-CONDUITE et/ou Stage SECURITE), les pré-
sentes conditions générales communes s'appliqueront

1. OBJET,

Cette prestaion permet au locataire, qui a loué un véhicule auprés du loueur et qui a opté pour fa prestation Formation ECO CONDUITE et/ou pour la prestation Stage SECURITE sur
Fengagement de location, de Wénéficier de la (les) prestation(s) souscrite(s) st la durée du contrat de location.

2. BENEFICIAIRE

Le bénéficiaire du stage est le préposé du locataire 4 [a date du stage. Il doit étre titulalre d'un permis de conduire en cours de validité & la date du stage.

3, PRESTATIONS.

3.1 Pédagogie. Les stages sont dispensés par des enseignants titulaires du Brevet pour [Exercice de la Profession d'Enseignant de la Conduite Aufomobile et de la Sécurité Routiére
(BEPECASER) et référencés par le foumnisseur pour effectuer lz formation ECO CONDUITE ou le Stage SECURITE,

Il est expressément convenu que le loustr n'étant pas (ui-méme prestataire de formation, le locataire ne pourra bénéficier d'aucune récupération auprés d'un quelcongue organisme coflecteur
agréé, :

3.2 Locallsation des stages. Les stages se déroulent en France métropolitaine (hors Corse), dans une zone géographigue choisie par le locatalre selon les disponibilités du foumisseur, Le
locataire déterminera, avec Vaccord du fournisseur si le stage sera réalisé dans I'agence du fournisseur ou sur (e site du locataire {uniquement pour stage infra-entreprises). Dans ce dernier cas,
le locataive devra étre en mesure de mettre & la disposition du fournlsseur une salle équipée de moyens multimédias, )

3.3 Conduite sur véhicule loué ou sur véhicule du fournisseur. Des mises en situations réslles de conduite sur des circuits urbains ou périurbains sont effectuées soit sur un véhicule du
locataire, soit sur un véhicule du fournisseur, au choix du locataire. Dans le cas oll le stage se déroulerait sur le véhicule du locataire, ce dernier devra étre assuré pour le nombre de personnes
correspondant au nombre de places assises {minimum 5 places}) ainsi que par une assurance « conducteur occasionnel », Le prét éventuel du véhicule en cours de stage & une personne non
autorisée par lassurance du locataire restera sous la responsabllité du focataire.

4, MISE EN CEUVRE DE LA PRESTATION.

Ls locataire pourra melire en osuvre Ia prestation  fout moment pendant la durée du contrat de location & fa condition expresse que le(s) stage(s) d'éco-conduite puisse(nt) ére effectué(s) pen-
dantla durée dudit contrat de location.

4.1 Réservation et organisation. Le locataire communique au fournisseur ses souhaits en matiére de planification : lieu, période, contrat(s) de location concerné(s).

- Le fournisseur prédéfinit la{les) session(s) de formation prévisionnelle et la(les) met & disposition sur son site internet dédié auquel le locataire a accés de maniére sécurisée via un mot de passe
fourni par le loueur, Le focataire aura la possibillié de consulter les sessions de formation programmées par le fournisseur et d'effectuer en ligne des modifications de stagiaes dans les diffé-
rentes sessions.

- Le locataire ne souhaitant pas utiliser internet a fa possibilité de contacter la plate-forme de réservation du fournisseur en charge de lorganisation des stages aux heures ouvrables,

- Le fournisseur arganise la session et en informe directement le locataire par message électronique ou courrier.

4.2 Stages effectués sur le site du locataire, infer ow infra-entreprise(s). Les stages pourront avoir kieu soit chez le fournisseur, soit chez le locataire. lls pourront étre organisés pour fes
collahorateurs d'une méme entreprise (stages intra-entreprise) ou avec la participation de plusieurs entreprises (stages interentreprises) dans les conditions définies ci-dessous aux conditions
générales spécifiques de chaque prestation. )

- Pour un stage intra-entreprise (stage pour une méme entreprise) : lntervention se fera par journée entiére (soit 2 {deux) modules consécutifs de 3h30).

- Pour un stage inteventreprises (stage avec la participation de plusieurs enfreprises) : si le stage n'est pas camplet, le fournisseur pourra fe compléter par d'autres participants. Les participants
ne pourront le modifier qu'a la seule condition que la session de formation demeure compiéte. En cas d'annulation d'un staglaire par le locataire, ce demier devra proposer un remplagant. A
défaut les dispositions de I'article 4.3 des conditions générales communes trouveront application.

4.3 Non présentation ou annulation de stage. En cas de non présentation dun bénéficiaire & un stage ou faute d'annulation par le locataire avant les 15 jours calendaires qui précedent le
stage, le stage sera considéré comme effectué. Il ne poura pas donner lieu & un stage de remplacement & une autre date et son réglement confinuera & étre facturé au locataire, & fitre
d'indemnité forfaitaire, jusqu'a la fin de la location et selon les dispositions fixées aux présentes conditions générales communes et aux conditions générales spécifiques de la prestation retenue.
| e fournisseur tiendra 4 la disposition du locataire la feville de présence de chaque stage.

4.4 Evolution, Le fournisseur pourra faire évoluer le contenu de ses programmes.

5. SUPPRESSION DE LA PRESTATION .

Tant qus la prestation n'aura pas fait lobjet d'une confirmation écrite de réservation, elle pourra &tre supprimée et lo loueur remboursera au locataire 75 % du calt total du stage prévu 2
Yengagement de [ocation.

6, FIN DU CONTRAT DE LOCATION

Au terme initialement prévu ou ajusté par avenant du contrat de location, si le ou les stage(s) n'a{n'ont) pas été réalisé(s) ou confirmé(s) : le foueur remboursera au locataire 75 % du colt total du
stage prévu & l'engagement de location.

7. EN CAS DE PROLONGATION DE LA LOCATION

Dans fhypothése olt le contrat de location serait prolongé pour défaut de resfitution du véhicule ou pour avolr fait 'objet d'un avenant de prolongation de sa durée, le lousur arrélera la faciuration
de la prestation & [a fin de la location prévue initialement ou par avenant. Si le ou les stage(s) n'a(wont) pas été réalisé(s) ou confirmé(s), le loueur remboursera au locataire 76 % du colt total du
stage prévu & l'engagement de location aprés la date de restitution du véhicule,

8, CAS DE FIN ANTICIPEE DU CONTRAT DE LOCATION OU DE SINISTRE TOTAL DU VEHICULE LOUE,

En cas de fin anficipée du contrat de location avec l'accord du loueur ou en cas de sinistre total du véhlcule loué :

a) sl le ou fes stage(s) a(ont) &t réalisé(s) ou confirmé(s), le loueur facturera au locataire le solde de la prestation cholsie,

b) si le ou les stage(s) n'a{'ont) pas été réalisés ou confirmé{s), le loueur remboursera 75 % du codt total du stage prévu initialement ou ajusté.

9, CAS DE RESILIATION DU CONTRAT DE {.OCATION

En cas de résiliation du contrat de location selon Farticle 10 des conditions générales de location :

a) si le ou les stage(s) afont) été réalisé(s} ou confirmé(s), le lousur facturera au locataire le solde de Ia prestation choisie.

b} si le au les stage(s) n'a(ont) pas été réalisé(s) ou confirmé(s), le loueur ne procedera & aucun remboursement,

10. RESPONSABILITES. ASSURANCE.,

Le loueur ne pourra en aucun cas éire tenu responsable de I'exécution de fa prestation effectué par le fournisseur,

Selon 'opfion retenue par le locatalre Formation ECO-CONDUITE etfou Stage SECURITE, les véhicules du fournisseur ainsi que les personnes quiil associe pour effectuer Ja prestation sont
diiment assurés par le fournisseur.
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Le bénéficlaire pouirra se voir refuser faceés au stage si le fournisseur suspecte qu'il est sous lemprise de I'alcool ou de produts stupéfants.

11. PRIX - PAIEMENT.

Le montant forfaitaire périodique de la prestation Formation ECO-CONDUITE etiou Stage SECURITE indiqué 4 engagement de location est prélevé par le loueur en mme temps que le loyer de
location pendant la périods initiale ou ajustée de fa location,

Ce montant facturé par fe loveur est fonction du nombre de stages et d'options souscrits.

Le locataire fera son affaire des éventuels frais d'acheminement, carburant, repas, hétel, ... de son collaborateur 4 Foccasion du stage.

12, MODIFICATION DE LA PRESTATION

En cas de tésiliation ou de modification de Faccord conclu entra le loueur et le fournisseur, le loueur se réserve le drolt de proposer au locataire une solution de remplacement, notamment par la
proposition des services d'un autre fournisseur, sans qus cela puisse constituer Une cause de résifiation du conteat ou un motif d'ouverture d'un droit 4 une quelcongue Indemnité,

13. PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Le locataire reconnat avoir ét9 Informé des finalités de la présente prestation, et s'engage & ne pas utilser les données 4 caractére personnel dont il aura connaissance suite & sa mise en ceuvre
4 d'autres fins que celles visées dans la prestation,

Le locataire reste seul responsable de l'utiisation des données & caractére personnel dont il aura connaissance dans le cadre de la réalisation de la présents prastation, ainsi que des obligations
égales et réglementaires ul incombant, notamment celles relatives au droit du travail et au traitement des donndes a caractére personnel. .

Le locataire s'engage & informer ses collaborateurs, notamment les conducteurs des véhicules, amenés 4 effectuer une formation ECO-CONDUITE etou un Stage SECURITE pour lesquels I
fournisseur est susceptible de détenir ou recuelli des informations nominatives nécessalres 4 la mise en place et au suivi de la prestation, qu'lls sont titulalres d'un droit d'accés et de rectification
auprés du fournisseur ou du locataire, .

FORMATION ECO-CONDUITE - Conditions généralas

Ce stage est destiné & sensibiliser le conducteur aux techniques propres & réduire la cansommation en carburant et 4 diminusr l'ensemble des coits d'entratien d'un véhicule. Dans Thypothése oll
le locataire aurait demandé Forganisation d'un stage intra-entreprise, un bilan global pour fensemble du stage sera mis 2 sa disposition.

PROGRAMME

- Accueil et présentation des enjeux du module. .

- 1 parcours d'observation et de mesure des pratiques habituelles (15 mn de conduite par stagiaire).

- Théorie : connaitrs lss caractéristiques techniques du véhicule tiisé (courbes de couple et de puissance ...).

- Adopter des techniques de condulte permettant de rédulre la consommation,

- 28me parcours de mise en application et de mesure des améfiorations {15 mn de conduite par stagiaire),

- Synthése et bilan du stage.

METHODES ET QUTILS PEDAGOGIQUES

. Mises en situations réelles de conduite sur des circuits urbains et périurbains,

. Utilisation du véhicule du locataire ou de calui du fournisseur,

. Véhicules équipés de 5 (cing) places et d'un ordinateur de hord,

. Fiches de synthése.

EFFECTIFS Un formateur pour 3 (trois) stagiaires au maximum,

DUREE DU STAGE 3h30

VALIDATION VISEE

Altestation de formation : & la fin de chaque stage une fiche Individualle de bilan de stage est remise au staglaire dont certains &léments (date du stage, consommation moyenne parcours 1,
consommation moyenne parcours 2) seront  la disposition du locataire sur le site internat de 'espace Client.

STAGE SECURITE ~ Conditions générales

Ce stage est destiné 4 informer et sensibiliser le conducteur aux différentes contraintes et aux limites liges & fusage d'un véhicule ainsi qu'a comprendre que l'activité de conduite est un acte
professionne! impliquant fmage de marque de 'entreprise, notamment par une mise en situation réelle de conduite.,
PROGRAMME

Alternance d"aeliers pratiques et théoriques sur [ss thémes suivants ;

- Physioiogie du conducteur et ses limites

- Sécliité active et passive

- Mise & jour des connaissances en malidre de sécurité routidre

- Audit de conduite

- Ufilisation des aides a la conduite ‘

- Possibilté d'obtenir un contenu plus adapté pour les VUL : gabaiit, angle mort, manceuvre, animage, transport et chargement.
METHODES ET OUTILS PEDAGOGIQUES

. Mises en sttuations réelles de conduite sur des circuits urbains et périuthains,

. Utilisation du véhicule du locataire ou de celui du fournisseur,

. Véhlcules équipés de 5 {cing) piaces et d'un ordinateur de bord,

. Flches de synthése.

EFFECTIFS

12 participants maximum avec 3 (trois} formateurs

DUREE DU STAGE

Le stage aura une durée de 7h

VALIDATION VISEE

Altestation de formation
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I ANNEXE SERVICES TELEMATIQUES - CONDITIONS GENERALES ]

| PORTAIL DE RESTITUTION CONDITIONS GENERALES |

1. OBJET

Le lousur met & fa disposition du locataire un portail dénommé « PRO+BOARD » i permettant sur Internet de bénéficier d'une restitution d'informations et de données relatives a son parc de
véhicules &n vue du suivi de son état quotidien et de son évolution par le blais d'indicateurs que le locataire peut organiser en fonction de ses besolns.

La restitution d'informations via ca portail s'effactue dans le cadre de la souscription de |a prestation PRO+BOARD décrite aux présentes.

2, ACCES ET FONCTIONNEMENT DU PORTAIL

Le lousur communique au locataire une adresse internet non publique. Aprés avoir suvi le protocole d'authentification, ses identifiants personnels pour accéder au portall lui sont communiqués.

6 locataire a la charge de gérer les habilitafions des utilisateurs diment autorisés au sein de son enité. I est responsable de 'utiisation du portail par ses utiisateurs autorisés, Il s'engage & faire
cesser immédiatement toute utillsation du portail en cas de détection d'un usage non autorisé ou frauduteux du portall.

Le-portall est accessible 7 jours sur 7, de 7 heures & 23 heures. En cas dindisponibilté, le locatalre est invité 4 se connecter & un autre moment afin d'effectuer ses opérations. Le loueur décline
foute responsabliité en cas dndisponibilité morentanée du portail notamment cefle consécutive & une mise ajour des données, une maintenance du portail ou & une Impossibilité technique de
connexion {panne de téléphone, panne de réseau, d'informatique, coupure EDF, efc.).

Le locataire reconnalt que te bon fonctionnement des services {élématiques suppose notamment le respect des abligations mises 4 sa charge, Le locataire est par alfleurs conscient du fait que les
services télématiques impliquent utlisation de différents réseaux de communication, ainsi que inlervention de différents prestataires et fournisseurs flers indépendants les uns des autres, ef

indépendants du Youeur, dont dépend le bon fonctionnament des services télématiques. Le loueur s'engage & fournir tous efforts raisonnables pour assurer le bon fonctionnement de cette chaine

dintervenants. Le loueur se réserve le droit de faire toute modification quii jugera nécessaira pour l'amélioration des services télamatiques, notamment par toute mise a jour, maintenance ou
madification.

Un quide d'utilisateur est disponible sur le portall ou sur demande expresse auprés du loeur.

3, FRAIS

Les dépenses afférentes & Putiisation du partall, notamment celles relafives au colt de connexion & Intemet, aux abonnements souscrits aupras de fournisseurs d'accds, a fa consommation
téléphonique découlant de lutiisation du portail demeurent & fa charge du locataire.

4, RESPONSABILITE

Les informations restituées sur le portal transitent par Intemat aux conditions habituelles de risque pour les utiisateurs.

Le localalre s'engage & he pas divulguer les informations de quelqua nature que ce soit auxquelles Il aura accés lors de ['utilisation du portail et & garantir tous les droits du lousur sur ledlt portal. |
se porte fort de Ses utlisateurs autorisés dans les mémes termes, Les donndes resfituées sur le portail proviennent du boftier installé dans le véhicule. Le loueur ne paut pas &tre tenu pour res-
ponsable de Fexacttude et du contenu des données. Il ne peut 6tre tenu responsable que des données dont il a la maltrise. La responsabllité du loueur ne pourra pas &lre engagée en ce qui
concame les conséquences qui pourralent 8lre tirdes de Futifisation ou non par le locataire des domnées communiquées sur le portail, Le locataire reste responsable de son aceés et son ulfisation
du portail ainsi que de I'utllisation des données restituées.

IT’RESTATION PROPLUSBOARD CONDITIONS GENERALES 1

1, OBJET

La prestation de télématique embarquée a pour objet de permettre au focataire d'oplimiser la gestion de son/ses véhicule(s), loué(s) auprés du loueur, par (a remontée autemallque de données
techniques du véhicule, en France métropolitaine, sous réserve de couverture par les réseaux télécom.

Les informations fransmises par fe véhicule sont resfituées soit sur Espace client sécurisé mis 4 disposifion du locataire sur des pages spécifiques dédides, accessibles dans les conditions
définies aux conditions générales Espace Client figurant en annexe, soit sur le portail PRO+BOARD dont les conditions d'utiisation sont décrites cl-dessus. La remontée d'information sur 'Espace
Client ou sur le portall PRO+BOARD est opérationnelle le jour ouvré suivant l'activation du service.

L'uiiisation de cette solution requiert un équinement spécifique embarqué, sous la forme d'un boltier communicant, propriété duloueur et installé dans le véhlculs,

2. DESCRIPTION DU SERVICE )

Le boitier communicant installé sur le véhicule permet la récupération dinformations au moyen d'une technologle de lecture sans contact du can brevetée, Les informations remontées du véhlcule
sont relraitées par Io louaur et mises & disposition du locataire sur les sites Internat visés & article 1 :

- des informations de consommation réelle,

- des informations techniques (données moteur et tableat de bord selon les modeles de véhicule)

Aucune donnée pouvant donner liau au constat d'une infraction au code de la route {vitesse maximale, ..} West transmise par le loueur au locataire. Ce systéme n'entraine aucune géolocalisation
du véhicule.

3. BOITIER COMMUNICANT

Le locataire a fusage exclusif du boitier, Toutefols, la propriété du bottier ne lui est aucunement transférée. Ce boftier ne peut étre ni cédé, i loud, ni appréhendé par un tiers, ni mis & disposition,
et doit demeurer dans fe véhicule équipé. A compter de son Installation, le locataire ne pourra luliiser qu'aux fins préviles aux présentes. Le locataire devra le restituer ave le véhicule au terme
de la location.

4, INSTALLATION - CONFIGURATION

La livraison, Iinstallation et la configuration du boTtier communicant seront effectuées aprés livralson du véhicule loué et uniquement par un professionnel agréé par le foueur, sur commande du
loueur, et seulement en France métropalitaine. Le professionnel agréé par le loueur prendra contact avec le locataire pour convenir de la date et de |'adresse d'Instailation du boitier. Le véhicule
devra &lre disponible 4 cette date sur le lieu prévu, Toute indisponibilité rendant impossible Fnstallation du boltier 4 la date prévue sera passible du versement d'une indemnité forfaitaire de 70 €
HT correspondant aux frals engagés pour la fixation d'un nouveau rendez-vous. Sauf constatation d'une non-conformitd, une « Fiche Installation Véhicule » est signée et datée conjointement par
Je locataire, ou son représentant, et linstallateur. Le ransfert des risques relatifs au boftier communicant sera réallsé & compter de la date figurant sur cette fiche,

5. ACTIVATION DU SERVICE

L'activation des services télématiques est matérialisée pour chaque boitier par ta premiére communication entre le boitler &t la plate-forme de service et formalisée par la « Fiche Installafion
Véhicule ». Le locataire reconnalt que e bon fonctionnement des services télématiques suppose notamment le respect des obligations mises 4 sa charge par les présentes condltions générales.
Le locataire est par ailleurs conscient du fait que les services talémaliques impliquent futiisation de différents réseaux de communication, ainsi que Fintervention de différents prestatalres et
fournisseurs tiers indépendants les uns des autres, et indépendants du loueur, dont dépend le bon fonctionnement des services télématiques. Le loueur s'engage & founir tous efforts raison-
nables pour assurer le bon fonclionnement de cette chaine d'infervenants. Le loweur se réserve le droit de faire toute modiication quil jugera nécessaire pour I'amélioration des services téléma-
tiques, notamment par toute mise & jour ou modification.

6. LICENCE D'UTILISATION

Par les présentes, le loueur, qui en a réguliérement obtenu le droft, concéde au locataire  titre temporaire un droit d'utillsation non exclusif, non cessible des logiclels - ainsi que de leur mise & jour
et évolutions - permettant fe fonctionnement des services téiématiques décrits aux présentes. A la date d'activation du servics, le locataire reconnaft que le logiciel est conforme a son objet. Le
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droit d'utilisation est concédé pour la durée du contrat de location longue durée et pour la France métropolitaine. Il prand fin selon les mémes termes que e contrat de location longue durée. Les
logiciels prévus ne peuvent étre utiisés que dans le cadre du fonctionnement des services de télématiqus embarquee 4 hord du véhicule lous et uniquement aux fins de la présente prestation.
Aucun autre droit que ceux expressément concédés par e loueur au fitre des présentes n'sst concédé ou cédé au locatalre, Le locataire s'abstiendra i) de décompller, de désassembler, de procé-
der & de l'ingénierie inverse, du boftier ou des logiclels, d'essayer de découvrir tout code source, i) de créer des ceuvres dérivées du boltier ou des logleiels, ifi) d'enlever, masquer ou altérer toute
mention de drolt d'auteur ou copyright, de marques apparaissant sur tous les supports utiisés au fitre des présentes (logiciels, supports magnétiques, papier, listings). Le locataire devra informer
le lousur, & compter de leur connalssance, de tout usage non autorisé, abusif ou frauduleux des services télématiques ou des droits de propriété intellectuslle liés & ces services par un utilisateur
ou un fiers et prendra immédiatement toute mesure raisonnablement requise pour en atténuer les conséquences dommageables.

7. GARANTIE

Le boftier est garanti contre tout défaut de fabrication ou de conception pendant une durée d'un an & compter de sa date de mise en service. Pendant la période de garantie, il sera procéds, au
choix du lousur, 2 la réparation ou au remplacement des éléments défectueux dans un délal de 10 jours & compter de la nofification de I'appel en garantie, étant entendu que les pidces et acces-
soires ne seront pas facturés au locatalre mals que les frals de déplacement et de main-d'ceuvre le seront,

En tout état de cause, tout appel en garanti est exclu dans le cas ol la panne affectant le bottier trouve son origine dans : T une modification, réparation ou tentative de réparation du boftier ou de
toute partie de celui<ci par d'autres personnes que nstallateur agréé sans accord préalable écrit du loveur 1{'ajout d'gléments ou d'accessoires matériels ou logiciels non fournis par linstallateur
agrée et connectés avec le boltier ou toute partie de celui-ci 2 une utilisation, un stockage ou une manutention du boftier ou de toute parfie de celui-ci non conforme aux prescriptions ou nuistble &
Ia bonne conservation du boftier ou de toute partie de celui-ci 2 des dommages résultant d'un accident, d'un cas fortuit ou de force majeure habituellament reconnu par la jurisprudence at les
fribunaux frangals, d'une cause externe au botier ou aux services tslématiques ou, de maniére générale, d'une mauvaise exploitation, ou d'un fait imputable au locataire ou & un ufilisateur.

Le droit de mettre en ceuvre la présente garantie est soumis aux condltions qui suivent, Tout appel en garantle devra faire 'objet d'une nofification du locataire auprés du loueur (par appel t8l4-
phonique confirmé par lettre recommandéa avec accusé de réception) décrivant le défaut survenu et contenant foute information 2 sa disposition, cette notification devant parvenir au lousur durant
la période de garantie, dans Un bref délai aprés la survenance du défaut, Par la suite, le locataire fournira les informations supplémentaires que le lousur pourrait ralsonnablement requérlr,

Le loueur, ou toute personne mandatée par ui, pourra effectuer toute inspection sur un bottier {ou d'une partie de celui-ci) gu' estimerait utile ou nécessaire, sous réserve d'en informer préala-
blement le locataire. Le lousur exclut toute autre garantie que celles expressament stipulées aux présentes et lo locataire déclare ranoncer en conséquence expressément a invoquer toute autre
garantie. Le loueur n'offre notamment aucune garanfle quant aux cannexions & internet ou aux transmissions depuis Internet ou quant aux communications par tous réseaux de communications
impliqués {Infrastructure st prestations des opérateurs mobiles),

8. FIN DU GONTRAT DE LOCATION

8.1. En dehors des cas figurant aux arficles 8.4 (sinistre total), 8.5 {résiliation du contrat de location) et 9 {résiliation de la prestation) ci-dessous, le loueur arrétera la facturation de la prestation et
fera procéder & la désactivation du service de télématique embarquée & compter de la date effective de restitution du véhiculs,

8.2, Dans tous les cas ol le locataire ne restituerait pas le boitier communicant avec le véhicule, le loveur facturera au locataire une indemnits égale a :

1=(DA/DC)x 373,80

1 indemnité

DA : durée en mois & échoir de la date de restitution 4 la date contractuslie

DC : durée contractuelle en mols

8.3. En cas de resfitutlon anticipée du véhiculs lous, le loueur facturera au locataire une indemnité &gale & celle prévue 4 'article 8.2.

8.4. En cas de sinisfre fotel du véhicule ou du boitier (vol, destruction totale), le lousur facturera au locataire ung indemnité égale & celle prévue a l'arlicle 8.2. Le service de t6lématique embarquée
sera désactivé & la date du sinistre,

8.5. En cas de résiliation du contrat de location selon Iarticle 10 des condifions générales de location, la prestation de télématique embarquée sera résiliée de plein droit et te lousur facturera au
locataire une Indemnité égale & celle prévue & l'article 8.2, Le service de télématique embarquée sera désactivé 4 la date de résiliation.

9. RESILIATION DE LA PRESTATION

En cas d'inobservation par le locatalre de ['une quelcongue des obligations de fa présente prestation 8 jours aprés la mise en demeure restée sans effet, le lousur pourra résilier de piein droit [a
prestation de télémalique embarquée. Le locataire sera alors tenu de restituer le boltier au loueur au lieu fixé par ce dernier, de supporter tous les frais occasionnds par cefte résiliation et il devra
verser au loueur une indemnité égale & celle prévue 4 l'article 8.2,

Le service de télémaligue embarquée sera désactivé 4 [a date de résiliation.

10. DEFAUT DE RESTITUTION DU VEHICULE

Tout retard dans la restitution du véhlcule entrainera de plein droit la facturation dindernnités d'uilisation du service de télématique embarquée d'un montant égal & celui de la prastation prévu
inltialement ou ajuisté par avenant. .

11. RESPONSABILITE

Le foueur est responsabie de la bonne exécution de la prestation, Toutefois le loueur n'est pas responsable dans les cas suivants ;

-en cas de force mafeure ou de fais indépendants de sa volonté, notamment interruption des services ’EDF ou de télécommunication.

-encas d'ulilisation des matériels non conforme aux conditions d'utilisation normales.

Dans fous les cas le loueur ne saurait en aucun cas &tre tenu de réparer d'éventuels dommages Indirects ou immatériels subis par le locataire dans le cadre de a mise en csuvre de la prestation
de télématique embarquée, tels que les pertes d'exploitation, préjudices commerciaux, etc. Si la responsabilit du loueur était retenue au fitre de Fexécution de cette prestation, les indemnités et
dormmages et intéréls auxquels le locataire pourrait prétendre ne pourraient en aucun cas dépasser, par année contractuelle, tous faits générateurs confondus, le montant annusl pergu par le
lousur au titre de la présente prestation,

Le loueur ne pourra ére tenu responsable des donndes communiquées par le boftier ou de 'utiisation qui pourra en étre fate. En cas de dysfonctionnement constaté du boftier, le locataire est
néanmoins tenu de régler le montant de la prestation au loueur dans la mesure ol Fimpossibilité d'uiiisation ne dépasse pas 30 jours.

12, ASSURANCE

Le focataire, en sa qualité de gardien détenteur du boltier, est responsable des dommages causés au dit boftier du fait de sa négligence ou de sa faute ou de I faute de ses préposés. Le locataire
s'engage & assurer le boitier communicant dont il est {e gardien responsable contra tous risque de perte ou d'sndommagement aupres d'une compagnie d'assurance couvrant les matérlels lougs
et installés dans les véhicules pour une valeur de 400 euros, En tout état de cause, il doit payer ponctuellement le montant de la prestation de télématique embarquge,

13, PRIX < PAIEMENT

Le montant forfaitaire périodique de la prestation de télématique embarquée indiqué dans 'engagement de location est prélevé par le loueur en méme temps que le loyer de location. Il est facturé
selon les modes, délais et périodicité précisés 4 lengagement de location. La facturation de la prestation s'effectuera sur la base prorata temporis.

14. MISE EN GARDE - PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES - OBLIGATIONS LEGALES ET REGLEMENTAIRES

Le locataire reconnalt avolr été informé par le loueur de l'obligation d'avoir & porter 4 la connaissance de ses collaborateurs, utilisateurs des véhicules équipés dun boftier communicant,
I'existence du boftier sur le véhicule et la finallté du service de télématique embarquée. Le locataire s'engage a utiliser les informations transmises par le loueur et issues de la remontée des
données techniques du véhicule aux fins uniquement professionnelles pour lesquelies elles sont prévues, Le loueur atlire Iattention du focataire sur le fait que les données collectdes doivent étre
adéquates, pertinentes et non excessives par rapport aux finalités pour lesquelles elles sont enregistrées. Le locataire est seul responsable du respect des réglementations et obligations légales,
en vigueur ou éventuellement & venlr, au respect de |a vie privée et du drolt du traval ainsi que du traitement des données & caractére persannel, notamment en termes d'information et de con
seniement des ulifisaleurs & l'enregistrement des données techniques. Le localaire s'engage & informer ses collaborateurs, notamment les conducteurs des véhlcules pour lesquelles fa prestation
sera mise en place, et pour lesquels le loueur est susceptible de détenir ou recusillir des informations nominatives nécessaires 4 fa mise en place de la prestation, qu'lls sont titulaires d'un droit
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d'accés et de rectification auprés du loueur oul du locataire,
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PRESTATION ET PLATEFORME IRIS LIVE - CONDITIONS GENERALES j

1. OBJET

La prestation de télématique embarquée dénommée IRIS LIVE est proposée au souscripteur par DIAC LOCATION dans le cadre soit d'un contrat de location longue durée, soit d'un contrat de
location de batterie de véhicule électrique RENAULT, soit d'un contrat de fournitures de prestations (ci-aprés dénommé indifféremment le « contrat »). Cette prestation permet au souscripteur
d'optimiser la gestion de son/ses véhicule(s), par la remontée automatique de données techniques liées au fonctionnement et a l'utilisation du véhicule, en France métropolitaine, sous réserve de
couverture par les réseaux télécom.

Le souscripteur pourra bénéficier sur option d'une fonction Géolocalisation.

La prestation IRIS LIVE peut étre souscrite & tout moment du contrat pour une durée d’(1) mois minimum.

2. CONDITIONS D’ELIGIBILITE

Pour pouvoir bénéficier de la présente prestation et de la remontée standardisée, depuis le véhicule via une télétransmission, le véhicule thermique ou électrique requiert obligatoirement un
équipement spécifique embarqué sous la forme d'un boitier communicant installé dans le véhicule (boitier de la société KUANTIC SAS ou autres boitiers sous réserve d'éligibilité par la société
KUANTIC SAS.)

Au regard notamment des prérequis technologiques des constructeurs de la marque duldes véhicule(s), DIAC LOCATION se réserve le droit de ne pas installer le boitier communi-
quant et informera le souscripteur que la prestation ne peut pas étre souscrite.

Sur demande du souscripteur, DIAC LOCATION tient a disposition la liste des constructeurs non éligibles.

Les informations transmises par le véhicule pourront étre consultées sur un site interet dédié dénommé la « plateforme IRIS LIVE » permettant au souscripteur de les visualiser, sous la forme de
tableaux de bords personnalisés, de suivi historique ou quotidien détaillé avec la possibilité d'effectuer des exports.

DIAC LOCATION habilitera le souscripteur a la plateforme IRIS LIVE selon les conditions définies a I'article 15.

3. DESCRIPTION DU SERVICE

Le souscripteur pourra choisir une option entre trois niveaux de services tel que précisé aux conditions particuliéres du contrat, tant précisé que chacun des niveaux de services donne accés a la
plateforme IRIS LIVE :

- IRIS LIVE ACTIVITE : cette option permet la resfitution du kilométrage, du suivi des jours et heures d'ulisation et de roulage, des consommations réelles et du niveau de carburant, des alertes
mécaniques visibles sur le tableau de bord du véhicule et du suivi des opérations de maintenance.

- IRIS LIVE ECO-CONDUITE : cette option intégre les informations de I'option IRIS LIVE ACTIVITE et permet un accés supplémentaire & une analyse d'Eco-conduite (accélération, freinage,
utilisation du véhicule).

-IRIS LIVE GEOLOCALISATION : cette option intégre les informations des options IRIS LIVE ACTIVITE et IRIS LIVE ECO-CONDUITE et permet d'avoir accés a la géolocalisation du véhicule en
temps réel et la visualisation des itinéraires empruntés du/des véhicule(s) dans la limite des obligations légales.

4. DISPOSITIF EMBARQUE COMMUNICANT

Dans tous les cas, le souscripteur aura [usage exclusif du boitier. Le souscripteur aura la propriété du boitier dans e cas de la souscription de la prestation IRIS LIVE en option, soit d'un contrat
de fournitures de prestations, soit d'un contrat de location de batterie de véhicule électrique RENAULT.

Si le véhicule équipé du boitier est loué auprés de DIAC LOCATION (cas de la souscription de la prestation IRIS LIVE en option d'un contrat de location longue durée), ce boitier ne peut étre ni
cédé, ni loué par le souscripteur, ni appréhendé par un tiers, ni mis a disposition, et doit demeurer dans le véhicule équipé. Il devra étre resfitué avec le véhicule en fin de contrat de location
longue durée.

A compter de l'installation du boitier, le souscripteur ne pourra ['utiliser qu'aux fins prévues aux présentes.

5.INSTALLATION - CONFIGURATION

Linstallation et la configuration du boitier communicant seront effectuées par le prestataire de ce disposiif, désigné par DIAC LOCATION (société KUANTIC SAS) via ses installateurs agréés ou
via le réseau Renault et seulement en France métropolitaine. Le fournisseur du réseau RENAULT est chargé de coordonner avec le prestataire KUANTIC l'nstallation et la configuration du boitier
embarqué selon les dispositions convenues avec le client.

En cas de non-conformité de I'installation, de I'activation et du bon fonctionnement du dispositif embarqué le souscripteur contactera le support technique dédié a I'adresse suivante
rpe kuantic@renault.com.

Etant précisé que dans le cadre d'un contrat de fournitures de prestations, ou de location de batterie de véhicule électrique RENAULT, 'installation du boitier est soumise 3 I'accord
préalable du propriétaire du véhicule (loueur ou crédit bailleur tiers du véhicule). Le souscripteur devra remetire 4 DIAC LOCATION cette autorisation préalablement a la souscription de la
prestation.

6. ACTIVATION DU SERVICE

L'activation des services télématiques pour chaque véhicule est conditionnée par ['installation et la configuration du boitier embarqué et du niveau de services souscrit,

Le souscripteur accedera a ses données sur la plateforme IRIS LIVE via les identifiants qui lui seront adressés suite & I'activation du service par DIAC LOCATION. Le souscripteur reconnait que le
bon fonctionnement des services télémaliques suppose notamment le respect des obligations mises 4 sa charge par les présentes conditions générales. Le souscripteur est par ailleurs conscient
du fait que les services télématiques impliquent 'utilisation de différents réseaux de communication, DIAC LOCATION s'engage a fournir tout effort raisonnable pour assurer le bon fonctionnement
de cette chaine d'intervenants. DIAC LOCATION se réserve le droit de faire toute modification qu'l jugera nécessaire pour I'amélioration des services télématiques, notamment par toute mise a
jour ou modification. Le souscripteur en sera informé préalablement dans un délai d'un mois avant la modification.

7. LICENCE D'UTILISATION DU DISPOSITIF EMBARQUE

Par les présentes, DIAC LOCATION, qui en a réguliérement obtenu le droit auprés de la société Kuantic SAS, concéde au souscripteur a titre temporaire un droit d'utilisation non exclusif, non
cessible du logiciel et de ses éventuelles mises a jour permettant le fonctionnement des services télématiques décrits aux présentes.

Etant précisé que dans le cadre d'un contrat de fournitures de prestations, ou de location de batterie de véhicule électrique RENAULT, le souscripteur aura acquis ce droit
d'utilisation auprés du fournisseur du hoitier KUANTIC SAS.

A la date d'activation du service, le souscripteur reconnait que le dispositif embarqué est conforme  son objet, Le droit d'utilisation est concédé pour la durée de souscription de la prestation. |l
prend fin selon les mémes termes que le contrat. Le logiciel embarqué ne peut étre utilisé que dans le cadre du fonctionnement des services de télématique embarquée & bord du véhicule équipé
uniquement aux fins de la présente prestation. Aucun autre droit que ceux expressément concédés par DIAC LOCATION au fitre des présentes n'est concédé ou cédé au souscripteur. Le sous-
cripteur s'abstiendra :

- de décompiler, de désassembler, de procéder a de lingénierie inverse, du boitier ou des logiciels, d'essayer de découvrir tout code source,

- de créer des ceuvres dérivées du boitier ou des logiciels,

- d'enlever, masquer ou altérer toute mention de droit d'auteur ou copyright, de marques apparaissant sur tous les supports utilisés au titre des présentes (logiciels, supports magnétiques).

Le souscripteur devra informer DIAC LOCATION, & compter de leur connaissance, de tout usage non autorisé, abusif ou frauduleux des services télématiques ou des droits de propriété intellec-
tuelle liés a ces services par un utilisateur ou un tiers et prendra immédiatement toute mesure raisonnablement requise pour en atténuer les conséquences dommageables.

8. GARANTIE

Le boitier est garanti contre tout défaut de fabrication ou de conception pendant une durée de (3) ans piéces et main-d'ceuvre 2 compter de sa date de mise en service. Pendant la période de
garantie, il sera procédé, 4 la réparation ou au remplacement du dispositif embarqué défectueux par un modale équivalent, A défaut le cas échéant DIAC LOCATION procédera au rembourse-
ment au prorata temporis des mois de non utilisation du service.

Au-dela de la période de garantie, toute réparation ou remplacement du dispositif embarqué défectueux par un modéle équivalent sera ala charge du souscripteur
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9, FIN DE LA PRESTATION IRIS LIVE
Sile véhicule équlpé du boftier est loué auprés de DIAC LOCATION, & compter de la date effective de fa resitution du véhicule, DIAC LOCATION arrétera |a facturation de la prestation et fera
procéder 4 la désactivation du service de télematique. Tout retard dans la restitution du véhicule entraine de plein droit la facturafion d'indemnités d'uilisation du service de télématique embarquée
d'un montant égal & celui de la prestation prévu inltialement ou ajusté par avenant.
$i 1o véhicule équipé n'ast pas loué auprés de DIAC LOCATION, DIAC LOCATION arrétera la facturation & compter de la date effective de Ia fin du contrat de fourniture de prestations ou de
location de batterie de véhicule électrique RENAULT et fera procéder & la désactivation du disposliif embarqué permettant laccés aux données.
En cours de contrat, le souscripteur pourra arréter la prestation IRIS LIVE et devra en informer DIAC LOCATION de maniére exprasse (1) mois au préalable, via le formulaire de contact de
lespace client [RIS ou par email A ['adresse suivante : assitance lrislive@rcibanque com
10, RESILIATION DE LA PRESTATION
En cas dinobservation par le souscripteur ou par DIAG LOCATION de Fune des obligations mise & sa charge dans le cadre de la présente prestation, huit (8) jours aprés une mise en demeure
restée sans effel adressée par lettre recommandée avec accusé de réception & fa partie défaillante, I'autre partie pourra alors résllier de pleln drolt la prestation de télémaliqus embarquée, sans
préjudices des éventuels dommages et intéréts.
Le service da t81ématique embarquée sera désactivé & la date de résiliation.
Ala cléture du contrat par DIAC LOCATION, le boitier embarqué et sa carte SIM sont désactivés & distance par le prestataire KUANTIC.
Ala restitution du véhicule, te prestataire KUANTIC n'exige pas la restitution du boitier embarqué et aucun démontage du boitier n'est a prévair par le souscripteur,
11. RESPONSABILITE
DIAC LOCATION est responsable da fa bonne exécution de la prestation, Toutefols DIAC LOCATION n'est pas responsable dans les cas sulvants :
- 8n cas de force majeurs ou de faits indépendants de sa volonts, notamment interruption des services ¢EDF ou de télécommuncation,
- en cas dinsuffisance ou dlindisponibilité du réseau télécom,
- en cas dutilisation des matériels non conforme aux conditions d'ufilisation normales.
Les informations restituées sur la plateforme transitent par Intemet aux conditions habltuslles de risque pour les ulifisateurs,
Dans tous les cas DIAC LOCATION ne saurait en aucun cas 8tre tenu de réparer d'éventuels dommages indirects ou immatériels subis par le souscripteur dans le cadre de la mise en ceuvre de la
prestation de télématique embarquée, tels que les pertes d'exploltation, préjudices commerciaux, etc. S1 la responsabilité de DIAC LOCATION était retenue au titre de fexécution de cette presta-
tion, les indemnités et dommages et Intéréts auxquels le souscripteur pourrait prétendre ne pourraient en aucun cas dépasser, par année. confractuelle, tous faits générateurs confondus, le mon-
tant annuel pergu par DIAC LOCATION au fitre de la présente prestation.
DIAC LOCATION ne pourra étre tenu responsable de ['utllisation qui pourra dtre faite par le souscripteur, des données restituées sur la plateforme IRIS LIVE.
Les donndes restitues sur la plateforme proviennent du dispositf embarqué installé dans e véhicule DIAC LOCATION ne peut pes étre tenu pour respensable de l'exactitude ef du contenu des données, don-
nées dont Diac Location n'a la maftrise de [a remontée, La responsabifité de DIAC LOCATION ne pourra pas &ire engagée en ce qui conceme les conséquences qui pourraient étre ftirées de fuiisation ou non
parfe souscripteur des données communicuées sur [a platsforme. Le souscripteur reste responsable de son aceés et son utifisation de la plateforme ainsi que de fufiisaion des données restiuées.
12, ASSURANCE
Ls souscripteur, est responsable des dommages causés au dit dispositif embarqué du fait de sa négligence ou de sa faute ou de la faute de ses préposés. Dans le cadse d'un contrat de location
longue durée le souscripteur s'engage & assurer le dispositif embarqué communicant contre tous risque de perte ou d'endommagement auprés d'une compagnie d'assurance couvrant les maté-
flels loués et installés dans les véhicules & sa valeur d'achat,
13. PRIX - PAIEMENT
Le montant forfaitaire périodique de la prestation de télématique embarquée indiqué aux conditions particuliéres du contrat DIAC LOCATION est facturé et encaissé par DIAC LOCATION en
méme temps que les autres montants qui 1ul sont dus au titre du contrat, If ast facturé selon les modes, délais et périodiclté précisés au contrat passé avec DIAC LOCATION, La facturation de Ia
prestation s'effectuera sur la base du prorata temporis,
14, MISE EN GARDE - PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES - OBLIGATIONS LEGALES ET REGLEMENTAIRES
En application de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a l'nformatique, aux fichiers et aux libertés et du réglement n°2016/679 dit réglement général sur la protection des données
{RGPD), dans le cadre de la prestation IRIS LIVE les données & caractére personnel sont traitées et enregistrées par DIAC LOCATION SA, qul les met & disposition du souscripteur sur une
plateforme internet a laquelle ce demier aura accés au moyen de codes personnalisés.
Selon le cas, DIAC LOCATION pourra intervenir comme co-responsable de traltement du souscripteur,
Dans les limites de son intervention, les traitements effectués par DIAC LOCATION ont pour finalités la mise en ceuvre de la prestation de télématique embarquée, & savoir [a mise a disposition
des données techniques, d'utllisation stiou de géolocalisation du véhicule. Certaines sont abligatoires pour la mise en ceuvre de la prestation,
Ces traitements ont pour fondement Fexécution du contrat relalif & ta prestation de télématique embarquée IRIS LIVE.
La mise 4 disposition des données, peut permettre au souscripteur sous sa responsabilité:
- La gestion technique et administrative des véhicules de son parc ainsi que foptimisation de leur maintenance,
-L'économie d'énergie et fa maitrise des codts d'utiisation du véhicule (par exemple, réduction du TCC - colt total de possession - du véhicule),
- Létablissement de statistiques, d'études infernes et d'enquéles,
- Le contrdle du respect des rgles d'utlisation des véhicules définles par le souscripteur de la prestation, en sa qualité d'employeur {par exemple éco-conduite),
- La prévention des risques roufiers,
- Le cas achéant, le suivi du temps de travail dans le respect des obligations légales, et lorsque ce sulvi ne peut pas tre réalisé par d'autres moyens,
- La géolocaisation, étant précisé qu'un bouton vie privée est mis & disposition avec la solution permettant au conducteur d'arréter & tout moment la géolocafisation durant les trajets privés et en
dehors de son temps de fravail (par exemple, temps de pause).
Données traitées )
Les données peuvent permettre d'identiier directement ou indirectement une personne physique, en particulier Mufilisateur du véhicule quipé du boftier de télématique embarquée.
Seront traitées les catégories de donnéss suivantes :

Etat-civil, ideniits, données dlidentification {notamment nom, prénom ou raison sociale du souscripteur, nom prénom identifiant du conducteur renseignés par le souscripteur) : pour
les clients personnes morales, uniguement si ces champs sont remplis par le souscripteur dans le cadre de futiisation de la plateforme, permettant ainsi l'dentification du conducteur.
. Données de localisation activationfdésactivation de la géolocalisation,
- Données liées au véhicule : Notamment, numéro de chassis, immatricufation, données techniques, alertes tableau de bord, carburant consommeé, kilométrage.
Elles sont disponibles sur la plateforme IRIS LIVE pendant un délal de deux mois & compter de leur mise & disposition,
Destinataires des données
Pourront avoir accés aux données, en fonction de leur habilitation :
- Administrateurs de la plateforme habilités par e souscripteur ainsi que les utilisateurs autorisés,
- Sous-traitant de Diac Location {(KUANTIC sas}
- Le cas échéant, les gestionnaires du contrat DIAC LOCATION,
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Le souscripteur reconnait avoir t6 informé par DIAC LOCATION de ['obligation d'avoir & porter & la connalssance de ses collaboratelirs, utilisateurs des véhicules équipés d'un boftier communi-
cant, l'existence du dispositif embarqué sur lo véhicule et la finalité du service de 16iématique embarquée, et plus particulirement de la fonction de géolocalisation en cas de sa souscription et de
Pexistence du bouton vle privée.

Le souscripteur s'engage & utliser les informations transmises par DIAC LOCATION et issues de la remontée des données techniques ainsi que les services aptionnals d'éco-conduite et de
géolocalisation, du véhicule aux fins uniquement professionnelles pour lasquelles efles sont prévuss. DIAC LOCATION atiire lattention du souscripteur sur le fait que les données collectées
dolvent étre adéquates, pertinentes st non excessives par rapport aux finalités pour fesquelles elles sont enregistrées. Le souseripteur est seul responsabie du respact des réglementations et
obligations [égales, en vigueur ou éventuellement & venir, au respect de la vie privée et du droit du travail ainsi que du traitement des données 3 caractére personnel, notamment en termes
d'Information et de consentement des utilisateurs & l'enregistrement des données remontant du véhicule,

Droit des personnes

Le souscripteur s'engage & Informer ses collaborateurs, notamment les condusteurs des véhioules pour lesquels DIAC LOCATION est susceptible de recusil des informations nominatives
nécessaires & fa mise en place de fa prestation RIS LIVE, quils sont titulaires des draits décrits cl-dessous et que pour leur mise en ceuvre fis devront se rapprocher du souscripteur,

Le souscripteur polirra exercer auprés de DIAC LOCATION les droits suivants :

- Droit d'accés et de rectification des donndes :  sur simple justification de son identité si nécessaire,

- Drait d'opposition : 1° le souscripteur peut s'opposer & ce que les données fassent {objet d'un traitement sous réserve d'un molif légitime, 2° il peut demander & ne pas &tre sollicité pour des
opéralions commerciales,

- Orolt & fa portabllité des données : le souscripteur peut récupérer les données qu'il a fournies dans un format structuré et exploitable informatiquement pour pouvair notamment les transmetire &
un autre responsable de traitement. li peut également demander fa transmlission directe par DIAC LOCATION de ses données 4 un autre responsable de traitement,

- Droit & I'sffacement {ou droit a I'oubli): le souscripteur  le droit d'obtenir [effacement de données 4 caractére personnel le concernant. DIAC LOCATION a l'obligation d'sffacer ces données dans
les meilleurs délais, et ce dans [a limite des conditions légales.

- Droit & Ia limitation des donndes : sefon les normes légales

Pour exercer ces drolts le souscripteur doif s'adresser au

- Service Refatlon Consommiateurs de DIAC LOCATION, 14 avenue du Pavé Neuf, 93168 Nofsy-le-Grand Cedex par courrier ou par email relation-consommateurs-diac@rcibanque.com

- Délégué a la protection des données du groupe RCI BANQUE :

dataprotectionofficer-france@rcibangue.com

Le souscripteur conserve le droit dintrodulre une réclamation auprés d'une autorité de contrdle national telle que la CNIL (Commission national de Informatique et des libertés) en France, 3 Place
de Fontenoy TSA 80715 -75334 Paris Cedex 07,

Pour de plus amples informations, le souscripteur peut se référer & lannexe « Politique de confidentialité et de protection des données & caractére personnel et de fa vie privée » de DIAC LOCA-
TION.

15, PLATEFORME IRIS LIVE

15.4. Objet

Dans le cadre de la souscripion d'une des options de la prestation IR!S LIVE, DIAC LOCATION met 4 [a disposition du seuscripteur une plateforme dénommée « IRIS LIVE » via deux interfaces
administrateur ou utlisateur. Cefte plateforme intemet permet de bénéficier d'une restitution dinformations et de données retatives & son parc de véhicules notamment, des données de type état
du véhicule, activité, consommation de carburant, kilornétrage et analyse d'éco conduite, ou géolocalisation sefon fe niveay de service chosi.

Paurle niveau de service géolocalisation, I est & noter que tous les dispositifs embarqués sont obligatoirement équipés du boutan « vie privée » permettant au conducteur du véhicute de désacti-
ver temporairement le boitier fors des trajets privés et hors temps de travail,

15.2. Accés et fonctionnement de la plateforme

DIAC LOCATION communique au souscripteur une adresss internet nan publique. Aprés avolr suivi e protocole d'authentification, ses Identifiants personnels pour accéder a ia plateforme Iui sont
CcommURigués.

Le souscripteur a la charge de gérer les habilftations des ufifisateurs ddment autorisés au sein de son entité. I est responsable de Futlisation du portall par ses uflisateurs autorisés, I s'engage &
faire cesser immédiatement toute utiisation de la plateforme en cas de détection dun usage non autorisé ou frauduleux de Ja plateforme. )

La piateforme est accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. En cas d'Indisponibilité, le souscripteur est invité 2 se connecter  un autre moment afin d'effectuer ses opérallons. DIAC LOCATION
décline toute respensabillté en cas dindisponibiité momentanée du portail notamment celle consécutive & une mise & jour des données, une maintenance du portall ou 4 tne impossibilité tech-
nigue de connexion {panne de téiéphone, panne de réseau, dinformatiqus, coupure EDF, etc.),

15.3, Frals

Les dépanses afférentes aux cots de connexion & Internet, aux abonnements souscrits auprés de foumisseurs d'aceés,  la consommation téléphonique découlant de (utisation du portail
demeurent 4 la charge du souscripteur,
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DIAC FORMULAIRE D’INFORMATIONS
LocaTion | CHORUS PRO - FACTURES DEMATERISALISEES

Madame, Monsieur,

Depuis le 1°" janvier 2018, la dématérialisation des factures pour les administrations est obligatoire dans le portail
Chorus Pro. Chaque établissement public peut y paramétrer deux champs références s'il le souhaite (un code service

et/ou un numéro d'Engagement).

Suite @ la commande récente que vous avez réalisée auprés de votre concessionnaire Renault/Dacia avec la
souscription d'un contrat de location longue durée ou d'un contrat de prestation de service (Maintenance, location de
batterie pour un véhicule électrique,...), merci de bien vouloir compléter les éléments ci-dessous concernant votre

souhait.

1. CLIENT

Raison Sociale : | Communauté de communes Beaucaire Terre d'Argence (CCBTA)

N°Siren : 243 000 585 00105 Siret: | 243 000 585

Adresse : 1 avenue de la Croix Blanche 30 300 Beaucaire

2. INFORMATIONS CHORUS PRO

Cocher la(les) case(s) correspondante(s) :
[] Je souhaite qu'un code service soit rattaché au(x) contrat(s) Diac Location et apparaisse sur les factures
Je souhaite qu'un numéro d’engagement soit rattaché au(x) contrat(s) Diac Location et apparaisse sur les factures

[:| Je ne souhaite pas rattacher un code service et/ou un numéro d’engagement au(x) contrat(s) Diac Location
(dans ce cas, seul le numéro de siret figurera sur les factures)

En page 2 la liste des contrats concernés a compléter

Diag Location S.A,, société de location et intermédiaire d'assurances, au capital de EUR 29 240 988

Siege social : 14, avenue du Pavé-Neuf - 93168 Noisy-le-Grand Cedex

SIREN 329 892 368 R.C.S. Bobigny - N° d'identification T.V.A. : FR84 329892368 Code APE : 7118 - N°ORIAS : 07 004 967 www.orias.fr
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DIAC FORMULAIRE D’'INFORMATIONS
LocaTion | CHORUS PRO - FACTURES DEMATERISALISEES

3. LISTE DES CONTRATS

Merci de compléter le code service et/ou le numéro d’Engagement & faire figurer sur les factures des
contrats Diac Location ci-dessous.

Si vous avez cochez la 3¢™ case dans la partie « informations Chorus Pro », veuillez ne renseigner que le(s) numéro(s)
de dossier Diac Location

N°de contrat

Diac Location Code service Numéro engagement

D5677348 2023-0000-35

Fait en deux exemplaires originaux

DIAC LOCATION
14 avenue du Pavé-Neuf
93168 Noisy-Le-Grand Cedex

Tl A u mre du locataire ;£
< ARTINEZ

Président de la Communauté
de Communes

oate o BgRUGALTS Torre dArgence >

Siége social : 14, avenue du Pavé-Neuf - 93168 Noisy-le-Grand Cedex
SIREN 329 892 368 R.C.S. Bobigny - N° d'identification T.V.A. : FR84 329892368 Code APE : 7118 - N°ORIAS : 07 004 967 www.orias fr
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DIAC

LOCATION

1618 e location at i

CONTRAT DE LOCATION DE BATTERIE - Engagement de Location

(e CLIENT - Raisen sociale du client ou nom
N'R.C.3 ouRM

Code postal - 30300

EE— o contrat est fait dans les conditions et options souscrites ci-aprés

PRESTATIONS PAR VEHICULE / BATTERIE

I_ Frais de gesfion
[ Renault Assurancs
r Divers

™ Divers

I Divers

I Divers

r Divers

CC BEAUCAIRE TERRE D'ARGENCE

RENAULT

ZE

5ot 24300058500105  Acresse 1 AVENUE DE LA CROIX BLANCHE

Vil BEAUCAIRE

Tel

Durée en mois L 36 ] Kilomairage(Km) I 37500 |

— VEHICULE (S)

Date de livraison : 01/04/2023 Nb de loyers facturas larqus RENAULT
Periodicite Mensuelle Jersien
Loyers (en euras) Nombra 1 I Tanf N?
LOCATION BATTERIZ | S i et v SN S T | Mw I vo Type Mine
:PRESTAT!ONS Gee MW we T~ wu [ am

r Autopartage :-I Date de 1" mise en circulation {VO) : 23/12/2023
[ Maintenance (2) Kilometrage au compteur (en km): 97 632
Pnaumatiques {3} Nb Orions DB-972-RA N
[T Preumatiques Hivars (31 Nb
™ Roues Hivers (3) No
[ Vehicule Revision/Entraten (3)

Opuon - [ Basa [ similairs
™ Vahicule de Rempiacement (2, r VEHICULES NEUFS IDENTIQUES ﬂ

Opuen [~ Raference [~ Confort - Intégrai N* Contrat Para -

N BIN Contrat

smonﬂ

5.0

—| TOTAL GENERAL (HTVA pour las VU at TTC pour les VP et les QM)

T AUL

/ahicules d'sceasion de meins de 15 360 Km

Cout des 100 km supplémentaires

V' pour Baterie

———— 1

30

! Mandat Administratif

Made st delai de paiement

Thibaud PALAND

o

T

Ju
Président de la Communauté
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_CCBTA

Beaucaire Terre d’Argence

Objet : Demande de subvention Etat : Cheffe de projet Petites Villes de Demain — 3¢™¢ année

DECISION N°083-2023
(7.5 Subventions)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le code général des collectivités territoriales, notamment ses articles L5211-9 et -10 définissant les
attributions du Président et du Bureau ;

Vu les statuts de la Communauté de Communes Beaucaire Terre d’ Argence ;

Vu les délibérations n° 20-031 et n° 20-032 du Conseil Communautaire en date du 4 juin 2020 donnant
respectivement délégation de pouvoir du Conseil au Président et au Bureau et notamment celui de demander
a tout organisme financeur 1’attribution de subventions quel qu’en soit le montant visé ;

Considérant :

Que la CCBTA a été retenue au titre du programme Petites Villes de Demain pour les communes
de Beaucaire et de Bellegarde, avec I’ambition de maintenir et renforcer la vitalité¢ des centres-
villes,

Que la CCBTA a recruté le 1° septembre 2021 une cheffe de projet pour assurer la coordination
nécessaire a la conception et la mise en ceuvre du programme « Petites Villes de Demain » ;

Que la CCBTA peut solliciter auprés de I’Etat une subvention a hauteur de 75% du coit du
recrutement du poste de cheffe de projet, sur la durée du programme, avec un plafond de 45 000€ ;
Que cette subvention est le produit de crédits de I’ Agence Nationale de la Cohésion des Territoires
(ANCT) et de la Banque des Territoires, versés sur un fonds de concours dédié pour le programme
« Petites Villes de Demain » ;

Que le montant du cofit annuel du poste de cheffe de projet Petites Villes de Demain s’éléve a 61
160 euros ;

Qu’il convient de solliciter I’Etat en vue de I’obtention d’une aide au titre de la troisiéme année ;

DECIDE

Article 1 : De solliciter I’Etat a hauteur de 45 000 € pour le cofinancement du poste de cheffe de projet au
titre de la 3¢ année, aux taux et plafond en vigueur, selon le plan de financement ci-dessous présenté.

Article 2 : D’approuver le plan de financement de I’action comme suit :

Coiit annuel : Salaires et charges : 61160 €
- Etat (75%) 45 000 €
- CCBTA 16 160 €

Article 3: Que la(les) recette(s) correspondante(s), attribuée(s) le cas échéant aprés réalisation du
programme établi, sera(ont) constatée(s) au(x) budget(s) et réparties comme suit :

Budget Article-Fonction

Principal 020-74718




Article 4 : Autorise Monsieur le Président a signer toutes les piéces afférentes a la présente.

Article 5 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable public sont chargés,
chacun en ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision, dont il sera rendu compte en prochaine
session du Conseil Communautaire.

La présente décision peut faire 1’objet d’un recours pour exces de pouvoir devant le tribunal administratif de Nimes ou via
www.telerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de I’Etat et de sa publication ou sa
notification.

Fait a Beaucaire,

Le 11 aolt 2023 e
Signé électroniquement par :
Le Président, .
Juan MARTINEZ
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Beaucaire Terre d’Argence

Objet : Prét de mobilier archéologique — DRAC Occitanie / Service régional de 1’archéologie — Musée Auguste
Jacquet - Exposition « L’habit fait bien le moine » - 16 septembre 2023 au 19 mai 2024- ANNULE ET
REMPLACE POUR CORRECTION DE LA DATE DE PRET

DECISION N°082-2023 Bis
(8.9 Culture)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le code général des collectivités territoriales notamment les articles L5211-9 et -10 définissant les attributions
du Président et du Bureau ;

Vu le code du patrimoine ;

Vu les statuts de la Communauté de Communes Beaucaire Terre d’Argence et notamment sa compétence
« Patrimoine »;

Vu la délibération n° 20-031 du 4 juin 2020 portant délégation de pouvoir du Conseil au Président ;

Vu la convention de prét (liste valorisée des objets incluse) ci-jointe annexée ;

Vu I’accord de prét du département du Gard, propriétaire de la collection ;

Considérant :
Que la Communauté de communes Beaucaire Terre d’Argence, dans le cadre de ses missions culturelles, valorise
le patrimoine du territoire de la Terre d’Argence ;
Que dans le cadre de I’exposition citée en objet, il importe d’emprunter au Service régional de I’archéologie de la
DRAC Occitanie 11 piéces mobiliéres archéologiques issues de fouilles sur le site du collége Sizen-Vigne de
Beaucaire, dont il est dépositaire ;

DECIDE

Article 1: D’emprunter au Service régional de 1’archéologie de la DRAC Occitanie 11 piéces mobilieres
archéologiques issues de fouilles sur le site du collége Sizen-Vigne de Beaucaire, qui seront exposées au Musée
Auguste Jacquet dans le cadre de 1’exposition « L’habit fait bien le moine » du 16 septembre 2023 au 19 mai 2024.

Article 2 : Le prét de ces piéces est accordé a titre gracieux du 12 septembre 2023 (retrait des objets auprés d’un
représentant du Service régional de I’archéologie) jusqu’au 31 décembre 2023,

Article 2 : La Communauté de communes Beaucaire Terre d’ Argence s’engage a déclarer auprés de sa compagnie
d’assurance le prét du mobilier archéologique d’une valeur totale

Article 4 : La Communauté de communes Beaucaire Terre d’Argence s’engage a prendre en charge les frais de
communication liés a cette exposition.

Article 5 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable Public sont chargés, chacun en
ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en prochaine session du Conseil
communautaire.

La présente décision peut faire [’objet d’un recours pour exces de pouvoir devant le tribunal administratif de
Nimes ou via www.telerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de
[’Etat et de sa publication ou sa notification.

Fait a Beaucaire, le

Le 30 aodt 2023

Signé électroniquement par :
Le Président,

Juan MARTINEZ
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aul :
Beaucaire Terre d'Argence

Objet : Prét de mobilier archéologique — DRAC Occitanie / Service régional de Parchéologie — Musée
Auguste Jacquet - Exposition « L’habit fait bien le moine » - 16 septembre 2023 au 19 mai 2024.

DECISION N°082-2023
(8.9 Culture)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le code général des collectivités territoriales notamment les articles L5211-9 et -10 définissant les attributions
du Président et du Bureau ;

Vu le code du patrimoine ;

Vu les statuts de la Communauté de Communes Beaucaire Terre d’Argence et notamment sa compétence
« Patrimoine »;

Vu la délibération n® 20-031 du 4 juin 2020 portant délégation de pouvoir du Conseil au Président :

Vu la convention de prét (liste valorisée des objets incluse) ci-jointe annexée ;

Vu I'accord de prét du département du Gard, propriétaire de la collection ;

Considérant :
Que la Communauté de communes Beaucaire Terre d’ Argence, dans le cadre de ses missions culturelles, valorise
le patrimoine du territoire de la Terre d’Argence ;
Que dans le cadre de I’exposition citée en objet, il importe d’emprunter au Service régional de |’archéologie de la
DRAC Occitanie 11 piéces mobilieres archéologiques issues de fouilles sur le site du college Sizen-Vigne de
Beaucaire, dont il est dépositaire ;

DECIDE

Article 1: D’emprunter au Service régional de I’archéologie de la DRAC Occitanie 11 picces mobiliéres
archéologiques issues de fouilles sur le site du collége Sizen-Vigne de Beaucaire, qui seront exposées au Musée
Auguste Jacquet dans le cadre de I'exposition « L’habit fait bien le moine » du 16 septembre 2023 au 19 mai 2024.

Article 2 : Le prét de ces pieces est accordé a titre gracieux du 12 septembre 2023 (retrait des objets auprés d’un
représentant du Service régional de I'archéologie) jusqu’au 31 mai 2024, soit au plus tard deux (2) semaines apres
la cloture de I’exposition (période de démontage de I’exposition et restitution des ceuvres).

Article 2 : La Communauté de communes Beaucaire Terre d’ Argence s’engage a déclarer auprs 33 compagnie
d’assurance le prét du mobilier archéologique d’une valeur totale de

Article 4 : La Communauté de communes Beaucaire Terre d’Argence s’engage a prendre en charge les frais de
communication liés a cette exposition.

Article 5 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable Public sont chargés, chacun en
ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en prochaine session du Conseil
communautaire.

La présente décision peut faire ['objet d'un recours pour excés de pouvoir devant le tribunal administratif de
Nimes ou via www.telerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de
I'Etat et de sa publication ou sa notification.

Fait a Beaucaire, le 1 0 AOUT 2023

Le Président AN
MW i >

uan MARTINEZ
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c naute de con
Beaucaire Tszesdd’hgence

Objet : Prét d’ceuvres — Maison du Tourisme et du Patrimoine — Monsieur Victor Marifias Luis — Action « Reg’Arts
d’artistes en Terre d’Argence » - Exposition « La folie des couleurs » - Du 13 septembre au 10 octobre 2023.

DECISION N° 081-2023
(8.9 Culture)

LE PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES,

Vu le Code général des collectivités territoriales notamment les articles 1.5211-9 et -10 définissant les attributions
du Président et du Bureau ;

Vu les statuts de la communauté de communes Beaucaire Terre d'Argence et notamment sa compétence en matiére
de Patrimoine ;

Vu la délibération n°® 20-031 du 4 juin 2020 donnant délégation de pouvoir du Conseil au Président ;

Considérant qu’il importe de conclure une convention de prét avec Monsieur Victor Marifias Luis pour le prét
d’ceuvres, dont il est propriétaire, dans le cadre de ’exposition « La folie des couleurs » organisée du 13 septembre
au 10 octobre 2023 a la Maison du Tourisme et du Patrimoine.

DECIDE

Article 1 : De conclure une convention de prét avec Monsieur Victor Marifias Luis a Bellegarde (30 127), en sa
qualité d’artiste et de propriétaire de 15 ceuvres, qui seront exposées a la Maison du Tourisme et du Patrimoine de
Beaucaire dans le cadre de I’action « Reg’arts d’artistes en Terre d’Argence » du 13 septembre au 10 octobre 2023.

Article 2 : Le prét est conclu a titre gracieux pour une durée de 28 jours, soit du mercredi 13 septembre 2023
(installation des ceuvres, du 13 au 15 septembre 2023) au mardi 10 octobre 2023 (démontage de I’exposition et
restitution des ceuvres du 9 au 10 octobre 2023).

Article 3 : La Communauté de communes Beaucaire Terre d’Argence s’engage i déclarer aupres de sa compagnie
d’assurance le prét de 15 ceuvres d’une valeur totale de

Article 4 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le Comptable Public sont chargés, chacun en
ce qui le concerne, de I’exécution de la présente décision dont il sera rendu compte en prochaine session du conseil
communautaire.

La présente décision peut faire ['objet d'un recours pour excés de pouvoir devant le tribunal administratif de Nimes ou via
www.telerecours.fi- dans un délai de deux mois a compter de sa réception par le représentant de | 'Etat et de sa publication ou
sa notification.

A Beaucaire, le i 0 AOUT 2023
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Article 8 : Compétence j rldlqu,e'

Pour |'emprunteur,
Monsieur Juan M4
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